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NOTAS SOBRE METODOLOGIA 

DE LA INVESTIGACION

Nuestro ipats mieoeslíta ur
gentemente 'hombres con un 
espínütu. liinvestiiigaitivo tenaz; 
illas 'transformaciones ¡que se 
requieren paira superar ell 
subdesarrollllo sólo pueden 
devenir de una aiooión con- 
veritida en praxis vivencia!!, 
es decir, inserta ein muestro 
oanitexto, ailüí donde fos dra
mas ¡cotidianos se sienten 
con más fuerzo. ‘Pero pora 
que- eislbai aiooüón suscite 
reai'míemt|© efectos tinamsíor- 
madares, debe ser asumida 
c'an 'seriedad científica'. El 
propósito de estos apuntes 
está en dotar a¡ ilias estu- 
diionites dé- un ¡instrumentoi, 
moy ‘rudimentario por cier
to, paira concurrir a este 
desafío.

LAS ETAPAS DEL 
TRABAJO CIENTIFICO

El trabajo cienitífioo debe 
seguir cierta secuencia que 
incluye ¡las ¡seguientes fases:

1 . Estudio de ¡Ib ¡teoría y 
de los conocimientos 
¡relacionadlos ¡con un te
ma específico.

2. Observación y P roble - 
mo.

3. Hipótesis.
4. Diseño ¡de ila prueba.
5. Realización d'ell dise

ño de Hia prueba.
6. Conclusiones.

1 . Del Marco Teórico.

Ei conjunto de perspecti
vas filosóficas que susten
tan el modo de 'enitandieir ifos
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fenómenos, constituye 'la d‘¡- 
rectriz del trabajo científi- 
co. La "m irada" dell mun
do y sus fenómenos, — f̂ísi
cas, biollógicos y soaiailes—  
anima 'las '¡investigaciones y 
su d¡ireocián. o tendencia. 
Sus rasgas san históricos.

2. La observación.

AH'ude a la experiencia 
dsil investigador, está repre
sentada por los dlaltos em
píneos recogidos de 'las 
c onstatacionies diair ¡as.

Ejemplo: Hemos visto
que en la- tocallidad "X "  
muchos niños fallüieoem con 
sarampión.

La observación sirve pa
ra describir acontecimientos 
o fenómenos, poro no ios 
expilúca. 'La explicación es 
Ja a'iave dei tiraba jo cient'í- 
fico.

Cada cieinioiia está dedi- 
ca'da ail esltludio, a 'Ha obser
vación de tos fenómenos 
que pertenecen a uno di
mensión específica, en con
secuencia cada ciencia dis
pone de sus propias formas 
de observación, die sus ins- 
'tiruimienitbs; ©sita, "autono
m ía" siin embargo no es 
absoilluta ya que pueden em- 
cantrairse 'líos caminos cien
tíficas en cientos eincrucija
das (¡lia medicina es la en- 
cruójadia dle to biotogía, 'la 
químiiica, to física, ia psi
quiatría y lia sociotogía).

La biotogía, estudia 'la 
dimamiia die Illas estructuras 
vivientes, to socioilogíai es
tudia' Has conductas 'huma
nas. "Conducta" quiere de

cir una serie dle acoiames o 
de actos que perceptiíblie- 
mente son vistos >u observa 
dlos en ios grupos humamos; 
estas conduictas constituyen 
ios datos para to investiga
ción sociail.

La obseirvación de las 
conductas ih'uimanas o die los 
fenómenos maiturallies, plan
tea desde ¡lluego, ailigiuinas in
te nragan,tes: ¿por qué mue
ren tantos niñas can saram
pión en lia tocallliid'ad "X "P .

Interrogantes como ésta 
surgidos de lita' observación 
configuran verdaderos pro
blemas; despejar estas in
terrogantes, es decir buscar 
explotación paira esltos pro
blemas es, en eí trabajo 
científico, construir hipóte
sis.

La cbseinvacián' ■ tiene 
también otro significado en. 
ell proceso dle trolbaijo cien
tífico, constituye uin iinlstnu- 
menlto para, comprobar o 
desaprobar tos Hipótesis 
ptoiniteaida's; en este caso ¡la 
observación parte 'dle un 
montaje1 difeiremíte y tiene 
una "inltieinciión" específica.

"Segiuiramisntie miueiren 
muchos imiños con saram
pión en Ubi HbcalÜdaid 'X ', 
parque son 'deisnutriiídtos".

El' investigador se propo
ne entonces, "idbseirvar" 
(de 'un- modio previlslto y 
ptoineaido) sii fas niños con 
sa rampión idfo llb fccailiidad 
"X "  son o no san desnutri
das, paira e/lllo uitiilizará in
dicadores aptiqpiados.

La oibsiervacióni ein esta 
canniotación, como instru
mento dell trabaijo cienitífi- 
co, puede ser die diferentes 
tipias:

a) Observación Docu
mentas :

En este caso to búsqueda 
de ios datos se dirige, a los 
documieinltos escritos: histo
rias dimitas, tesis doctora
les, actas, periódicos, dia
rios, cartas.

b) Observación Viven- 
cial:

En esite caso, elí ¡investi
gador "observa" un grupo 
humano, y to puede ¡hacer 
de dos mamaras, observan
do "desde fuera" (observa
ción no participante), o in
serto en to vida misma del 
grupo, formando parte de 
él (observación participan
te) . En investigaciones so- 
cialles to observación parti- 
cipanitie ofrece Ha más rica 
gama de matices, en espe
cial' urna dbjeltüva esponta
neidad; evidentemente "m i
rar desde fuera" tos fenó
menos sociallle®, equivaille a 
periaibir un ángulo de los 
mismos, a- yeües postizo, 
"hedho a to medida de tos 
hipótesis"; eisitie ¡tipo dle ob
servación en ciencias socia
les debe utilizarse sollámen
te cuando 'lias circunstan
cias no dejen alternativa; 
cuando a/sí ocurra hay alagu
nas formas pairo ponerla en 
práctica, enitre ellllas la ¡en
cuesta die apiimión, o 'mejor, 
las discusiones cólectivas.

c) Observación Experi
mental:

"0 ' experimento es una 
situación provocada par ell 
investigador para observar
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los comtaios que se generan 
en cientos fenómenos all in
troducir muevas variabiles".

Es frecuente em observa
ción experimentan tomar 
dos grupos A y  B, asií mien
tras all prtiimeiro se lo. some
te a uno coindiciiióm especial! 
paira observar'un fenómeno 
(grupo experimental!), él 
otro no es sometido a 'nin
guno mueva condición (gru
po testigo). Al finail sé 
comparan 'los resultados pa
ra valliidair o invalidar te va
riable utiílizada.

d) Observación Monu
mental:

Utiil para cientos tipos de 
investigación, por ejemplo 
en sociología dell oírte, ar
quitectura, eltc.

3. Hipótesis.

La hipótesis es Ib res
puesta que presuntamente 
explicará un problema sur
gido de io observación.

"Mueren muchos niños 
con sarampión en lia locali
dad "X "  porque son desnu
tridos".

En una hipótesis deben 
reconocerse dos partes:

1° ¡El problema propia
mente dicho "Muchos 
ni ños mueren con sa
rampión en .lia locali
dad " X " . . .

2 ° La presunta explica
ción deli probtema . . 
poinque son desnutrí - 
dos".

■_ La primera constituye ila 
"vairiable dependiente" y 'la

segunda la "variable inde
pendiente".

Ejercicio: Proponga a
continuación ailgunas 'hipó
tesis, señailondo las varia
bles.

Conviene all formular una 
hipótesis, señcttlar alterna
tivas de explicación secun
darias, elido evita repetición 
y ahorra esfuerzo.

"La mortalliiidbd i.nfanti.l 
¡ntrahospitaltario se debe 
scbre todo a . . .
. . . Infecciones respirato

rias agudas" (variable 
prim aria).

. . .Traumas" (variable se- 
oumdaínia).

4. Diseño de la Prueba.

Es el planeamiento del 
proceso a seguir para com
probar o no la hipótesis 
plllamiteada. Involucra dlgu- 
nos pasos:
a) Definición del instru

menta a utilizar.
b) Muesltneo.
c) Recolección die datos.
d) Análisis y discusión. 

Este pilón de investigación
deberá estar escrito en un 
cranognama de trabajo, 
asignando a eadta fase un 
lapso o tentatii.vai de reallizai- 
ción; deberá además seña
lar 'los recursos con tos que 
contará ell proceso.

Definición del instrumento 
a utilizar:

Los instrumentos que se 
uitilliicien hain de seir confra
biles, es decir dlebein medir 
objetivamente las variables 
propuestas en. Illa 'hipótesis.

Ante todo dslbe seleccionar - 
se 'Ib técnica1, es decir el ti
po d'e observación. Para las 
¡investigaciones sociales pro
ponemos la "observación 
vivencia!", yen élite-uno de 
sus modalidades.

En el terreno de ilas cien
cias físáco-natu rafes han 
modbnaidb las técnicas de 
observación experimental y 
existen .muchos inistruimen- 
tos confiablles.

Las ¡nvestigaioiones mé
dicas ofrecen una gran 
oportunidad paira combinar 
las técnicas y piara correla
cionar campos imv'esItigoH- 
vos.

Ejemplo de una hipótesis 
que permite combinar téc
nicas y campos inyestigati- 
vos:

"Hay muchos niños des
nutridos en lia parroquia 
'Y ' porqjue Ib mayoría dé 
familias caireoe de ingresos 
suficientes paira comprar 
'ios nutrientes básicos".

Para probar la desnutrición

1 . Observación am tropo -
métrica:

a) Peso
b) T allla
c) Perímetros; branquiail

ce'fál'lico.
d) Pliegue cutáneo.

2. 1 nstrumerntos:

a) Estadímetro
b) Cinta Métrica
c) Báscula.
d) Pinza de Lamge.
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Para investigar el bajo in
greso familiar.

1 . Observación vivenciall:
a ) Aponte íaimiMor.
b) 'Distribución dell ¡ingre

so.
c) Ingreso y coafro die1 dos 

ailiimentos.
d) Consumo de ¡niutrten- 

freis.
2. Instrumentos:

CuesitlromainiD
Entrevista'
Discusión ¡c otecjt i va 
(soc'iodraima).

Los instrumentos en las 
ciencias sociales:

Induidabllemienitle ell' dise
ño die instrumentos confia
bles y fiidedilginos ein Ha in
vestigación 'socidl .es uin ne
to para 'líos investigadores 
puesto quie siempre está 
presente eil ¡riesgo de 'la ¡in
terpretación 'subjetiva; de 
allifí que la elaboración de 
estos instrumentos deba 
coinduoiirse con giran ¡rigor 
teóriico -metad'odógico.

Propondremos allguinas 
fonmas de encarar e'l dise
ño de cuestionarios, que 
son, prdbalbllteimeinte, líos ¡ins
trumentos más manipula
dos en él área1 ide ila ¡investí - 
gación sooialk
a) Han de estar clara
mente defimiiidbs 'los con
ceptos involucrados en Illa 
hipótesis.

Así, en Ha hipótesis pro
puesta, 'líos itérmiimais: desnu
trición e ingreso familiar 
deban quedar dbíimiidtos de 
modo que no haya llagar a 
confusión.

Cuando se procede dell 
■modo indicado, ¡los ambi
güedades dle lio hipótesis ¡in ¡ - 
ciall', son ediimiinaidas, dán
dose una circunscripción 
más operativa.

En ell caso de Ja: hipótesis 
que nos sirve paira ejemplo, 
eis posible que1 ell término 
desnutrición iresij'ltie de gran 
vastedad y difíciPi die '¡inves
tigar en toda ¡su aimplliitud 
(ipor .razones de 'recursos, 

aoceiso ¡u otras); entonces se 
optairá por ¡nve¡slfr¡gair un 
aspecto de lla¡ desnutrición, 
v.g.: ¡mallmuitricilón cadórico- 
protéica, o carencias vita
mínicas, o etc.
b) Efectuado eí "¡reajus
te conceptual!" de Uta hipó
tesis, Hb segunda fa©e con
siste ¡en ¡una reflexión sobre 
él’ ¡morco iideoHógico-culIlturai! 
diei grupo a observar, ya que 
el instrumento ha dle pro
curar pa rtiiir de esa trama¡ de 
saber, de sus expresiones 
lingüísticas, de sus costum- 
bres.
c) 'Eil: diseño dell' cuestio
nario com'ilenza. sólo a  par
tir die aqueliais acciones pre
vias; ¡hay alllgiuinias tipos de 
Cuestionario.

c. 1) Cuestionario de pre- 
gunas cerradas:

lEsItie estillo de preguntas 
deja all ¡entrevistaidb ¡la opar- 
tunidtaid de ¡escoger tan sólo 
ailiguina o adlgunas de 'las op
ciones ipülamteaidais por e¡l 
investigador. Brimidb faoi- 
illidadles para ¡lia- tabuteciión 
de dos ¡datos, pero puede ser 
'¡insuficiente para profundi
zar dileirtos interrogantes.

¡Ejeimiplllo:
E¡n qué trabaja su espo

so?
'Profesional!
maestro
obrero ¡¡industriad'
obrero aigrícdla.
En ilta pregunta anterior 

quedan fuiera ¡las personas 
que trabajan ¡en e'l1 sector 
senvfc¡ias ("«lector tercia
rio ") .

c . 2) Cuestionario de pre
guntas abiertas:

Se lutiiliiiza con frecuencia 
para Has "encuestas de opi
nión".

Ejemplo: está luslted de 
acuerdo con ielfl central de ’la 
naltaldad?

Este tiipo de pregunta 
ofrece difioijUtad paira lia ta 
bulación, :peiro ¡si está bien 
pl!onteada¡, aiportia graim ri
queza de datos.

Coinviiente qiue litas cuestio
narios se elaboren siguien
do una secuencia que vaya 
de 'lo más geineirüiP o lita 'espe
cífico. Nto se ha. de abun
dar en preguntas innecesa
rias, ¡tampoco se sugerirá 
¡la respuesta.

SI' cuestionario, ¡una vez 
diseñado será sometidb a 
una ¡experiencia explorato
ria a fin de hacer dos ¡rea¡- 
jiustes indispensablles.

Muestreo:
IEI universo a dbservairse 

debe también ser definido 
de modb tai! que¡ ¡represente 
a un grupo aimipíl'io de indi
viduos ¡deintilficadbs poir aíl- 
guna caraeterTstlica (edad1, 
ocupación, ¡rellilgión, etc.).



+

■En lia hipótesis que nos 
sirve para ell; desainraPlb dé 
este trabajo, ell! gran grupo 
está representado por los 
niños de ilia parroquia "X " ;  
dhoro ibieini, es posiblle, y de 
hedho muiohas veces ocurre, 
que ihaya rn'ucthos ini ños en 
esa parroquia y  que -no po
darnos estudiarlos a todos¡, 
entonces necesitamos una 
muestra, ¡un 'universo de tra
bajo.

Una ¡muestra' es repre- 
S'eintaitiíva cuando todos ¡los 
elementos dtelí grain grupo 
han tenido lia oportunidad 
de estar presentes ein ella. 
El' muestreo al azar conslis- 
te ein numerar por ejemplo 
todos Hbs elementos dlell gran 
grupo y 'lluego extraer algu
nos paira1 ihacor lita muestro. 
El muestreo a libatorio 'utiflli- 
za tía' llamada tabla -de nú
meros aleatorios (anexo) 
El muestreo analítico con
siste en escoger llbs eleimem- 
tos que se supone más re
presentativos; aunque ofre
ce uin grain sesgo de error, 
es útil ein invesW’gae iones 
sociaiPes.

Recolección de datos:

Consiste ein lo  aplicación 
deil/o de 'los limsltruimienitos all 
universo seleccionada.

Análisis y discusión:

All término de litan neco- 
l'eccilón de1 Hbs 'datos se im
pone 'urna crítica al proceso 
seguido, señalando las re
percusiones que 'Itas errores 
o -los imponderables tuvie
ron sobre d'iidho proceso.

Los datos pasados a>l 
morco die referencia1 es de
cir a la Matriz de tabula
ción diseñado previamente, 
serán confrontadlos con la 
hipótesis.

6. Conclusiones.

Es'ta fase dell proceso im- 
viestigaitiivo requiere absolu
ta 'honradez; los resultados 
se explotarán con 'Ita- má
xima precisión, señalando 
si ¡confirman o descartan Ja 
hipótesis, comentando ell 
proceso mismo, las lim ita
ciones de su ¡desarrollilb, y 
proponiendo muevas hipóte
sis.

LA COMUNICACION 
CIENTIFICA

Existe un modelo están - 
dar ipa:ra la presentación de 
un 'trabajo oiíeintífiico; con- 
tilene las siguientes partes:

1 .— Título.

2. — Contenido.

3 .— Introducción.

4. — iLiteinalturo.

5. — Hipótesis,

6 .— Diseño die Ha prueba 
. (Maiteiriallles y ¡méto
dos) .

7 .— Análisis y discusión.

8. — CondHuisiones.

9. — Bibliografía.

FICHA BIBLIOGRAFICA

CITA  DE UN LIBRO

MODALIDAD A :

Apellido del a¡utor en mayúsculas, 
coma
¡nidal! del nombre
punto
guión
año
guión
título del libro
punto
guión
ciudad de la publicación 
coma
casa editora 
coma
número de ¡edición 
punto

Ejemplo: V ILLEE, C.A. -1968- 
Biología.—  México, Interamerica- 
na S.A. 5? ed.

MODALIDAD B:

Apellido del autor ©n mayúsculas,
«rridall del nombre
punto
título del libro 
punto
oiudad de la publicación 
comía
casa editora
número de edición
punto
año
punto

Ejempllo: V ILLEE  C.A. Bidlogía. 
México, Interamenitana S.A. 5® 
ed. 1968.
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C ITA  DE UN ART ICULO
( Revista)

MODALIDAD B: B IBL IO G RAFIA

MODALIDAD A :

ApoMído dell outor em mayúsculas, 
coma
¡rwdalli deil nombre
guión
año
guión
título de| artículo
punto
guión
nombre completo o abreviado de
la revista
punto
coma
número del volumen de Ja revista 
número de la revista (paréntesis) 
dos puntos
número de la primera página
del art.
guión
número de lia última página 
punto

Ejemplo: ANDRADE, J -1971- 
EI proceso de diseño del plan de 
estudios.—  Educación Médica y 
Salud, 5 ( 1 ) :  20-37.

Apellido del autor en mayúsculas,
inicial del nombre
punto
título del artículo 
punto
nombre completo o abreviado de
la revista
número del volumen
número de la revista (entre po-
rémtesis)
dos puntos
número de la primera página 
del art.
número d'e la última página
de! art.
año
punto

Ejemplo: ANDRADE J .  Eí pro
ceso de diseño del plan de estu
dios. Educación Médica y Salud 
5 ( 1 ) :  20-37, 1971.

VARSAVSKY, O.- 1974- Cien
cia, Política y Cientificismo.—  
Quito, Editorial Universitaria.

DURKHEIM , E.- 1972- Las Re
gías del Método Sooíológico.—  
Buenos AiiieS, Tallleres el Grá
fico.

PARDINAS, F.- 1973- Metodo
logía y técnicas de investiga
ción en ciencias sociales.—  
Buenos Aires, Siglo X X I,  11° 
ed.

M ARSHALL, W .-  1968- El Pen
samiento Científico.—  Méjico, 
Editorial Grijalbo.

RIOS, S.-1952— Introducción a 
los Métodos de ifa Estadística.- 
Madrid, Nuevas Gráficas.
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