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Resumen:

La Organizacién Mundial de la Salud declara como pandemia a la enfermedad neuménica
causada por el SARS CoV-2, estableciendo una serie de medidas de contencién, como el
aislamiento social, lavado de manos con abundante jabén, desinfeccion con alcohol entre
otras, y la paralizacion de todas las actividades presenciales publicas y privadas para evitar
el contacto y contagio. El cierre temporal y modificaciones en la modalidad de impartir clases
virtual afectaron a 23,4 millones de estudiantes de educacion superior y 1,4 millones de do-
centes en América Latina y el Caribe, representando aproximadamente 98% de la poblacion
de estudiantes y profesores de educacion superior de la regién. Ninguna universidad en el
mundo estuvo preparada para esta disrupcion de presencial a virtual. La exigencia generada
por la aplicacion de las medidas de contencion forzé a las Instituciones de Educacion Supe-
rior a realizar sus actividades utilizando el internet como herramienta de comunicacion, inte-
raccion y expresion. En estas condiciones, el ambiente de aprendizaje cambié de escenario
y se trasladd a cada hogar, no solo para los estudiantes, sino también para los profesores y
personal administrativo de las Instituciones de Educacion Superior, con un impacto impor-
tante en el proceso de ensefianza-aprendizaje que se debe evaluar, para generar mecanis-
mos de apoyo a la formacion académica de los futuros profesionales.
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The learning environment in times of pandemic
Abstract

The World Health Organization declared the pneumonic disease caused by SARS CoV-2 a
pandemic, establishing a series of containment measures, such as social isolation, hand
washing with plenty of soap, disinfection with alcohol, among others, and the suspension of
all public and private face-to-face activities to avoid contact and contagion. The temporary
closure and changes in the mode of teaching virtual classes affected 23.4 million higher edu-
cation students and 1.4 million teachers in Latin America and the Caribbean, representing
approximately 98% of the population of students and teachers in higher education in the
region. No university in the world was prepared for this disruption from face-to-face to virtual.
The demands generated by the application of containment measures forced Institutions of
Higher Education to carry out their activities using the Internet as a tool for communication,
interaction and expression. Under these conditions, the learning environment changed sce-
nario and moved to every home, not only for students, but also for teachers and administrati-
ve staff of Institutions of Higher Education, with a significant impact on the teaching-learning
process that should be evaluated to generate mechanisms to support the academic training
of future professionals.
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Introduccion

A finales del mes de diciembre de 2019, la Orga-
nizacion Mundial de la salud fue alertada por la
emergencia de casos de neumonia de etiologia
desconocida en Wuhan China, al mismo tiempo
las autoridades de salud de ese pais identificaron
44 casos similares, logrando identificarse y aislar-
se el agente causal como un nuevo coronavirus
en estos pacientes’.

Para mediados del mes de marzo de 2020 existian
mas de 118.000 casos en 114 paises del mundo
y mas de 4.000 personas habian perdido la vida a
causa del SARS CoV-2, razén por la cual la OMS
habia decalarado que la enfermedad causada por
este agente viral es una pandemia, establecién-
dose una serie de medidas de contencién como
el aislamiento social, lavado de manos con abun-
dante jabon, desinfeccidn con alcohol entre otras,
con la consiguiente paralizacion de todas las ac-
tividades presenciales publicas y privadas para
evitar el contacto y contagio interpersonal?.

Concomitantemente con esto, el dia 11 de mar-
zo del 2020, para salvaguardar la salud publica
en un contexto de grandes concentraciones de
personas que podrian generar graves riesgos, se
declara la emergencia sanitaria en todo el territo-
rio ecuatoriano, como en el resto del mundo, con
el consecuente cierre temporal de todas las insti-
tuciones, empresas y comercios, incluyendo las
Instituciones de Educacion Superior®.

El propdsito de este editorial-ensayo es aproximar
una realidad académica vivida en época de pan-
demia y su repercucion en el ambiente de apren-
dizaje, para una reflexion sobre acciones que la
academia debe implementar para solventar las
deficiencias en la formacién.

Desarrollo

Segun la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura y el Ins-
tituto Internacional para la Educacién Superior en
América latina y el Caribe (UNESCO-IESALC), el
cierre temporal y modificaciones en la modalidad
de impartir las clases, de presencial a virtual, afectd
a 23,4 millones de estudiantes de educacién supe-
rior y a 1,4 millones de docentes en América Lati-
nay el Caribe; esto representa, aproximadamente,

mas del 98% de la poblacién de estudiantes y pro-
fesores de educacién superior de la regién®.

De acuerdo con el INEC, en Ecuador para esta
fecha existian mas de 600.000 jovenes de entre
18 a 24 afios que estudiaban en la universidad®,
quienes abruptamente se vieron obligados a de-
sarrollar sus actividades académicas de forma
virtual utilizando tecnologias interactivas multi-
media y entornos virtuales de aprendizaje, a tra-
vés de plataformas digitales, medios telematicos,
redes sociales y otros medios de comunicacion®.
Una resolucion del Consejo de Educaciéon Supe-
rior endosaba a las IES la garantia de la disponibi-
lidad de estos recursos de aprendizaje para todos
los estudiantes y personal académico’.

Ninguna Universidad en el mundo estuvo prepa-
rada para esta disrupcién de presencial a virtual®.
La exigencia generada por la aplicacién de las
medidas de contencién de la pandemia forzé a
las IES a realizar sus actividades utilizando el in-
ternet como herramienta de comunicacion, de in-
teraccion y de expresion, lo cual no solo requiere
la incorporacion de tecnologias®, sino que precisa
ademas de la creacion o modificacion de proce-
sos y de la disposicién de las personas con las
capacidades y habilidades adecuadas para de-
sarrollar dichos procesos y tecnologias'®''. Sin
embargo, al no haber mas tiempo para preparar
estas condiciones, el profesorado fue desafiado a
desarrollar la creatividad e innovacién, actuando
y aprendiendo sobre la marcha, demostrando ca-
pacidad de adaptabilidad y flexibilizacion del plan
micro curricular a la nueva modalidad denomina-
da por las autoridades como hibrida.

En estas condiciones, el ambiente de aprendizaje
cambié de escenario y se trasladd a cada hogar,
no solamente para los estudiantes, sino también
para profesores y personal administrativo de las
IES™. Un factor determinante del comportamien-
to, rendimiento, satisfaccion y éxito de un estu-
diante de medicina es su entorno de aprendizaje'.
El término es utilizado en educaciéon médica como
el espacio de aprendizaje que involucra el macroy
microcurriculum, los recursos, las actividades, los
docentes, la infraestructura tecnoldgica y la orga-
nizacion administrativa del curso' 151617,

El concepto de ambiente de aprendizaje es muy
inclusivo y se refiere a todo lo que esta sucedien-
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do alrededor del aula de una asignatura especifi-
ca, departamento, carrera, facultad o universidad.
En consecuencia, la mediciéon de su percepciéon
por parte de los estudiantes evalia de manera
integral la forma como aprenden los estudiantes,
como ensefnan los profesores y como garantiza
la universidad ese proceso; en este enfoque, el
entorno de aprendizaje se constituye entonces
como un indicador valioso del curriculum?®,

Conclusion

El andlisis del ambiente de aprendizaje constituye
uno de los indicadores de evaluacion y acredita-
cion de los programas de las carreras médicas y
de la salud en condiciones presenciales. En las
condiciones en las cuales el proceso de ense-

flanza-aprendizaje migré hacia ambientes virtua-
les es necesario conocer la respuesta que hubo
de los estamentos universitarios, principalmente
estudiantiles, frente a este proceso, en concor-
dancia con las recomendaciones sugeridas por la
UNESCO-IESALC relacionadas con el disefo de
medidas pedagdgicas para la evaluacion y la ge-
neracion de mecanismos de apoyo al aprendizaje
de los estudiantes en desventaja, la documenta-
cion de los cambios pedagdgicos introducidos y
sus impactos, el aprendizaje de los errores y el
transito hacia la digitalizacion, la hibridacién y el
aprendizaje ubicuo, asi como también la produc-
cion de una reflexion interna sobre el impacto de
este modelo de ensefianza-aprendizaje sobre el
futuro profesional de la salud.
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