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Resumen

En las noticias difundidas por los periddicos £/ Comercio y EI Universo acerca de la migracion venezolana hacia el Ecuador, el relato
del gobierno tuvo un trato privilegiado. El Andlisis Critico del Discurso muestra cémo dichos medios se identificaron con la perspectiva
del poder politico, que decretd varias acciones que fueron denunciadas como discriminatorias contra estos ciudadanos. Mediante la
jerarquizacién, la inclusion y las omisiones, entre otros recursos usuales en la redaccion informativa, los migrantes fueron mostrados
como sujetos probleméticos de recepcion y victimas a la vez.

Palabras clave: analisis critico del discurso, migracién, venezolanos, periddicos, Ecuador.

Abstract

In the diffused news by the newspapers El Comercio and El Universo, about the venezuelan migration in Ecuador, the government's
story had a privileged access. The Critical Discourse Analysis shows how these media were identified with the political power pers-
pective, which decreed several actions that were denounced as discriminatory against these citizens. Through hierarchy, inclusion
and omissions, among other usual resources in informative writing, migrants were shown as problematic subjects of reception and
victims at the same time.

KeyWOI‘dS: critical analysis of discourse, migration, venezuelans, newspapers, Ecuador.



Introduccion

Los temas sobre emigracion e inmi-
gracion han ocupado un importante espa-
cio dentro del debate publico en el
Ecuador. Sin embargo, ambos procesos,
que han incidido como en cualquier socie-
dad en la conformacién poblacional, com-
portamiento, cultura e identidad de este
pais, han sido muchas veces estigmatiza-
dos mediante relatos cuya visibilidad ha
dependido, sobre todo, de la circulaci6on
que les han brindado los diferentes me-
dios de comunicacién social.

La prensa ha reproducido ciertos
discursos discriminatorios provenientes
de sus audiencias. Asi también ha elabo-
rado sus propias representaciones y na-
rrativas acerca de este lado de la realidad
social, lo que devela tanto la concepciéon
dominante acerca del otro como el pensa-
miento y valores personales (Retis, 2004).

Observemos el caso del colectivo de
colombianos, el grupo més numeroso en
el Ecuador, que llegd en 2010 a 135 mil
personas en calidad de refugiadas
(ACNUR, 2010, citado en Ospina y Or-
tega, 2012). Sobre ellos se cre6 una ima-
gen de generadores de inseguridad,
drogas y prostitucion, alimentada, segin
Schussler (2009), por diversas fuentes,
entre ellas gobernantes y medios, quienes
los convirtieron en “chivos expiatorios
por la violencia creciente y la falta de tra-
bajo que han surgido como consecuencia
de los ajustes neoliberales y la crisis fi-
nanciera del 1999” (p. 52).

En el trabajo citado, el investigador
se refiere a una nota publicada en 2006
por el diario La Hora en la que se estable-
cia que el 76% de ecuatorianos rechazaba
la presencia de la poblacién inmigrante co-
lombiana y el 35% favorecia la deportacion
de indocumentados de ese pais (p. 53).
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Aunque se podria argumentar, a partir de
las premisas periodisticas, que se trataba
solo de un hecho noticiable més, la selec-
cion y publicaciéon del informe dan pistas
acerca del tipo de relato que favorecio este
medio. Estas operaciones forman parte del
proceso de construccion de la realidad pre-
sente en el discurso informativo.

Otro caso similar ocurri6 con la po-
blacion cubana, que en 2008 se convirtio
en el quinto grupo de migrantes mas nu-
meroso dentro del Ecuador, con 6.617
personas (Flor, 2015). Su presencia mo-
tivo expresiones discriminatorias que se
escucharon con fuerza en medio del de-
bate sobre los derechos que les asistian a
los extranjeros mediante la nueva Consti-
tucidn, que incorporo el concepto de ciu-
dadania universal y libre movilidad.

La numerosa presencia de cubanos,
junto con la aprobacion de un decreto eje-
cutivo que permitia la entrada al pais sin
pasaporte, asi como la animadversion que
despert6 en algunos sectores el gobierno
de turno, fueron el escenario para expre-
siones xenofobas de quienes miraron a los
cubanos como una nueva amenaza a su
seguridad, tal como lo hicieron en su mo-
mento con los colombianos (Mufioz y
Aguilar, 2014). Segin estos autores, el
tipo de tratamiento de la noticia sobre mi-
gracion en los medios, sin que se ahon-
dara en las causas sociales, politicas y
culturales relacionadas con el fen6meno,
acarre6 el aumento de la percepcion de
inseguridad. No fue iinicamente la prensa
la que generd la sensacion de amenaza ya
que la respuesta del Estado ecuatoriano
tuvo que ver mas con acciones vinculadas
ala securitizacion y a las regulaciones mi-
gratorias, antes que con la aplicacion de
los principios de ciudadania universal vi-
gentes en la nueva Carta Magna (Flor,
2015).
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La discriminacién en contra de los
extranjeros resulta paradojica en una so-
ciedad como la ecuatoriana, que conoce
de cerca las razones y consecuencias de la
migracion. De acuerdo con Graton (2005)
esta puede dividirse en dos fases: de 1960
a 1995 y de 1995 hasta el 2004. Durante
la primera, la movilizacion de ecuatoria-
nos se dio preferentemente hacia los Es-
tados Unidos, coincidentemente con el
declive de las exportaciones del sombrero
de paja toquilla o “Panama Hat” y se dio
sobre todo entre oriundos de la provincia
del Azuay. Asi, en los afios 90, la emigra-
cion neta - diferencia entre salidas y re-
tornos - llegd a 30 mil personas por ano
hacia el pais del norte (p. 34).

La crisis econ6mica de 1998 - que
provoco “el empobrecimiento més acele-
rado en la historia de América Latina con
excepcion de Argentina 2001” (ILDIS
2002 citado en Gratén 2005) - dio curso
ala segunda fase migratoria de ecuatoria-
nos, esta vez con rumbo hacia Europa,
preferentemente hacia Espafia. En el
Censo Nacional del 2001 se determind
que 560 mil personas salieron del pais
hasta el afio 2000 (p.38).

El impacto social de este tltimo pro-
ceso migratorio tuvo repercusiones en todo
nivel dentro del Ecuador y la prensa no es-
tuvo al margen de su influencia, al punto
que muchos periodicos llegaron a reconfi-
gurar su estructura periodistica, fisica y
tecnologica para atender la demanda co-
municacional que el éxodo provoco en la
sociedad ecuatoriana (Cruz, 2009).

A partir del afio 2001, los diarios de
mayor circulaciéon implementaron seccio-
nes especificas, suplementos y una serie
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de estrategias interactivas en la red para
atender informativamente a los ecuato-
rianos en el exterior y a sus familiares que
se quedaron en territorio nacional. Cruz
agrega que:

El 2002 marc) una ruptura en
los contenidos informativos sobre el fe-
némeno migratorio en los periédicos
en papel y en los periédicos en linea. El
Universo, el diario de la Costa con
mayor circulacién nacional, cre6 la sec-
ci6on “Migracion” en la que se centrali-
zan notas exclusivamente sobre el tema
migratorio y que, en la pagina web de
ese periddico, permite el acceso al por-
tal “Voz de los migrantes” desde donde
los hombres y mujeres que han salido
del pais envian mensajes de texto a sus
familiares y amigos que se quedaron

(p.35).

Sin embargo, el interés evidenciado
en los medios por la situaciéon de los mi-
grantes ecuatorianos adopt6 formas sim-
plistas, con estereotipos de victimizacion
y espectacularizacion en el relato, con
tonos negativos y hasta deshumanizados
en sus titulares, particularmente cuando
estos desplazamientos estuvieron marca-
dos por la tragedia (Cerbino, Benalcazar
y Pérez, 2006; Checa, 2007).

Xenofobia contra los venezolanos

Un situacion parecida lo han vivido
recientemente los migrantes venezolanos,
cuyo numero, hasta mediados del 2018,
era incierto debido a que muchos solo es-
tuvieron de paso hacia Pera y Chile!. Su
presencia en el Ecuador se percibi6é con

1 El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados ACNUR reporto el arribo de 547.140 venezolanos de enero a julio del
2018. La Cancilleria de Ecuador, por su parte, dijo que se habian entregado 24. 616 visas de trabajo en ese mismo lapso y 23.059 el afio

anterior (El Comercio 12, 7, 2018).
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mas fuerza a partir de julio del 2017,
cuando las autoridades del control migra-
torio de Rumichaca, frontera con Colom-
bia, informaron del arribo diario de 2 mil
personas provenientes de ese pais (El
Universo 28 de julio 2017).

A partir de este momento, en la
prensay en las charlas cotidianas el tema
de los venezolanos cobro fuerza, méas atin
cuando se vieron relacionados con algu-
nos sucesos que adquirieron el estatus de
noticiables. Entre estos estuvo la virali-
zacion, en septiembre del 2017, de un
video en el cual se le pregunto6 a una joven
vendedora ambulante su opinién acerca
del aspecto fisico de los ecuatorianos. Su
respuesta dio lugar a una proliferaciéon de
epitetos que la embajadora de Venezuela
y los dirigentes de dicha colonia pidieron
disculpas publicas por las declaraciones
de su compatriota. En medio de esta po-
lémica, una presentadora de noticias de
farandula del canal Teleamazonas, comu-
nicadora de igual origen, parodi6 el habla
de las vendedoras de golosinas tradicio-
nales, lo que avivo la difusién de mensajes
en contra de los recién llegados (EI Nacio-
nal 15 de septiembre 2017).

Otro caso tuvo lugar el 3 de mayo
del 2018 en Ambato, ciudad ubicada en la
sierra centro del Ecuador, cuando un ta-
xista fue asesinado por un hombre que
solo después de algunos dias se comprobd
que era de nacionalidad venezolana (In-
fobae 5 de mayo 2018). El violento su-
ceso, que fue grabado por la cAmara de
vigilancia del vehiculo y difundido por las
redes sociales, provoco en la citada urbe
manifestaciones ptiblicas de condena a la
presencia de este colectivo de extranjeros
(La Hora 9 de mayo 2018).

No obstante, la declaracion de
emergencia migratoria efectuada por el
gobierno ecuatoriano el 8 de agosto del
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2018 para las provincias de Carchi, Pi-
chincha y El Oro por la llegada diaria de
4.200 venezolanos (El Comercio 9 de
agosto 2018) y la decisién de exigirles pa-
saporte fueron los hechos que mayor can-
tidad de informaciéon y de opiniones
generaron en los medios. Segtn el minis-
tro del Interior, Mauro Toscanini, esta tl-
tima medida, que entr6 en vigencia diez
dias después, respondia a la necesidad de
organizarlos y a su vez calmar la xenofo-
bia que su presencia habia despertado
tanto en las calles como en las redes so-
ciales (El Comercio 19 de agosto 2018).

El Analisis Critico del Discurso Periodistico: li-
neamientos metodoldgicos

El Anélisis Critico del Discurso
(ACD) es una perspectiva critica que se
centra en el papel que cumple el relato en
el ejercicio abusivo del poder (van Djik,
2003). Bajo este enfoque, se considera al
lenguaje como una préctica social y, en tal
sentido, se observa la interacciéon dialéc-
tica entre un discurso determinado y el
contexto en el que se enmarca. Es dialéc-
tica porque, tal como sefialan Fairclough
y Wodan (1996) “el suceso discursivo esta
moldeado por las situaciones, institucio-
nes y estructuras sociales pero a su vez les
da forma” (p.367).

La propia palabra discurso nos
ubica en una forma de entender el len-
guaje, no Unicamente como sistema de
signos abstractos sino inmersos en un
complejo entorno psicoldgico, politico,
cultural, etc. Estos elementos nos mues-
tran que no hay nada inocente en los sig-
nos, “que la connotacion va con la
denotacion, que el lenguaje muestra, pero
también distorsiona y oculta, que a veces
lo expresado refleja directamente lo pen-
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sado y a veces solo es un indicio ligero,
sutil, cinico” (Santander, 2011, p. 208).

Al estudiar los vinculos entre lo tex-
tual y lo co-textual para denunciar la do-
minacién que se ejerce mediante el
discurso, el ACD reconoce y reivindica una
postura ideoldgica, lo que no implica que
carezca del rigor investigativo que poseen
otros enfoques. Por su riqueza multidisci-
plinar, resulta dificil pensar en una meto-
dologia estandarizada para su aplicacion,
no obstante la naturaleza fundamental-
mente verbal del discurso demanda, como
paso primordial de cualquier ACD, la iden-
tificaciéon y descripcion de las diferentes
formas gramaticales, asi como pragmati-
cas, de interaccion, estilisticas, retoricas,
narrativas, etc., para relacionarlas dialéc-
ticamente con los diversos aspectos de
orden social, politico, cultural, cognitivo
en los que se hallan inmersos y que nos
permitan develar la ideologia presente en
los relatos (Fairclough y Wodan, 1996;
van Djik, 2003; Retis, 2004).

Asi, un ACD aplicado al discurso
periodistico busca exponer los contenidos
ideolodgicos subyacentes en las caracteris-
ticas textuales de este género discursivo
reflejada en los antetitulos, titulos, subti-
tulos, tipografia, fotografia, cuerpo de la
noticia o editorial, disposicion espacial de
las imagenes, cuadros y deméas elementos
semi6ticos o multimedia.

Adicionalmente, observa las dife-
rentes estrategias retoricas de elaboracion
del relato noticioso como jerarquizacion
de los acontecimientos, inclusiones, silen-
cios, yuxtaposicion de ideas, metonimia y
otros recursos caracteristicos de este dis-
curso como la emotividad y el uso de es-
tereotipos, usuales en la construcciéon de
noticias, que son el espacio ideal para la
produccion y circulaciéon de ideologias au-
toritarias que, como en el caso migratorio,
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encasillan la identidad propia y la del otro
en determinados moldes. Como advier-
ten Alsina y Gaya (2001), si los periodis-
tas tienen que decir mucho en espacios y
tiempos muy cortos, el recurso de empa-
quetar informacién en estereotipos, les
permite hacerlo, pero a condicién de dis-
torsionar la comprension que se tiene
acerca de otras culturas.

A diferencia de otros discursos
como el politico o el publicitario, en los
cuales la ideologia partidista o de mer-
cado es generalmente aceptada, en un
buen sector del periodismo la negacion de
esta es reiterativa ya que reivindica una
actividad apegada a la defensa de la de-
mocracia y la libertad, valores que no son
considerados como ideoldgicos para la or-
todoxia tradicional de modelo de prensa
anglosajon (Espeche, 2010). Esta preten-
sién de objetividad, asi como su funcion
mediadora convierten a los medios en un
lugar estratégico de constitucion del dis-
curso social, en la construccion simbolica
de la realidad, la prensa se configura
como el espacio mas estructurado y cohe-
rente “de ahi el cometido del periédico
como marcador de identidad” (Retis,
2004, p.25)

El corpus analizado en este trabajo
se configuro6 a partir de la emergencia mi-
gratoria y la exigencia de pasaporte para
el ingreso de los venezolanos al Ecuador.
A partir de estos acontecimientos se in-
cremento significativamente en la prensa
local el flujo de noticias acerca de este
tema. Asi, por ejemplo, entre 1y el 30 de
septiembre 2017, cuando circularon las
expresiones xenofobas contra el citado
colectivo por la difusion del video sobre el
aspecto fisico de los ecuatorianos, el bus-
cador web de diario El Comercio registra
20 notas con la palabra “venezolanos”, in-
cluidas aquellas relacionadas con la situa-
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cién politica de ese pais. Con las fechas 1
al 31de agosto del 2018, dias durante los
cuales el gobierno de Lenin Moreno de-
creto las mencionadas medidas, el mismo
buscador web contabiliza 183 entradas
con este gentilicio.

Diario El Comercio de Quito junto
con El Universo de Guayaquil son perio-
dicos de circulacion nacional y obtuvieron
en 2015 las ponderaciones mas altas de
credibilidad a nivel de la prensa escrita en
las tres principales ciudades del Ecuador:
39, 6% y 29, 7% respectivamente, de
acuerdo con la investigaciéon “Credibili-
dad de los medios, fuentes y periodistas
en el Ecuador”, realizada por la Universi-
dad Los Hemisferios (Rodrigo, 2016).

Laimagen de los venezolanos en los periddi-
cos El Comercio y El Universo

En la paginados de la edicion del
jueves 9 de agosto de El Comercio de
Quito, se puede apreciar una serie de
enunciados que muestran a los migrantes
venezolanos como sujetos problematicos
de recepcion debido a:

1)  El elevado ntimero de migrantes
que ingresan al Ecuador:
“Ella (Juldy Diaz) forma parte de
los 4 mil venezolanos que estan lle-
gando en estos dias, cifra que du-
plica el flujo normal segin las
autoridades’.

2) Las malas condiciones de salud que
presentan:
“También informo (Itamar Rodri-
guez viceministro de Atencion Inte-
gral de Salud) que hay varias
enfermedades registradas en los
ciudadanos que ingresan al pais.
Entre las principales estan las in-
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fecciones intestinales, deshidrata-
cion y rinitis. También hay males
crénicos como la diabetes e hiper-
tension”.

3)  Los altos costos que su presencia le
representan al Estado ecuatoriano:
“El movimiento de personas y la
alerta de la OMS impulsaron que
salud aumente el presupuesto des-
tinado para vacunas. Pasé de 13
millones a 18 millones. Se sumd
una inversion de 4 millones mas
para la contratacién de vacunado-
res entre mayo y junio”.

La problematica de la recepcion se
generaliza a todos estos migrantes sin
considerar, por ejemplo, las excepciones
a las condiciones de salud y de pobreza
extrema que pudieron presentarse entre
los viajeros si se toma en cuenta, precisa-
mente, la gran cantidad de personas que
deseaban ingresar al pais.

Esta representaciéon nos conduce a
la emotividad, “estrategia mediatica de
persuasion que apela a la dimension emo-
cional de aquello que es noticiable” (van
Dijk, 1990, 126), con la que se enfoca el
tema a partir de la declaracién de emer-
gencia migratoria y que se incrementa
con la entrada en vigencia del requisito de
pasaporte. Asi, El Universo del domingo
19 de agosto describe, en la pagina seis, la
reacciones de los migrantes ante la se-
gunda medida: “En primer dia de medida
que exige pasaporte a venezolanos: La-
grimas, frustraciéon y dolor en Rumi-
chaca por no poder entrar”.

Aun cuando la gama de sentimien-
tos pudo incluir indignacién y hasta co-
lera contra el gobierno ecuatoriano (el
anuncio del requisito fue realizado unas
cuantas horas antes de su vigencia) el én-
fasis radica en el dolor y la stiplica que se
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refuerza con el subtitulo de la misma pa-
gina: “Migrantes pidieron a gobierno
permita pasar a quienes andan con
nifnos enfermos”.

La exigencia de pasaporte fue una
decisién contraria a la Constitucion del
Ecuador, que en su Articulo 40 reconoce
a todas las personas el derecho a migrar
sin considerar como ilegal a nadie por
esta condicién y a la Ley Orgéanica de Mo-
vilidad Humana. Asi lo hicieron saber or-
ganismos como la Defensoria Publica y al
Defensoria del Pueblo, una vez que se
efectu6 el anuncio.

Sin embargo, la edicion de El Uni-
verso del 17 de agosto no recogia dicha
contradiccion y titulaba en primera
plana: “Sin portar pasaporte venezolano
no entraran”. Cuando se analizan los ti-
tulares de prensa se debe tomar en cuenta
el valor seméantico y pragmatico que en-
vuelve al tema de la noticia y el lugar en
el que se le enmarca (van Dijk, 1990). En
este caso, tanto por lo escueto (el texto ca-
rece de antetitulo), como por la negaciéon
y la conjugacién verbal utilizadas, si se
acepta la definicion de Austin (1962) de
acto ilocucionario del habla (actos efec-
tuados diciendo algo) lo que hace este ti-
tular es prohibir el ingreso de los
migrantes.

Este significado se refuerza en el
lead de esta noticia, cuya primera frase se
construye con una metonimia con la que
se evita la referencia a los funcionarios del
gobierno y al propio presidente Lenin Mo-
reno, en ultima instancia, responsable,
como jefe de Estado, de la exigencia del
pasaporte. Sefiala: “Desde manana Ecua-
dor exigira la presentacion del pasaporte
a todo venezolano para ingresar al pais”.

El todo (Ecuador) por la parte (el
gobierno) apela a un sentido nacionalista
excluyente (Alsina y Gaya 2001), atribuye
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consenso nacional a las decisiones del ré-
gimen y deja fuera de este supuesto
acuerdo a quienes estan en contra de tal
decisidén, principalmente a los organis-
mos de Derechos Humanos.

Asi, las voces gubernamentales tu-
vieron un espacio privilegiado en el relato
sobre la migraciéon venezolana. En la pa-
gina siete de El Universo del 17 de agosto
se lee como titulo y subtitulo: “Pasaporte
requisito para entrada de venezolanos.
Segtin Cancilleria ecuatoriana medida se
adopta para garantizar la seguridad”, y
en un recuadro que acompana al titular
se puede leer un largo enunciado que se-
nala: “Hay la afluencia de cerca de 250
mil venezolanos en Ecuador, informo el
presidente Lenin Moreno. Dias atras, el
ministro del Interior, Mauro Toscanint,
informé que el 15% de estos se queda en
el pais y el resto va a Peru y Chile. Regu-
larizacion: Moreno dijo que la intenciéon
sera la regularizacion y que su gobierno
respeta los derechos humanos”.

El texto muestra como los pronun-
ciamientos gubernamentales, lejos de ser
puestos bajo sospecha, tal como corres-
ponde al ejercicio periodistico, se respal-
dan con las cifras que proporcionan estas
mismas fuentes, datos a los que se les
otorga un caracter factual, funcion que
cumple el citado recuadro.

Este tratamiento preferencial a las
declaraciones de funcionarios publicos
también lo brind6 EI Comercio, que titul6
en la primera plana y en la misma fecha:
“Venezolanos entraran solo con el pasa-
porte. El ministerio de Interior informé
que, desde manana, los venezolanos que
ingresen al pais deben presentar su pa-
saporte. La cédula no es un documento
confiable, segun la Cancilleria. En la pa-
gina dos este periddico también destaca
la siguiente afirmacion: “250 mil venezo-
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lanos hay en el Ecuador, segtin los regis-
tros de los tilltimos cuatros anos que tiene
la Cancilleria”.

Antetitulo, titulo y subtitulo sinteti-
zan los temas més importantes para un
periddico, jerarquizan el discurso, recu-
peran nucleos de significacién con fun-
cion mnemotécnica y orientan las
maneras de acceder a los acontecimientos
representados (Pardo, 2012). Para ambos
periodicos, ni las previsibles consecuen-
cias humanitarias, ni la inconstituciona-
lidad de la medida, ni el hecho de que el
anuncio se hizo pocas horas antes de que
entrara en vigencia, lo que no daba
tiempo de preparacion a los migrantes,
que se realiz6 a pocos minutos de que el
presidente Lenin Moreno sostuviera una
reunion con algunos migrantes venezola-
nos, hecho que provoco desconcierto en
los propios periodistas asistentes al acto,
merecian considerarse como temas cen-
trales y, en consecuencia, convertirse en
titulares en esa fecha.

En El Comercio, las voces contra-
rias a tal medida tuvieron eco en portada
un dia después, pero fueron atenuadas
mediante la yuxtaposiciéon de una idea
contraria. Analicemos este recurso prag-
matico muy usual en el periodismo para
expresar, mediante sobreentendidos,
aquello que no se quiere afirmar directa-
mente: el 18 de agosto dicho medio titul6:
“La exigencia de pasaporte rige desde
hoy; hay debate”. En el subtitulo destaca:
“La Defensoria del Pueblo y la Defenso-
ria Publica pidieron medidas cautelares
frente a la decisién del gobierno. Pert
también exigird pasaporte a venezolanos
desde el 25 de agosto™.
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Esta ultima proposicién, que tam-
bién se encuentra en el editorial del 19 de
agosto del mismo diario El Comercio:
“Pasaportes y Polémica la masiva lle-
gada de venezolanos llevé a exigir pasa-
porte; Pertt también lo hard. Una
medida debatida”, conduce al lector a
conjeturar que, aun cuando hay reclamos,
la medida es correcta en tanto hay otros
paises de la misma regién que exigiran
igual requisito.

La interpretacion de este texto no
puede mirarse como subjetiva ya que
“aquello que él lanza como conjetura sera
descodificado inevitablemente por el re-
ceptor con lo cual el autor incurre en res-
ponsabilidad: difundié un mensaje que se
iba a interpretar en un sentido que él no
habia confirmado” (Grijelmo, 2015
p-231). Siguiendo a este mismo autor, po-
demos sefialar ademas que tal yuxtaposi-
cioén acarrea manipulacién (omisiéon de
datos conocidos) al silenciar el hecho de
que, a diferencia de los dos paises, el go-
bierno de Colombia no pidi6 pasaporte a
los venezolanos y que, ademas, cuestion6
la medida anunciada por Ecuador, suceso
tan noticiable como el de la exigencia de
pasaporte por parte del Peru.

El Comercio utiliza nuevamente la
yuxtaposicién de ideas en el titular del 13 de
agosto, que relaciona la migracion de vene-
zolanos con el aumento del comercio am-
bulante de la ciudad de Quito, el trafico o la
contaminacion?. El 13 de agosto EI Comer-
cio titul6: “En las calles de Quito hay 300
mil vendedores auténomos. El 10% de ven-
dedores informales en el espacio piiblico es
venezolano. El municipio decret6 ayer
emergencia por la crisis humanitaria”.

2 Elpropio periddico asi lo revela cuando escribe en uno de sus recuadros: “3.840 inspecciones y operativos de comercio informal realizo
la AM, de enero a junio de este afio”. La palabra operativo es un término policial utilizado para referirse a las acciones de los uniformados
para actividades de control delincuencial y tiene un uso muy frecuente en la prensa ecuatoriana.
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Estos textos insintian que el incre-
mento del comercio minorista se debe
sobre todo a la presencia de venezolanos
y no a otras causas como la desacelera-
cion de la economia nacional y el incre-
mento de la pobreza y el desempleo, que
aumento en 161.689 personas, de acuerdo
con datos proporcionados en julio del
2018 del Instituto Ecuatoriano de Esta-
disticas y Censos (INEC).

La via libre que tuvieron las fuentes
gubernamentales en este tema se pudo
notar ya con la vigencia de la emergencia
migratoria, tal como se observa en los ti-
tulares de El Comercio del nueve de
agosto, cuya portada destaca: “3 provin-
cias en emergencia por éxodo de venezo-
lanos” y en el subtitulo se lee: “El
gobierno decreté ayer estado de emer-
gencia en Carchi, Pichincha y el Oro. El
objetivo es prestar atencién urgente a los
flujos migratorios inusuales de venezola-
nos. Salud reforzé su atencion”. En la pa-
gina numero dos, como antetitulo,
aparece: “El gobierno decreto ayer es-
tado de emergencia en Carchi Pichincha
y el Oro por la llegada masiva de vene-
zolanos” y como titular: “3 provincias
ponen en marcha plan de atenciéon hu-
manitaria. Se prioriza la atencién en
salud”.

Los titulares ponen de relieve como
asunto discursivo la acciéon del gobierno y
dan un rol secundario a los migrantes,
quienes son representados como benefi-
ciarios de la gestion gubernamental, tal
como aparece en el sumario de la pagina
dos en el que se lee: “La Cancilleria pro-
mueve la coordinacién interinstitucional
entre las entidades publicas seccionales
y la cooperacién internacional para ga-
rantizar que los migrantes venezolanos
tengan una atencion integral durante su
paso por el Ecuador”.

El trato preferencial a las fuentes gubernamentales: ...

Textos y contextos N° 18

En este caso podemos apreciar de
forma integra la voz oficial respecto de las
acciones para enfrentar la llamada crisis mi-
gratoria, ya que en toda la nota no aparecen
elementos probatorios de los mecanismos
que se activaran para tales coordinaciones.

El significado que el medio otorgd a
los migrantes lo podemos observar en los
contenidos del subtitulo “Venezolanos en
Quito”, de la referida pagina de El Comer-
cio, en que se relata las condiciones en las
que se encontraban estos viajeros que hi-
cieron de un sector del terminal de buses
del norte de Quito, ubicado en el barrio
Carcelén, un refugio improvisado. El pe-
riodista se refiere en este texto a la ayuda
que reciben de los nacionales y de las ex-
pectativas que tienen los recién llegados.

Esta nota se puede analizar en el
plano cognitivo planteado por van Djik
(1990) en tres Macro proposiciones (M) o
constructos basicos de lenguaje y pensa-
miento:

M1: Los venezolanos que llegan a
Quito se instalan en condicio-
nes precarias en su paso a
otros paises.

M2: Los venezolanos reciben
ayuda de los ecuatorianos.

M3: cuador es un destino atractivo
para los venezolanos.

En este nivel analitico se identifica
la diferenciacion que en este medio se
marca entre nosotros: los ecuatorianos
(generosos y habitantes de un pais atrac-
tivo al extranjero) frente a ellos: los vene-
zolanos (menesterosos), polarizacion que
se observa en las siguientes estructuras
textuales:

1. Declaraciones sobre la generosidad
de los ecuatorianos

Mayo 2019 - Octubre 2019 « 33




“Son entre 40 y 50 venezolanos.
Dependiendo de los pasajes que
donan los ecuatorianos ellos se
van. Ayer (martes) salieron 50 y
hoy se fueron 30” (Rubén Pefia).

2.  Declaraciones sobre el anhelo de
quedarse en el Ecuador:

“Mi objetivo es quedarme en el
Ecuador. Yo era sargento segundo
en el ejército de mi pais. Nunca es-
tuve de acuerdo con lo que hizo el
gobierno. Necesito ayuda” (Rubén
Pefia)

“A Pertl estan llegando demasiados
venezolanos. No puedo perder el
tiempo alla, mi futuro esta en
Ecuador” (Wolfgang Medina)

3. Apreciacién del periodista sobre el

comportamiento de sus connacio-
nales:
“Ellos agradecieron a los ecuato-
rianos que llegaron con ayuda, les
llevaban frazadas, ropa, zapatos y
juguetes. Un camién repartié ali-
mentos”.

Estos elementos suponen la presen-
cia de un marco ideolégico dentro del cual
se relata la migracion, que consiste, si-
guiendo el modelo de analisis de van Dijk
(1996), en:

a) Intensificar la representacion posi-
tiva sobre nosotros.

b) Intensificar la informacion negativa
sobre ellos.

c¢) Mitigar la informaciéon positiva
sobre ellos y

d) Mitigar la informaciéon negativa
sobre nosotros.

En este mismo cuadro ideolégico se

ubica el editorial del 14 de agosto del ci-
tado medio titulado: “Acogida humanita-
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ria. La accion del estado se agradece,
pero cabe coordinar politicas integrales
incluyendo la seguridad”, que destaca la
gestion del gobierno nacional y del Muni-
cipio de Quito, asi como la generosidad de
la gente que se hace presente con comida
y ropa. Este mismo editorial agrega: “Es
una cara de la crisis. En la otra la xeno-
fobia, el rechazo y hasta el abuso ya
muestran sus colmillos. Personas que
ofrecen sus mercaderias para que los
vigjeros las vendan en situacién precaria
en las calles — ya se ven las aceras y cal-
zadas saturadas- trata de personas,
hasta droga y prostitucion”.

Si bien se reconoce la xenofobia
local y la explotacion hacia los venezola-
nos como aspecto negativo del nosotros,
se termina relacionando a los migrantes
con los problemas sociales en los que se
verian involucrados, seguramente por sus
condiciones econdémicas lamentables, las
enfermedades con las que vienen, el haci-
namiento en el viven, caracteristicas que
no son inherentes al migrante sino que
son resaltadas por quienes se refieren a
ellos mediante un “proceso de constitu-
cion de una determina figura social que
tiene un alcance sociopolitico y cognitivo”
(Retis, 2004, p.125).

Tal como sefiala esta misma au-
tora, en su elaboraciéon discursiva la
prensa atribuye a los migrantes los mis-
mos significados que les otorgan a los
paises de los cuales provienen y Vene-
zuela no ha sido un modelo de democra-
cia para los medios de comunicacion
ecuatorianos. Este proceso de transfe-
rencia de significado se puede apreciar
tanto en la informacién como en los edi-
toriales. El sabado 18 de agosto junto a
la noticia de rigor sobre la situacién mi-
gratoria titulada “Venezolanos entraron
con prisa este jueves y viernes” El Uni-
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verso describe una de las medidas eco-
noémicas de ese pais mediante el texto
“Nervios por nuevos bolivares”.

Asi los migrantes son enmarcados,
framing (Chihu, 2010), por el sentido que
la prensa le atribuye a las acciones del go-
bierno venezolano. Un ejemplo de estos
se encuentra en la pagina tres de El Uni-
verso del 21 de agosto: “Crisis econémica
por hiperinflacién. En medio de tension
empezaron a circular nuevos billetes.
Empresarios alertan riesgos de quiebra;
protestas en el pais. Analistas dicen que
ni el propio Maduro podra pagar a los
burécratas con las nuevas medidas. Fa-
milias no saben cudl sera su destino. En
recuadro: “6 medidas polémicas”.

Todas estas noticias, ubicadas en el
mismo lugar que las referencias al tema
migratorio venezolano, cumplen una de
las funciones del framing: “atribuir la res-
ponsabilidad o la culpa por una situaciéon
injusta a una intuicion o actor reconocible
(atribucion diagnostica)” (p.25). La parte
relacionada con las soluciones y acciones
especificas (atribucion pronoéstica) la
cumplen editoriales como el de EIl Comer-
cio del 23 de agosto en el cual se sefala:
Las iniciativas regionales y aun la con-
vocatoria “técnica” incluye a represen-
tantes del gobierno chavista de Nicolas
Maduro, lo cual puede ser un obstaculo a
posibles salidas. Es dificil que ese go-
bierno se reconozca como el causante de
la grave crisis interna y sus consecuen-
cias humanitarias a nivel regional. Pero
el problema es mds lacerante y amerita
una salida urgente.

Asi, la linea general de accion a la
que se refiere para evitar la migracion
venezolana es la salida del presidente
Nicolds Maduro mediante una accién
que comprometa a los paises de la re-
gion.
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Consideraciones finales

El relato sobre la migraciéon venezo-
lana elaborado por los diarios El Comer-
cio y El Universo, durante los primeros
dias de la denominada “emergencia mi-
gratoria”, se caracterizd por la represen-
tacion de estos ciudadanos como sujetos
problematicos de recepciéon y al mismo
tiempo como personas dignas de lastima
y piedad por parte de los lectores. En este
discurso las fuentes gubernamentales tu-
vieron un tratamiento privilegiado ya que
sus pronunciamientos no fueron contras-
tados oportunamente e incluso se los res-
pald6, de manera particular, cuando las
autoridades decretaron medidas para im-
pedir que los venezolanos pudieran ingre-
sar al Ecuador.

La postura de los periédicos anali-
zados muestra que la idea de que la noti-
cia es una ventana con cristales
transparentes, por la cual se puede mirar
el mundo, es ya poco defendible debido a
que no se consideran los elementos que
empaian los cristales, tal es el caso de los
estereotipos que se construyen sobre el
otro, que actiian como barreras para la
comprension de la realidad ajena y de la
propia. La simplificacién y la emotividad
puede ser un buen recurso para construir
y vender noticias, pero no ayudan a expli-
car fenobmenos tan complejos como el de
la migracion.

No se trata de pedir a los medios
aquello que no estan en capacidad de
brindar, ni de cargar sobre sus espaldas
toda la responsabilidad en torno a la xe-
nofobia y discriminacion, sino de animar
una discusiéon que procure mejorar sus
practicas informativas, de tal manera
que sus relatos contribuyan a desterrar
estas formas de violencia en vez de re-
producirlas.
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