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Resumen

El articulo se propone como objetivo caracterizar las percepciones sobre las condiciones operativo-organizacionales e in-
dividuales de la autonomia profesional en periodistas de medios nativos digitales mexicanos y cubanos. Se defiende como
argumento que existe un reconocimiento por parte de los profesionales de los medios estudiados de una insercion laboral
significativamente favorable a la creacion auténoma, aunque ello no impide la referencia a la intervencion en los procesos de
produccién de actores con posiciones determinadas al interior de las organizaciones periodisticas. También se alude a una
adecuacion préctica de la responsabilidad periodistica como modo de concrecion de las percepciones sobre las condiciones
individuales en las que se da el ejercicio profesional, lo cual se relaciona con la situacién biografica de cada profesional, los
principios de significatividad de los que parten, y podria vincularse, ademaés, a las condiciones dadas concretamente en los
ordenes extraorganizacional, organizacional e individual. El trabajo atiende a los presupuestos de la sociologia fenomenol6-
gica, asi como reconoce la literatura anterior sobre autonomia periodistica. Se parte de una perspectiva cualitativa de inves-
tigacién y como técnica fundamental se asume la entrevista en profundidad a los profesionales de los medios estudiados.

Palabras clave: : periodismo, autonomia, medios nativos digitales, México, Cuba

Abstract

The objective of the article is to characterize the perceptions on the operational-organizational and individual condi-
tions of professional autonomy in journalists of Mexican and Cuban digital native media. It is defended as an argument
that there is a recognition by the professionals of a labor insertion significantly favorable to autonomous creation, although
this does not prevent the reference to the intervention in the production processes of actors with certain positions within
the journalistic organizations. It also refers to a practical adequacy of journalistic responsibility as a way of concretizing
perceptions about the individual conditions in which professional practice takes place, which is related to the biographical
situation of each professional and the principles of significance from which they start and could also be linked to the con-
ditions specifically given in the extra-organizational, organizational and individual orders. The article follows the assump-
tions of phenomenological sociology, as well as acknowledges previous literature on journalistic autonomy. It is based on
a qualitative research perspective and the fundamental technique used is the in-depth interview with the media professio-
nals studied.

Keywords: journalism, autonomy, digital native media, Mexico, Cuba
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Introduccion'

El desarrollo de medios nativos digitales en México y Cuba ha generado un panorama con ca-
racteristicas particulares y condiciones diversas para el ejercicio del periodismo. En este sentido,
la mirada al modo en que los profesionales a estos integrados perciben las condiciones en las que
se da el ejercicio de la produccion informativa reviste gran importancia al dar cuenta de una de
las areas del campo profesional de mayor complejidad en ambos paises.

Este articulo se propone como objetivo caracterizar las percepciones sobre las condiciones ope-
rativo-organizacionales e individuales de la autonomia profesional en periodistas de medios nati-
vos digitales mexicanos (Animal Politico y Pie de Pagina) y cubanos (El Toque y Periodismo de
Barrio). Asociada a este objetivo se defiende como primera premisa de este trabajo que podria
existir un reconocimiento por parte de los profesionales de condiciones favorables para la creacion
autonoma en su entorno laboral, asi como una adecuacion practica de la responsabilidad perio-
distica, lo cual podria estar relacionado con la situacién biografica de cada profesional, los princi-
pios de significatividad de los que parten, y con otras condiciones dadas concretamente en los
ordenes extraorganizacional, organizacional e individual.

Como segunda premisa de este texto se sefiala que las percepciones sobre las condiciones de la
autonomia profesional resultan de, y a la vez inciden, en los procesos de construccion de la reali-
dad. Ello reafirma:

a) la pertinencia de mirar a estas percepciones como causa y resultado de dinamicas de in-
ternalizacion, externalizacion y objetivacion, lo cual remite al vinculo entre “facticidad ob-
jetiva” y “significado subjetivo” (Berger & Luckmann, [1967] 2005).

b) lanecesidad de comprender como relevantes las consideraciones de los actores involucra-
dos en los procesos de produccion informativa y el modo en que vivencian su desempefio.

El trabajo atiende a los presupuestos de la sociologia fenomenoldgica y reconoce la literatura
anterior sobre autonomia profesional periodistica. La referencia a la autonomia en el ambito in-
ternacional se ha dado en investigaciones que han tratado esta entre otras muchas aristas del ejer-
cicio profesional periodistico y sus condiciones (Weaver, Beam, Brownlee, Voakes & Wilhoit, 2007;
Gans, 2004; Weaver & Wilhoit, 1996; Tuchman, 1983). Otros trabajos se han centrado especifica-
mente en este objeto de estudio (Cehovin Zajc & Lukan, 2024; Hughes, Garcés, Marquez-Ramirez
& Arroyave, 2017; Lauk & Harro-Loit, 2017; Berganza, Arcila-Calderén & Herrero-Jiménez, 2016,
Nygren, Dobek-Ostrowska & Anikina, 2015; Skovsgaard, 2014; Reich & Hanitzsch, 2013; Mellado
& Humanes, 2012; entre otros). Algunos de estos trabajos han aludido al modo en que los profe-
sionales perciben la autonomia en el desempefio periodistico y también a como son percibidas las
condiciones que inciden sobre ella (Cehovin Zajc & Lukan, 2024; Lauk & Harro-Loit, 2017; Ber-
ganza, Arcila-Calder6n & Herrero-Jiménez, 2016; Reich & Hanitzsch, 2013; Mellado & Humanes,
2012; Weaver, Beam, Brownlee, Voakes & Wilhoit, 2007, entre otros).

La investigacion en la que se ampara este trabajo asume una perspectiva cualitativa y es de tipo
exploratoria. Se recurri6 a la entrevista en profundidad como técnica de investigacion a partir de
la que se pudo acceder a la informacién proporcionada por los informantes de los cuatro medios
estudiados.

Como estructura del articulo se propone en un primer momento una seccion dedicada a los re-
ferentes conceptuales pertinentes para el analisis de la percepcion sobre condiciones operativo-
organizacionales e individuales de la autonomia profesional periodistica. Se atiende en una
segunda seccion a la metodologia asumida durante el proceso indagatorio. Posteriormente se alude
a los resultados de la indagacion, las conclusiones y la bibliografia.

' Este trabajo es resultado de la estancia posdoctoral realizada gracias al Programa de Becas Posdoctorales en la UNAM
(POSDOC). La estancia se desarroll6 en el Centro de Estudios en Ciencias de la Comunicacion de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales. Tutor: Dr. Daniel Pefa Serret.
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2. Marco conceptudl para el andlisis de las percepciones sobre las condiciones
individuales y operativo-organizacionales de la autonomia profesional periodistica

2.1 La sociologia fenomenolégica schiitziana como matriz en la aproximacion
al objeto

Schiitz encontr6 en Husserl una teoria sobre el significado que le permiti6é desplazarse de las
propuestas de Weber. “Aplicando a la accién el concepto de significado de Husserl, pudo refor-
mular los fundamentos de la sociologia comprensiva, o sea en otras palabras, darle un funda-
mento fenomenologico” (Walsh, 1972, p. 13). También asumi6 de Bergson el analisis del modo
“en que la corriente de la conciencia es modificada por el fenémeno de la atencion” (Walsh, 1972,
p. 13).

En la obra de Alfred Schiitz el mundo de la vida diaria designa el &mbito intersubjetivo que
experimentan los sujetos dentro de lo que Husserl denomina la actitud natural, y en él se desa-
rrollan las acciones (Schiitz, 2015; 2012; 1972), entendidas como “una propiedad de todos los
procesos constituyentes primarios sea que surjan de la actividad espontanea o no. Cada uno de
tales procesos contiene dentro de si mismo intencionalidades de vivencias que estan dirigidas
hasta el futuro” (Schiitz, 1972, p. 87) y que pueden ser concebidos como “motivos para”, en tanto
propositos, los cuales se diferencian de los “motivos porque”, en tanto razones de la acci6n
(Schiitz, 2015; 2012).

Este autor “vincula la accion con el resto de nuestra experiencia, con el significado y con nues-
tra conciencia del tiempo” (Walsh, 1972, p. 11). Desde la obra de este autor se plantea que el
modo en que se expresa la realidad del sentido comiin en la vida individual tiene que ver con la
totalidad de la experiencia de una persona en el transcurso de su existencia, que se encuentra
delimitada, a su vez, por elementos controlables y no controlables por el propio sujeto (Natanson,
2015).

Al mismo tiempo podria decirse que la manera en que los sujetos deciden cursos de accion esta
dada por el principio de significatividad. Este explica el comportamiento, las elecciones, las deci-
siones y las adhesiones asumidas y expresadas por el individuo: “decido un curso de accién en un
sentido y no en otro, a la luz de lo que considero significativo con respecto a mis mas profundas
convicciones e intereses” (Natanson, 2015, p. 30).

Desde la sociologia fenomenologica es posible comprender el modo desde el que las personas
definen su situaciéon (Natanson, 2015). La definicién de la situacién por parte del actor da cuenta
de la manera en que este ubica e interpreta el orden de cosas en funcion de su subjetividad, y co-
rresponde, al mismo tiempo, a su situacién biografica (Natanson, 2015). Esta tltima refiere la forma
en que los individuos se sitian en el mundo de una manera particular. La situacién biografica “de-
fine mi modo de ubicar el escenario de la accién, interpretar sus posibilidades y enfrentar sus de-
safios” (Natanson, 2015, p. 19).

En este sentido podria decirse que desde la sociologia fenomenolégica es posible entender que
las percepciones sobre la autonomia profesional periodistica se explican por la situaciéon biografica
de cada sujeto y sus principios de significatividad. Al mismo tiempo, las percepciones sobre la au-
tonomia profesional periodistica forman parte de la definicion de la situacion en la que se encuen-
tran los actores y de su conocimiento a mano. A partir de estas percepciones y otras, los periodistas,
en tanto actores sociales, deciden sus cursos de accion.

Ello no implica desconocer, desde un posicionamiento critico en torno a estas considera-
ciones teoricas, que las condiciones concretas en las cuales se da el ejercicio profesional (al
interior de los medios y hacia afuera), asi como otros rasgos individuales de los sujetos, tam-
bién atraviesan considerablemente las percepciones de la autonomia de los profesionales de
los medios. En este sentido se asume la idea de que la realidad, construida socialmente, se
relaciona con complejos procesos de internalizacion, externalizacién y objetivacién (Berger
& Luckmann, [1967] 2005) y las percepciones sobre la autonomia profesional y las condicio-
nes en las cuales se da esta, resultan y se encuentran atravesadas, a su vez, por las dindmicas
anteriormente mencionadas.
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2.2. Lainvestigacion previa en torno a las percepciones sobre las condiciones in-
dividuales y operativo-organizacionales de la autonomia profesional periodistica

La autonomia periodistica, que ha sido concebida como la libertad en relacién con las deter-
minaciones de diversa indole que pueden darse en el desempeino de la profesion, en el ejercicio
de la critica y en el cumplimiento del papel activo en la sociedad de cara a la ciudadania, ha sido
definida, de manera mas sencilla, como las posibilidades de los periodistas de cumplir con su
encargo social (Reich & Hanitzsch, 2013). Se ha entendido también como constructo multidi-
mensional (Mellado & Humanes, 2012), que remite a la realizacién de evaluaciones y la bisqueda
de soluciones independientes a las situaciones a las que se enfrentan los periodistas, a partir de
sus conocimientos, normas y principios éticos (Skovsgaard, 2014). Se ha concebido, ademas,
como condicién para proporcionar una informacién de calidad (Ornebring, Lindell, Clerwall, &
Karlsson, 2016).

Podria decirse que la autonomia se expresa en la medida en que los profesionales pueden decidir
sobre las historias, sus angulos, las fuentes y los marcos narrativos (Reich & Hanitzsch, 2013; Mellado
& Humanes, 2012; Weaver, Beam, Brownlee, Voakes & Wilhoit, 2007), en las dinamicas que afectan
su trabajo mas alla de los procedimientos asociados a la producciéon de informacién (Reich & Ha-
nitzsch, 2013), asi como en la posibilidad de publicacion de noticias sobre diferentes niveles asociados
al poder (Hughes, Garcés, Marquez-Ramirez & Arroyave, 2017).

Aunque se ha aludido a tres niveles de autonomia, ideal, percibida y factica (Nygren, Dobek-Os-
trowska & Anikina, 2015), desde un posicionamiento teérico-conceptual y metodolégico especifico
se ha senalado el acceso a ella s6lo a partir de las percepciones de los periodistas: se comprende de-
limitada por su opacidad en tanto construccion subjetiva (Reich & Hanitzsch, 2013).

En torno a las condiciones que afectan el ejercicio periodistico (y que potencialmente podrian in-
cidir en la autonomia) se han asumido diversas formulaciones. Se ha aludido a condiciones indivi-
duales, de procedimientos, organizacionales, externas e ideolégicas (Shoemaker & Reese, [1991]
1994); individuales, de procedimientos, organizacionales, institucionales y del sistema social (Shoe-
maker & Reese, 2014); individuales, organizacionales, de medio/sector/instituciones, societales e
internacionales (McQuail, [1983] 2000), entre otras propuestas. En cuanto a las influencias perci-
bidas se han clasificado los siguientes 6érdenes (lo cual no se encuentra en tension, necesariamente,
con la referencia en la literatura previa a los limites objetivos, aunque si, probablemente, dé cuenta
de tensiones entre condiciones de la autonomia factica y la percepcion sobre ellas): politico, econ6-
mico, organizativo, procedimental, profesional y de grupos de referencia (Reich & Hanitzsch, 2013).

En este trabajo se atiende especialmente a las percepciones sobre las condiciones operativo-or-
ganizacionales e individuales. Precisamente en diversas indagaciones han sido concebidos predic-
tores de la autonomia profesional periodistica en sus distintas facetas a las percepciones sobre las
influencias organizacionales y los rasgos especificos de los medios (Hughes, Garcés, Marquez-Ra-
mirez & Arroyave, 2017; Mellado & Humanes, 2012; Weaver, Beam, Brownlee, Voakes & Wilhoit,
2007; Weaver & Wilhoit, 1996), asi como caracteristicas particulares de los profesionales (Hughes,
Garcés, Marquez-Ramirez & Arroyave, 2017; Mellado & Humanes, 2012; Weaver, Beam, Brownlee,
Voakes & Wilhoit, 2007)?. Més alla de los hallazgos de la literatura anterior, y considerando las par-
ticularidades de esta investigacion, sobre este tltimo aspecto en especifico se aclara que en lugar de
dar cuenta de una incidencia directa de los rasgos individuales de los periodistas en la autonomia
profesional, se referira el modo en que estos perciben las condiciones especificas asociadas a este
nivel como constitutivas del contexto en el que se da su desempeiio profesional.

Una vez examinados varios de los aportes de la literatura anterior se definen en este trabajo a las
percepciones sobre condiciones operativo-organizacionales e individuales de la autonomia profe-

*  Enuna investigacion situada en el contexto estadounidense, aunque se ha referido que los objetivos y practicas organiza-
cionales no influyen en la autonomia, se ha aludido, no obstante, al tamafio de la organizacion como el factor mas relevante
asociado con la autonomia percibida por los profesionales de aquel pais (Weaver, Beam, Brownlee, Voakes & Wilhoit,
2007).
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sional como el reconocimiento y la interpretacion de los periodistas sobre el modo en que las dina-
micas productivas y las tipicidades de los medios de pertenencia, asi como los rasgos especificos de
los sujetos involucrados en el desempeno periodistico, constituyen los contextos en los cuales se da
el ejercicio de la profesién con mayor o menor libertad de acuerdo a sus ideales de encargo social.
Las percepciones sobre la autonomia profesional periodistica se explican por la situaciéon biografica
de cada sujeto y se integran a la definicion de la situacion en la que se encuentran los actores. Desde
estas, y considerando otros aspectos, los periodistas, en tanto actores sociales, deciden sus cursos
de accién amparados en el principio de significatividad. Al mismo tiempo, estas percepciones sobre
la autonomia se relacionan con condiciones concretas del ejercicio profesional pues, como se ha
dicho, “la sociedad efectivamente posee facticidad objetiva. Y (...) esta construida por una actividad
que expresa un significado subjetivo” (Berger & Luckmann, [1967] 2005, p. 33).

En este trabajo se atiende a las dimensiones de anélisis siguientes (desde el entendido de que lo
que se propone es un recorte metodoldgico de una realidad multidimensional mucho méas compleja
que parte, ademas, de una codificacion abierta de las consideraciones expresadas por los informantes
durante el proceso indagatorio):

1. Percepciones sobre condiciones operativo-organizacionales y la incidencia correspon-
diente a:
- Prioridades informativas del medio.
- Procedimientos restrictivos o habilitantes del trabajo.

2. Percepciones sobre condiciones individuales y la incidencia correspondiente a
- Rasgos sociodemograficos (por ejemplo, sexo, edad, formacion, lugar de residencia, et-
cétera).
- Experiencia laboral.
- Ubicacion propia en la estructura del medio.
- Limites autoimpuestos en el ejercicio profesional (autocensura).
- Identificacion con roles del periodismo.

3. Metodologia

Aunque se parte de reconocer que un nimero considerable de investigaciones sobre autonomia
profesional periodistica asume un enfoque cuantitativo, al considerar las particularidades del ob-
jeto de estudio, asi como las potencialidades de una perspectiva cualitativa de indagacion, se optod
por esta tltima.

Se asumi6 este enfoque porque permite dar cuenta de “como las personas construyen el
mundo a su alrededor, lo que hacen o lo que les sucede en términos que sean significativos y
que ofrezcan una comprension llena de riqueza” (Flick, 2015, p. 13). Se ha dicho que la investi-
gacion cualitativa apuesta por un enfoque interpretativo y naturalista, “lo cual significa que los
investigadores cualitativos estudian las cosas en sus escenarios naturales, tratando de entender
o interpretar los fendmenos en funcion de los significados que las personas les dan” (Denzin &
Lincoln, 2012, pp. 48-49). El enfoque cualitativo permitié también, en concordancia con las
propuestas de la sociologia fenomenologica, delimitar construcciones de segundo orden que
parten de las consideraciones del investigador sobre las interpretaciones propias de los infor-
mantes (Schiitz, 2015).

Esta indagacion en particular es de tipo exploratoria. Proporciona, de esta manera, s6lo un
acercamiento inicial a algunas caracteristicas del objeto de estudio (Ramos, 2020); las percepcio-
nes sobre las condiciones individuales y operativo-organizacionales de periodistas de cuatro me-
dios nativos digitales en México y Cuba, entendidos como organizaciones que han nacido
originalmente en Internet y no derivan de medios surgidos en otras plataformas (Salaverria, Sa-
daba, Breiner & Warner, 2019).

Aunque se reconoce las diferencias entre los sistemas mediaticos cubano y mexicano, para la
justificacion de la comparacion entre ambos contextos se atendio a los siguientes criterios:
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1) ambos son sistemas mediaticos con un nivel de captura reconocido en la literatura anterior
(Marquez- Ramirez, 2023; Olivera, 2023) lo cual remite a afectaciones en su funciona-
miento.

2) ambos son sistemas mediaticos en donde ha habido un auge considerable en las dltimas
décadas de medios que pretenden cuestionar las tipicidades en el ejercicio periodistico y
se inscriben dentro del grupo de medios llamados alternativos o independientes por la li-
teratura previa (Somohano, 2022a; Celecia, 2020; De Le6n, 2018).

3) las practicas periodisticas en ambos paises han sido incluidas como objetos de estudio en
otros proyectos internacionales comparados y han generado resultados de investigacion
relevantes (Mellado, et al., 2024; Mellado, Marquez-Ramirez, Mick, Oller Alonso, & Oli-
vera, 2017, entre otros trabajos).

Para la seleccidn de los medios se asumieron los siguientes criterios:

1) su autodefiniciéon como criticos e independientes (este criterio resulta relevante por dos
razones: a) permite presuponer un posicionamiento similar de las organizaciones perio-
disticas estudiadas, en el panorama mediatico de ambos paises y b) permite presuponer
un cuestionamiento en estos medios a las dinamicas tradicionales en el ejercicio periodis-
tico en ambos paises. Aqui habria que aclarar que una dimension para entender la condi-
cion disruptiva de estos medios es la de: fractura propuesta y concretada en relacion con
las tipicidades organizativas y discursivas presentes en los sistemas mediaticos en ambos
paises. Esto tltimo ha sido reconocido por parte de la literatura previa, como se vera mas
adelante).

2) laorientacion periodistica hacia el tratamiento de la tematica de derechos humanos y/o el
desarrollo del periodismo de investigacion (este criterio resulta relevante por dos razones:
a) da cuenta de una orientacion editorial similar de los medios estudiados y b) da cuenta
de similitudes posibles entre procesos internos en su relacion compleja con dinamicas ex-
ternas que los atraviesan).

3) elperiodo de surgimiento, con un lapso de cinco anos como maximo entre la fundaciéon de
uno y otro (este criterio resulta relevante pues permite dar coherencia temporal a la in-
vestigacion).

4) las consideraciones de especialistas que ubican a estos medios como relevantes en los con-
textos nacionales seleccionados, en el ambito de organizaciones alternativas o indepen-
dientes, segin la denominacion que se asuma (Somohano, 2022b; Celecia, 2020; De Le6n,
2018) (este criterio sustenta la trascendencia de las unidades de analisis seleccionadas).

No se asumi6 como criterio el nimero de usuarios que recurren frecuentemente a las paginas de
los medios (lo cual ha sido una opcién asumida en otros trabajos indagatorios) porque este no es
garantia de la seleccion de unidades de anélisis comparables, por sus similitudes, en una investiga-
cion de este tipo. Desde el punto de vista de quienes escriben este texto el cruce de los criterios men-
cionados con anterioridad permitié una selecciéon pertinente para el desarrollo de la investigacion.

Los medios seleccionados fueron: Animal Politico (surge en 2010) que aborda, entre otras, las
tematicas de desigualdad, corrupcion, discriminacion, violencia de género e inseguridad, y desa-
rrolla periodismo de investigacion; Pie de Pagina (surge en 2015) que aborda, entre otros, temas
relacionados con violaciones de derechos humanos, violencia de Estado, corrupcion, desigualdad,
libertad de expresion y migraciones; El Toque (surge en 2014) que aborda temas invisibilizados o
poco abordados con un interés particular en género, economia, ciudadania, tecnologia y cultura
juridica; y Periodismo de Barrio (surge en 2015) que se centra, sobre todo, en los temas de medio
ambiente y cambio climatico, aunque ha tratado otras tematicas. Este tltimo medio también ha
desarrollado periodismo de investigacion.

Como técnica de investigacién fundamental se asumi6 la entrevista en profundidad. Esta ha
sido definida como “un camino clave para explorar la forma en que los sujetos experimentan y en-
tienden su mundo” (Kvale, 2011, p. 32). El disefo y aplicacion de las entrevistas transit6 por dis-
tintas etapas:
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Etapa 1 (febrero de 2022). Diseno del instrumento: se parti6 de la delimitaciéon de aspectos a
considerar en la literatura anterior sobre percepciones de los periodistas sobre autonomia profe-
sional.

Etapa 2 (febrero de 2022 y mayo de 2023). Contacto e intercambio: se parti6 del contacto
de varios periodistas que tenian previamente los investigadores, asi como de los contactos pua-
blicos en redes. Posteriormente los mismos entrevistados fueron proporcionando el contacto
de otros. Fueron entrevistados 22 informantes, 7 de ellos de El Toque, 5 de Periodismo de Ba-
rrio, 5 de Animal Politico y 5 de Pie de Pagina (Tabla 1). El namero final de informantes de
cada medio se delimit6 a partir de la llegada a la saturacion mediante las entrevistas. Ello explica
que en uno de los medios se tengan 77 entrevistados en lugar de 5. Esta diferencia en el nimero
de informantes esta determinada por la calidad de la informaci6n proporcionada por los perio-
distas de cada medio a los cuales se accedi6. La duracion total de los intercambios fue de 15

horas con 32 minutos.

Tabla 1

No. seglin orden  Duracion Medio Fecha Via
de aparicion
en el articulo
E1 00:23:22 Periodismo de Barrio  08/03/2022 Zoom
E2 00:43:18 El Toque 14/02/2023 Zoom
E3 00:39:29 Pie de Pagina 02/03/2022 Zoom
E4 01:07:29 Animal Politico 22/02/2023 Zoom
E5 00:26:26 El Toque 06/02/2023 Zoom
E6 00:49:52 Pie de Pagina 25/02/2023 Zoom
E7 00:52:00 El Toque 02/03/2022 Zoom
E8 00:13:34 Animal Politico 15/03/2022 Zoom
E9 01:08:38 Pie de Pagina 14/04/2023 Zoom
E10 00:49:49 El Toque 07/02/2023 Zoom
E11 00:39:57 Periodismo de Barrio  09/03/2023 Zoom
E12 00:51:08 Animal Politico 07/02/2023 Zoom
E13 00:23:08 Pie de Pagina 24/04/2023 Zoom
E14 00:54:06 El Toque 07/02/2023 Zoom
E15 01:04:39 El Toque 08/02/2023 Zoom
E16 00:31:52 Animal Politico 15/02/2023 Zoom
E17 00:46:44 El Toque 24/02/2023 Meet
E18 00:52:03 Periodismo de Barrio  27/02/2023 Zoom
E19 00:33:56 Pie de Pagina 28/02/2023 Zoom
E20 00:32:33 Periodismo de Barrio  04/03/2023 Zoom
E21 00:31:22 Periodismo de Barrio  25/03/2023 WhatsApp
E22 00:36:54 Animal Politico 17/05/2023 Zoom
Total: 15:32:19 - - -
Promedio: 42 minutos - - -

aprox.

Tabla 1. Entrevistado por medio. Fuente: elaboracion propia.

Textos y Contextos, 2025, 30, 7559, enero-junio ® ISSN 1390-695X, elSSN 2600-5735

53



54

Abel Somohano Fernéndez

Etapa 3 (abril de 2023). Transcripcion y verificacion: se respetaron las expresiones verbales y
el formato dialégico del intercambio. Fueron suprimidas las muletillas tipicas de un intercambio
oral. No se sefialaron en el texto escrito las expresiones emocionales y los énfasis en las entona-
ciones. Posteriormente se determiné la fiabilidad y validez de las transcripciones.

Etapa 4 (abril de 2023). Codificacion: el proceso de codificaciéon se detiene en los significados
generados por parte de los entrevistados, y en la presencia de cédigos adelantados en la literatura
anterior, asi como en c6digos emergentes en este trabajo.

Etapa 5 (mayo- septiembre de 2023). Analisis de los resultados: en esta etapa se procedi6 al
examen de la informacion proporcionada por los entrevistados y que fuera previamente codificada.

A partir de los procesos de codificacion y anélisis de la informacion en el trabajo se arrib6 a
dos construcciones de cierre. El examen de las percepciones sobre las condiciones operativo-or-
ganizaciones e individuales de la autonomia arrojé el reconocimiento por parte de los informantes
de una “insercion laboral significativamente favorable a la creaciéon autonoma” y una “adecuaciéon
practica a la responsabilidad periodistica”.

En la presentacion posterior de los resultados de la investigacion se han anonimizado a los in-
formantes teniendo en cuenta los siguientes argumentos:

a) para estainvestigacion es relevante la reconstruccion de la experiencia, no la identidad de
los informantes.

b) se pretendid evitar cualquier conflicto que genere las declaraciones de los informantes.

¢) se pretendid crear un clima de confianza con la garantia de la omisién de su identidad.
Aunque se reconoce que en cualquier investigacion cientifica amparada en entrevistas a
los sujetos puede existir el temor por parte de estos de realizar ciertas declaraciones que
los perjudiquen, la garantia de omision de su identidad posibilit6 crear las bases para crear
un didlogo menos riesgoso sobre sus experiencias como profesionales de los medios. El
sesgo posible, generado a partir de la omision de informacién por parte de entrevistados
temerosos, se pretendi6 contrarrestar con el acceso a varios informantes por medio.

4 Resultados

Este apartado se divide en dos secciones. En la primera se alude a las percepciones sobre las
condiciones operativo-organizacionales de los periodistas de los medios nativos digitales estudia-
dos: Animal Politico, Pie de Pagina, El Toque y Periodismo de Barrio. En la segunda seccion se
atiende a las percepciones de estos mismos profesionales sobre las condiciones individuales que
atraviesan el trabajo periodistico.

4.1. Percepciones sobre condiciones operativo-organizacionales de la autonomia
profesional

En varias de las respuestas de los entrevistados de los cuatro medios se alude a las prioridades in-
formativas como una condicién de la autonomia profesional. Si bien tanto los periodistas mexicanos
como cubanos hablaron de amplias libertades en las organizaciones de pertenencia para la seleccion de
los temas y los enfoques de sus trabajos, refirieron también como una condici6n a las prioridades in-
formativas de los medios. Estas tltimas han sido reconocidas como condicion por parte de la literatura
previa, en estudios referidos a otros contextos, a la hora de sefalar los mecanismos de control del trabajo
por parte de las organizaciones informativas (Soloski, 1989). Los periodistas entrevistados han referido,
no obstante, la coincidencia entre las prioridades de los medios y los intereses personales tanto en las
organizaciones mexicanas como cubanas.

Esto puede explicarse por varias razones como son, entre otras, la orientacion civica y vigilante que
ha marcado el desarrollo de estas organizaciones periodisticas; el compromiso con un ejercicio respon-
sable de la profesion por parte de los periodistas entrevistados; sus trayectorias profesionales que les
permiten contrastar lo vivido en estos medios con sus experiencias anteriores; y la voluntad personal
como determinante en la insercion en las organizaciones periodisticas. En el caso de los periodistas cu-
banos una condicion particular, relacionada con las anteriores, podria tener que ver con la inconformi-
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dad compartida en torno al tipo de periodismo precedente y la forma en que el gobierno regula el ejer-
cicio profesional en los medios oficiales (Somohano, 2022a). En el caso de los periodistas mexicanos
también podria reflejarse una inconformidad con el periodismo precedente, como se ha referido desde
la literatura previa (De Le6n, 2018).

En este punto podria aludirse al modo en que la situaciéon biografica de los entrevistados, como
medio fisico y sociocultural definido por ellos, y dentro del cual ocupan posiciones no sdlo fisicas y tem-
porales o estatus y roles en el sistema social, sino también en términos morales e ideol6gicos (Schiitz,
2015) condiciona lo que se considera significativo en relacion con la organizacion periodistica de per-
tenencia, asi como las percepciones de autonomia. Habria que decir también que el énfasis en la situa-
cion biografica no implica desconocer las condiciones concretas en la que se da el desarrollo del
periodismo, por el contrario, implica dar cuenta, en este caso, del modo en que los profesionales refieren
una distincion entre lo que viven actualmente y condiciones de desarrollo del ejercicio profesional en
sus respectivos paises.

La literatura anterior ha destacado como tipicidades del sistema de medios en México la naturaliza-
cion del clientelismo “en las practicas periodisticas, las rutinas, las funciones de los periodistas y sus
agendas de trabajo” (Marquez-Ramirez, 2023, p. 78) lo cual da cuenta de un nivel de captura de los me-
dios y de limitaciones en su autonomia. Al mismo tiempo, se han sefialado como caracteristicas del sis-
tema mediatico cubano un nivel de captura que encuentra su explicacion en la contradiccion producida
“entre el ideario socialista y nacionalista radical y el funcionamiento real de los medios, supeditados a
las necesidades derivadas de la seguridad nacional y a la capacidad politica-gubernamental para actuar,
0 no, estratégicamente en este ambito” (Olivera, 2023, p. 175). Precisamente desde el reconocimiento
de este contraste parece ser que han hablado los informantes.

En torno ala coincidencia de intereses del medio y personales, asi se expresan los periodistas
cubanos:

A mi me interesan los temas de cambio climatico y economia. Ahora mismo salié un informe que
yo estaba descargando para proponerle a la directora un trabajo sobre él. Al mismo tiempo ella
me lo mandd. Muchas de las veces coinciden lo que yo quiero hacer y lo que me mandan del medio
(Entrevistada 1, Periodismo de Barrio, comunicacién personal, 8 de marzo de 2022).

Sobre lo que me proponen no tengo nunca ninguna objecién para hacerlo y viceversa; lo que pro-
pongo también es aceptado. Estamos aqui en sintonia en lo que puede ser interesante para la
agenda y para la audiencia del medio, o interesante poner en discusion en el tema Cuba (Entrevis-
tado 2, El Toque, comunicacion personal, 14 de febrero de 2023).

Ello contrasta, de alguna forma, con lo que ha sefialado la investigacion anterior que se ha
detenido en el anélisis de los procesos de produccion periodistica en el contexto cubano y en la
afectacion de la autonomia en el sistema de medios. Se han referido como procesos que la han
afectado a: la incidencia del Partido-Estado, los actores asociados al poder, las relaciones con
las fuentes y las influencias organizacionales, entre otras condiciones (Somohano, 2020; Olivera,
2019; Garcia, 2013; Somohano, 2013; Estrada, 1996).

Uno de los informantes de Pie de Pagina se ha detenido también en la confluencia de intereses
organizacionales y personales justo después de apuntar que habria que considerar, en primer
lugar, el modo en que te interpela la realidad, como principal condicién de la decisiéon de abordar
determinados temas en sus trabajos.

Temas de género, justicia social, infraestructura verde, medio ambiente, derechos humanos, or-
ganizaciones indigenas, organizaciones autogestivas sociales... son parte de la agenda de Pie de
Péagina que, al menos en mi caso, coincide con la agenda que me gusta tratar. Yo creo que trabajo
en Pie de Pdgina un poco por eso; porque compagina mi agenda personal con la agenda del medio
(Entrevistado 3, Pie de Pagina, comunicacién personal, 2 de marzo de 2022).

Los entrevistados de Animal Politico también han aludido con frecuencia a la confluencia de
intereses. Incluso, en algunas respuestas, han referido el contraste entre esta confluencia y lo

que ha sucedido en otros medios de los que han formado parte:
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en mi caso lo que sucedid, y la razén por la que me buscaron, que fue la agenda, vamos a llamarla
social o de derechos humanos, coincidia con mis intereses personales, con las cosas que para mi
son importantes. En ese sentido yo siento que es la primera vez que se empata lo que yo quiero
hacer con lo que ellos quieren que haga, o sea, a la vez es una agenda importante para ellos y es
una agenda importante para mi (Entrevistada 4, Animal Politico, comunicacion personal, 22 de
febrero de 2023).

Las significatividades para los periodistas entrevistados en lo concerniente a sus temas de
interés coinciden en gran medida con los topicos de relevancia para los medios. Ello determina
“ciertas posibilidades practicas” entendidas como “propdsitos a mano” (Schiitz, 2015 p. 45) por
parte de los periodistas a partir de los que pueden operar en el mundo social, en tanto “campo
de su accidén y orientacion posibles” (Schiitz, 2012 p. 24), especificamente en el orden profesio-
nal.

Visto desde una perspectiva mas amplia esta confluencia encuentra su explicaciéon en con-
clusiones establecidas en la literatura anterior. En un contexto en donde hay evidencias de cap-
tura de los medios y sus dindmicas (Marquez-Ramirez, 2023) la propuesta de las organizaciones
periodisticas estudiadas y otras, se asocian con un distanciamiento de las normas en los medios
dominantes para disputar “el derecho a practicar el periodismo con otros parametros” (De Le6n,
2018, p. 166) desde los cuales cuestionan, entre otros aspectos, “la falta de independencia de las
agendas periodisticas de los medios de comunicacién corporativos” (De Leon, 2018, p. 166).

En torno a los procedimientos restrictivos o habilitantes del trabajo, tanto los entrevistados
de los medios cubanos, como de los mexicanos, han sefialado, en su mayoria, las libertades en
el tratamiento de temas que partan de su iniciativa. Por su parte, los entrevistados cubanos, en
relacion con la seleccion de los temas de las historias, han aludido a la coexistencia de solicitudes
provenientes de los directivos y editores de los medios y las iniciativas propias.

Una de las informantes de Periodismo de Barrio, después de referir que la mayoria de las
veces en las que se le ocurre un tema puede abordarlo en el medio, ha dicho también que por lo
general la directora le sugiere topicos. “Son temas sobre los que ella cree que debiera haber al-
guna informacion, o sea, que debiera publicarse sobre eso en Periodismo de Barrio” (Entrevis-
tada 1, Periodismo de Barrio, comunicacion personal, 8 de marzo de 2022). Asi lo ha referido,
por otro lado, una entrevistada de El Toque:

Se me ocurre algiin tema y yo lo propongo. Por ejemplo, para la columna yo propuse unos temas,
se aprobaron, y ahora estamos trabajando en funcion de eso. (...) Hay parte y parte. He hecho al-
gunos trabajos que me pidieron cuando llegamos a aca a Miami, que son sobre todo temas utilita-
rios: cdmo operar con el permiso de trabajo, cobmo es para sacar los food stamps... Son trabajos
generales que no salen con mi nombre, y ayudan a las personas a hacer los tramites. Y ya los otros
temas si los propongo yo; son mas personales, y tienen que ver mas con esto mismo de la columna
(Entrevistada 5, El Toque, comunicacion personal, 6 de febrero de 2023).

En las respuestas de los entrevistados de medios mexicanos, en relaciéon con los procedimien-
tos restrictivos o habilitantes del trabajo, también se alude a la coexistencia de solicitudes del
propio medio y las iniciativas individuales de los periodistas, con un énfasis en las propuestas
personales, a la hora de seleccionar los temas. “La mayoria son propuestas del periodista, y
buena parte de la direccion. Ademas, hay un grupo de editores que, en el dia, dicen: ‘oigan paso
esto; écomo ven?’. Se toman decisiones, se ve quién tiene posibilidad de hacerlo...” (Entrevistado
6, Pie de Pagina, comunicacién personal, 25 de febrero de 2023).

2 El prefijo meta significa “mas alla”, por lo que su uso remite a una abstraccién sobre un concepto para afiadir algin ele-
mento que cobra sentido solo a través de la ampliacion analitica de dicho fenémeno. El prefijo meta ha permitido dotar
de sentido propuestas importantes como los metamodelos de comunicacion (Craig, 1999). En este caso, al emplearlo en
la palabra significacion, su intencion es apostar por el reconocimiento de un significado que se construye por encima de
aquél que se impone de manera social; esto quiere decir que es un significado que solo adquiere sentido para un grupo en
particular que lo construye y emplea.
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Por su parte, asi se expresa una informante de Animal Politico sobre las solicitudes de trata-
miento de un tema por parte del medio: “del medio hay, pero pocas. Por ejemplo, la agenda de
salud me ha llegado de refilon porque la compafiera que cubria salud se fue a otro medio, se cre6d
un vacio, de pronto me cay0, y la abordé” (Entrevistada 4, Animal Politico, comunicacion per-
sonal, 22 de febrero de 2023).

Aunque de manera general las consideraciones en torno a los procedimiento restrictivos o
habilitantes del trabajo en los medios estudiados se centran en las libertades al interior de las
organizaciones periodisticas, los informantes de los cuatro medios se han detenido también en
las sugerencias sobre los trabajos ya realizados, que provienen de diferentes actores. Asi lo ex-
presa uno de los entrevistados de un medio cubano: “hay veces que dicen: ‘mira, a lo mejor esta
fuente te puede servir’, o ‘tal vez este enfoque es mejor’, o ‘puedes ver este fend6meno que esta
ocurriendo en tal parte del pais’ (Entrevistado 7, El Toque, comunicacién personal, 2 de marzo
de 2022).

Otra entrevistada de Periodismo de Barrio lo refiere de la siguiente manera:

la directora me manda el tema; yo busco la informacion, escribo, y le mando el trabajo a ella. De
ahi ella se lo asigna a un editor, que lo revisa y lo edita. Después, en dependencia del editor, si no
tiene casi nada, se publica, o el editor me lo manda y me dice: ‘mira, le cambié esto, esto y esto’
para que yo diga: ‘iAh, si! Esta bien’. O si tiene alguna duda me escribe para aclararla y ya después
se publica (Entrevistada 1, Periodismo de Barrio, comunicacién personal, 8 de marzo de 2022).

Los periodistas mexicanos también han referido la intervenciéon de diversos actores de los
medios en el proceso de realizacion de los distintos trabajos. Por ejemplo, una entrevistada de
Animal Politico ha sefialado en primer lugar que en las notas diarias los procesos se caracterizan
por su agilidad. Ella realiza el trabajo y lo envia al actor encargado de revisarla: “si hay algo que
cambiar o gestionar te dicen; entonces ya la vuelves a enviar” (Entrevistada 8, Animal Politico,
comunicacién personal, 15 de marzo de 2022). En los trabajos de largo aliento el proceso es di-
ferente, segiin sus consideraciones: “con las notas més largas o investigadas (...) ahi si hay idas
y vueltas: ‘ese no es el enfoque, vuélvelo a poner asi, vuélvelo a aca...”” (Entrevistada 8, Animal
Politico, comunicacion personal, 15 de marzo de 2022).

Para el caso de Pie de Pdgina se ha referido: “hacemos nuestras notas y después las subimos,
las editan (...) y luego las publican. Y ya que las publican se las pasan a las chicas de redes, quienes
las ponen en Twitter, Facebook, los grupos y asi” (Entrevistada 9, Pie de Pagina, comunicacién
personal, 14 de abril de 2023). En este medio también se han destacado distinciones en relacion
con los diferentes tipos de trabajo:

Hay trabajos més especiales. Por ejemplo, cuando hay un trabajo muy grande, en el que hay cola-
boradores de diversos estados, designan a un editor, que puede ser la directora o algtn otro re-
portero, y entonces ella o él revisan todos esos trabajos antes de que salga el especial (Entrevistada
9, Pie de Pagina, comunicacion personal, 14 de abril de 2023).

La mirada a las percepciones sobre las condiciones operativo-organizacionales en los medios
estudiados en ambos paises permitiria hablar de una insercién laboral significativamente favo-
rable a la creacién autonoma. Aunque podria aludirse a distinciones entre paises y también entre
organizaciones periodisticas, este parece ser un rasgo que caracteriza los procesos productivos
en estos medios nativos digitales segiin las consideraciones de los informantes. Con este rasgo
se da cuenta de la confluencia de intereses individuales y organizacionales en el ejercicio coti-
diano del periodismo que tributa a una integracion de los profesionales dentro de los medios
amparada en amplios marcos de actuacién.

En este punto es pertinente sefialar que la alusién a la insercion laboral significativamente
favorable a la creaciéon autonoma reafirma conclusiones de la literatura anterior sobre medios
como estos en México (De Lebdn, 2018) y Cuba (Somohano, 2020) al mismo tiempo que debe
verse en contraste con tipicidades del panorama mediatico en el primero de estos contextos
(Marquez-Ramirez, 2023) y en el segundo (Olivera, 2019).
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En ese sentido la referencia las percepciones sobre las condiciones de la autonomia profesio-
nal viene a dotarse de relevancia pues da cuenta de una construccion social (Reich & Hanitzsch,
2013) que remite al modo en que actores importantes en la produccion informativa viven sus
experiencias; internalizan, externalizan y objetivan la realidad. Se esta en presencia de una “fac-
ticidad objetiva” que se encuentra en relacion compleja con el “significado subjetivo” compuesto
por los actores sociales (Berger & Luckmann, [1967] 2005)

4.2. Percepciones sobre condiciones individuales de la autonomia profesional

En las entrevistas, los informantes no se detuvieron en el modo en que rasgos sociodemo-
graficos como sexo, edad y formacién inciden en la autonomia en el ejercicio profesional. No
obstante, ello no implica descartar directamente su condicionamiento en los procesos asocia-
dos a la produccion periodistica, lo cual podria ser demostrado en posteriores investigaciones.
El lugar de residencia, sin embargo, si fue mencionado como un aspecto importante para en-
tender la autonomia profesional. Al dar cuenta de la violencia que atraviesa al periodismo en
ambos paises los periodistas cubanos y mexicanos comentaron cémo el lugar de residencia
puede determinar la afectacion de la practica profesional por parte de aquella, en mayor o
menor medida.

En este sentido el lugar de residencia puede entenderse como componente de la situacion bio-
grafica que puede afectar el curso de la accion. Al mismo tiempo, el conocimiento a mano sobre lo
que implica el lugar de residencia puede incidir en la proyeccién de acciones futuras y la eleccion
entre, al menos, dos opciones: “llevar a cabo la acciéon proyectada o abstenernos de hacerlo”
(Schiitz, 2015 p. 63). Ello implica dar cuenta de una incidencia de esta condicion y la percepcion
sobre ella, en un ejercicio del periodismo autdbnomo en mayor o menor medida.

Una de las entrevistadas cubanas, entre otros informantes, describié una situacién especifica
de los periodistas asociados a El Toque, residentes en la Isla, que fueron obligados a renunciar.
Sefial6 también que la represion sobre los profesionales de medios independientes de la estructura
mediatico-partidista en Cuba es sistematica. Esta descripcion se asumi6 para dar cuenta de las
complejidades de residir al interior de este pais.

La afectacion es total, o sea, es un ambiente de represiéon, un ambiente de vigilancia, de acoso,
de constantes llamadas para entrevistas informales y formales, de citaciones... Los afecta en su
vida y en su trabajo: de no poder escribir, de estar bloqueados, de estar tristes... No saben ya si
es correcto trabajar para medios independientes; si los dejan, si no los dejan... Tienen culpa tam-
bién por mantenerse y afectar a la familia. Es muy duro vivir todo eso de interrogatorios, tener
que ir a estaciones de policia... (Entrevistada 10, El Toque, comunicacién personal, 7 de febrero
de 2023).

Tanto profesionales de Periodismo de Barrio como de El Toque enfatizaron en la condiciéon
del lugar de residencia como aspecto que, en su vinculo con la violencia operante sobre estos
medios, condiciona el ejercicio profesional. Una informante del primero de los medios mencio-
nados, ademas, refirié que el lugar de residencia puede facilitar o limitar el tipo de trabajo pe-
riodistico que se realiza ante la imposibilidad de acceder a determinadas fuentes:

Yo no vivo en Cuba. Entonces creo que también en parte por eso no trabajo directamente con tes-
timonios: primero porque no tengo la formacién y las herramientas para trabajar con testimonios,
pero, por otra parte, porque no estoy ahi para tomar las palabras de las personas, para recrear esa
relacion con una fuente, y para darle a esa fuente la seguridad de que lo que esté haciendo o di-
ciendo no va a ir contra €l o ella (Entrevistada 11, Periodismo de Barrio, comunicacion personal,
9 de marzo de 2023).

Los informantes mexicanos también han aludido al lugar de residencia como condiciéon que

atraviesa su ejercicio profesional. Han referido que no se encuentran expuestos a determinado
tipo de violencia a la que estadn sometidos periodistas residentes afuera de la Ciudad de México,
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en donde se ubican todos los entrevistados para esta investigacion. Asi lo han expresado: “el
hecho de estar en Ciudad de México cambia el panorama respecto a periodistas que estan en al-
gunos estados” (Entrevistado 6, Pie de Pagina, comunicacion personal, 25 de febrero de 2023).

La realidad es que nosotros somos un medio asentado en la Ciudad de México. Sin decir que es el
paraiso, no podemos decir que trabajamos en las mismas condiciones de riesgo que los colegas de
Sinaloa, Michoacan o Tamaulipas. La realidad es que aqui tenemos un panorama mucho mejor
(Entrevistado 12, Animal Politico, comunicacién personal, 7 de febrero de 2023).

Ello coincide con conclusiones de la literatura previa en donde se ha hablado de los diferentes
tipos de violencia que afectan concretamente a los periodistas en dependencia de multiples con-
diciones, entre las que se puede mencionar el lugar de desarrollo de la practica profesional en
México (Marquez-Ramirez, et al., 2025; Del Palacio, 2023). Al mismo tiempo da cuenta de una
diferenciacion en el periodismo cubano en relacion, también, con su espacio de desarrollo; al
interior o hacia el exterior de la Isla.

Por otro lado, la experiencia laboral no fue senalada con frecuencia como un aspecto a con-
siderar al hablar de las condiciones individuales que atraviesan la autonomia profesional. Una
entrevistada de Pie de Pagina, con mas de 20 anos de experiencia, si resalto, sin embargo, que
las libertades ofrecidas a ella en el medio, més alla de las caracteristicas especificas de la orga-
nizacion periodistica, tienen que ver con su trayectoria anterior. Ha dicho en ese sentido, en re-
ferencia a los procesos de seleccion de los temas de sus trabajos: “ahi yo tengo ya un privilegio,
como dirian los gringos, como reportera senior o algo asi. O sea, ya pasé mucho, entonces yo
elijo lo que quiero trabajar” (Entrevistada 13, Pie de Pagina, comunicacion personal, 24 de abril
de 2023).

La literatura anterior ha sefialado como predictores de la percepciéon de autonomia en deter-
minado contexto a la posicion de los profesionales al interior del medio (Mellado & Humanes,
2012). Sin embargo, en esta investigacion en particular lo que se pudo demostrar es el conven-
cimiento por parte de los profesionales de que su posicion en la estructura de la organizacion
periodistica les abre las puertas a conocer, en mayor o menor medida, las miltiples condiciones
intervinientes en el funcionamiento general del medio.

Eso se hizo especialmente evidente en respuestas sobre las fuentes de financiamiento de las
organizaciones periodisticas. Los informantes cubanos con una posicién mas baja en la estruc-
tura mediatica respondian con frecuencia que no conocian los detalles sobre las dinamicas aso-
ciadas al financiamiento debido a su ubicacién en el medio, aunque senalaban al mismo tiempo
que no se les ha hecho explicita ninguna presiéon de estas en su trabajo cotidiano. Los informantes
mexicanos con una posiciéon mas baja al interior de los medios también referian desconocer a
detalle como se dan las relaciones con las fuentes de financiamiento. Ademas, indicaban, por lo
general, la inexistencia de presiones de fuentes de financiamiento en su trabajo especifico (aun-
que varios entrevistados de Pie de Pdgina aludieron al condicionamiento que significa trabajar
con determinados proyectos desde los que se priorizan unos temas por sobre otros). Por su parte,
los informantes con una posicién mas elevada en la estructura de los medios estudiados si bien
parecen tener una informaciéon mayor sobre el financiamiento también refirieron no percibir en
su trabajo presiones provenientes de este tipo de fuentes.

La autocensura y la autorregulaciéon nosotros la tenemos incorporada, entonces creo que si, que
una misma también se limita mucho y ya tiene que ir soltando y dejando todo eso que ha aprendido
con los afos, y con el oficio. Creo que si que me he autocensurado (Entrevistada 5, El Toque, co-
municacion personal, 6 de febrero de 2023).

Los informantes mexicanos han dado respuestas mas rotundas en torno a la ausencia de li-
mites autoimpuestos en su ejercicio profesional. En las escasas ocasiones en las que han aludido
a ellos ha sido para dar cuenta de la necesidad de proteger a determinadas fuentes de informa-
cion de las que no se puede revelar su identidad o para explicar su negacién al tratamiento de
determinados temas problémicos en torno a los que no comparten ciertas posturas. Una infor-
mante de Pie de Pagina refiri6 que se autocensura con los temas de las personas transexcluyen-
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tes, vientres de alquiler o abolicionistas; “son temas con los que no comparto ideologia y no los
trato” (Entrevistada 9, Pie de Pagina, comunicaciéon personal, 14 de abril de 2023). Una entre-
vistada de Animal Politico ha dicho, por su parte, sobre la proteccién de las fuentes:

lo més que hemos hecho es cambiar nombres, pero a peticion de ellas: ‘yo prefiero salir anonimo’.
Les cambiamos. Pero a lo que voy es a que, no recuerdo que lo haya habido, pero pudiera haber
habido un caso en el que yo les cambiara el nombre intencionalmente u omitiera ese testimonio
porque creo que es demasiado riesgoso para la victima, y hay veces que la victima no lo sabe (En-
trevistada 4, Animal Politico, comunicacién personal, 22 de febrero de 2023).

Por otro lado, los periodistas cubanos y mexicanos sefialaron en sus respuestas en varias oca-
siones su identificacion con los roles civico y vigilante del periodismo. En investigaciones ante-
riores sobre autonomia profesional, situadas en otros contextos, se ha aludido a una
identificacion con este tltimo tipo de roles, aunque se ha sefialado también un desplazamiento
de los periodistas en relacién con estos ideales (Cehovin Zajc & Lukan, 2024). Asi concibieron
el encargo social del periodismo los entrevistados para esta indagacién: “tener una funcion cri-
tica; visibilizar problemas y soluciones o quién est4 haciendo algo mal” (Entrevistada 1, Perio-
dismo de Barrio, comunicacion personal, 8 de marzo de 2022); “estar contra el poder (...)
fiscalizando, vigilando, contando lo que el poder no quiere que se cuente” (Entrevistada 10, El
Toque, comunicacion personal, 7 de febrero de 2023); “poner en agenda temas que preocupa a
la gente” (Entrevistada 14, EI Toque, comunicacion personal, 7 de febrero de 2023); “ayudar a
tomar decisiones; ayudar a la gente a entender (...) el mundo en que vivimos y a explicarnos si-
tuaciones” (Entrevistado 3, Pie de Pagina, comunicacion personal, 2 de marzo de 2022); “docu-
mentar diariamente lo que ocurre en las comunidades en las que vivimos” (Entrevistado 12,
Animal Politico, comunicacion personal, 7 de febrero de 2023), “mostrar las cosas que estan
ocultas que tienen una afectacion puiblica” (Entrevistado 6, Pie de Pagina, comunicacion perso-
nal, 25 de febrero de 2023).

Este compromiso con determinados roles ha sido concebido por periodista de ambos paises
como condicion para enfrentarse a los obstaculos de la autonomia profesional y para la defensa
del ejercicio libre de la profesiéon. Ello coincide con lo expresado por la literatura anterior en
donde se han senalado entre otros predictores de la autonomia profesional periodistica a la iden-
tificacién con funciones del periodismo particulares por parte de los profesionales (Hughes, Gar-
cés, Marquez-Ramirez & Arroyave, 2017).

La atencion a las percepciones sobre las condiciones individuales de la autonomia profesio-
nal en periodistas de Animal Politico, Pie de Pagina, El Toque y Periodismo de Barrio permite
defender la idea de una adecuacion practica de la responsabilidad periodistica. Con ello se da
cuenta de marcos de actuacion en consonancia con el tipo de periodismo que persiguen los in-
tegrantes de las organizaciones estudiadas, lo cual no quiere decir que el ejercicio periodistico
en estas organizaciones se encuentre exento de problemas y tensiones que involucran a sus in-
tegrantes y actores externos a los medios. En todo caso, la adecuacién practica de la responsa-
bilidad periodistica remite a la concrecion sistematica en el ejercicio profesional de los ideales
perseguidos por los integrantes de estos medios. Sin desconocer las tensiones que pueden atra-
vesar toda préctica periodistica que impiden concebirla como accionar ideal en todo momento,
podria decirse en este sentido que los componentes de los “motivos porque” (Schiitz, 2012) re-
lacionados con los ideales del periodismo, y otras condiciones del ejercicio periodistico, tributan
a una concrecion de la accion, en la que se manifiesta la puesta en practica de los roles civico y
vigilante.

5. Conclusiones

El examen de las percepciones sobre las condiciones operativo-organizacionales e individuales
de la autonomia en los medios nativos digitales mexicanos y cubanos estudiados arroja, por un
lado, una insercion laboral significativamente favorable a la creacién auténoma y, por otro, una
adecuacion practica a la responsabilidad periodistica.
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Con la primera se alude a la confluencia de intereses individuales y organizacionales en el ejer-
cicio del periodismo que tributa a una integracion de los sujetos a los medios de comunicacion
amparada en amplios marcos de actuacion, lo cual se encuentra en tension con resultados de in-
dagaciones previas desde las cuales se han planteado un desajuste entre las expectativas de los pe-
riodistas (sustentadas en ciertos valores como el de la autonomia) y las exigencias de la
organizacion (Bantz, McCorkle & Baade, 1980). Los resultados de esta investigacion en particular
podrian explicarse por las orientaciones civica y vigilante que ha signado el desarrollo de los medios
estudiados, el compromiso con un desempefio periodistico responsable por parte de los profesio-
nales, sus desplazamientos al interior del campo profesional que les hace contrastar su desempeiio
actual con las experiencias previas en otros medios, lo cual en términos de la sociologia fenome-
nologica se relaciona con su situacion biografica (Natanson, 2015), asi como por las propias mo-
tivaciones individuales para insertarse en estas organizaciones periodisticas.

Como se ha sefialado con anterioridad en este articulo, la literatura previa ha reconocido ciertos
grados de captura en los sistemas mediaticos mexicano y cubano, lo cual puede dar cuenta de una
afectacion de la autonomia en el ejercicio profesional. Esta captura se asocia a dinamicas externas
a los medios, pero también a procesos que se dan al interior de las organizaciones periodisticas
(Marquez- Ramirez, 2023; Olivera, 2023).

En el caso del sistema mediatico mexicano se ha dicho, especificamente, que en un contexto
de determinadas transformaciones y de presencia de principios y practicas liberales, es posible
destacar también la persistencia de rasgos autoritarios condicionantes de las practicas periodisti-
cas: puede hablarse de un sistema al mismo tiempo liberal y capturado, en donde se manifiestan,
a la vez, cambios y continuidades (Gonzélez & Echeverria, 2018). Mientras se sefialan como tipi-
cidades la concentraciéon de medios, una profesionalizaciéon periodistica limitada y una relacion
clientelar mediatica, entre otros rasgos negativos, se ha reconocido la practica del periodismo
civico y el desarrollo de nuevos medios (Marquez- Ramirez, 2023; Gonzalez & Echeverria, 2018).
Esto podria explicar, de alguna manera, por qué los profesionales mexicanos entrevistados para
esta investigacion prefieren aludir, en diferentes términos, a una inserciéon laboral significativa-
mente favorable a la creacion auténoma: perciben un contraste entre su ejercicio periodistico en
medios caracterizados por su vocacion civica y vigilante (en confluencia con sus ideales personales)
y lo que son rasgos negativos del sistema de medios en el pais, asociados a limitaciones para el
ejercicio profesional.

Sobre el sistema mediatico cubano se ha referido que asume caracteristicas similares al sistema
normativo soviético, asi como se ha destacado la intervencion politico-partidista-estatal y la pre-
ponderancia de la funcion informativa-propagandista y cultural por encima de la funci6én comercial
de los medios (Olivera, 2023). Se ha hablado, a su vez, de una captura dada, esencialmente, en
“los frentes de la regulacion y la funcién informativa” (Olivera, 2023, p. 175). También se ha refe-
rido un incremento de la competitividad informativa y la diversidad de actores mediaticos en los
dltimos anos (Olivera, 2023). En este mismo sentido podria decirse sobre los profesionales cuba-
nos entrevistados que han preferido aludir con diferentes términos a una insercion laboral signi-
ficativamente favorable a la creacién autonoma en contraste con lo que es tipico en el sistema de
medios en la Isla, y que ha sido descrito previamente por la literatura anterior.

Por otro lado, la insercion laboral significativamente favorable a la creaciéon auténoma, no im-
plica, sin embargo, que en los procesos productivos no se manifiesten procedimientos restrictivos
o habilitantes del trabajo que parten de la coexistencia de la iniciativa personal y de solicitudes de
abordajes tematicos provenientes de directivos y editores de los medios. Como se ha planteado en
la literatura previa, los principios profesionales que asumen los periodistas de manera individual
proporcionan mas libertades que las que se puede permitir cualquier organizacion (Soloski, 1989).
En este sentido podria decirse que los profesionales de los medios no son agentes completamente
libres, sino que las organizaciones les proporcionan un margen de maniobra (Gans, 2004). Los
procedimientos al interior de las organizaciones estudiadas remiten a la intervencion multiple de
actores diversos en la edicidon y correccion de trabajos realizados.

El énfasis en esta investigacion en el “significado subjetivo” no implica desconocer la relaciéon
entre este y la “facticidad objetiva” en todo proceso de construccion de la realidad (Berger & Luck-
mann, [1967] 2005), asi como la literatura previa que ha hablado de multiples condiciones con-
cretas del ejercicio profesional (Shoemaker & Reese, [1991] 1994; McQuail, [1983] 2000;
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Shoemaker & Reese, 2014). No obstante, la alusién a las percepciones que se han estudiado en
esta indagacion permite dar cuenta de un aspecto importante para la comprension del ejercicio
periodistico: el modo en que los profesionales vivencian el orden de cosas en que se desarrollan
sus labores.

La adecuacion practica a la responsabilidad periodistica, por otra parte, alude a marcos para el
ejercicio profesional que se encuentran en consonancia con los ideales defendidos por los perio-
distas y al modo en que estos pueden sistematicamente concretar esos ideales en su desempefio.
La identificacion con roles civico y vigilante ha encontrado una materializacion en la practica de
los profesionales de los medios analizados lo cual se encuentra en tension con parte de lo planteado
por la literatura anterior (Cehovin Zajc & Lukan, 2024). Ello permite hablar de la existencia de
“motivos porque” (Schiitz, 2015; 2012) en lo concerniente a los ideales del periodismo y otras con-
diciones, que tributan a la concreciéon de la accién civica y vigilante en la produccién informativa.

Esto ha estado atravesado no so6lo por elementos que constituyen las culturas periodisticas y
rasgos operativo-organizacionales de los medios a los cuales se asocian, sino por condiciones como
el lugar de residencia y el manejo o resistencia de limites autoimpuestos en su ejercicio profesional.
Estos tltimos no han sido considerados como centrales por los periodistas para entender el modo
en que se manifiesta la autonomia profesional en su trabajo. Sin embargo, algunos profesionales
cubanos si han reconocido la asuncion de limitaciones autoimpuestas y varios mexicanos han dado
cuenta del modo en que han constrenido sus practicas por decisiones propias ante situaciones es-
pecificas como las generadas ante la pertinente proteccion de determinadas fuentes de informaciéon
o el imperativo de abordaje de temas problémicos en torno a los que no se comparten determinadas
posturas.

La alusion al lugar de residencia si remite, sin embargo, a una diferenciacion en las condiciones
y formas de concretarse el ejercicio periodistico en un contexto como el mexicano, lo cual coincide
con lo planteado por la literatura anterior (Marquez-Ramirez et al., 2025; Marquez-Ramirez, 2023;
Del Palacio, 2023; Gonzélez & Echeverria, 2018) a la vez que da cuenta de distinciones en el pe-
riodismo cubano en dependencia de donde se desarrolle la practica profesional. Esto tltimo podria
ser un area de futuros abordajes en el &mbito de estudio sobre periodismo cubano, no sé6lo ante la
concrecion de procesos de transnacionalizacion evidentes en el ejercicio periodistico (Celecia, Mo-
reno & Ortega, 2024; Olivera, 2023; Somohano, 2022b) sino ante posibles especificidades de la
practica profesional y las condiciones en las cuales se concretan en diferentes contextos al interior
de la Isla.
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