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Resumen

La irrupcion policial en la Embajada de México en Quito el 5 de abril de 2024 ge-
ner6 una crisis diplomatica de alcance internacional y una intensa cobertura me-
diatica. El presente articulo analiza los encuadres presentados por los medios
tradicionales y los medios nativos digitales en la red social digital X (Twitter) du-
rante dicho evento. El trabajo se realiza mediante un enfoque cuantitativo y a través
de anélisis de contenido; se examinaron un total de 327 publicaciones de los medios
tradicionales EIl Universoy Diario Expresoy de los medios nativos digitales Primi-
cias y La Posta. Dentro de lo cual se evidencia el predominio de los encuadres de
conflicto y atribucién de responsabilidad, tanto en los medios tradicionales como
en los medios nativos digitales, asi como diferencias en la diversidad de fuentes y
narrativas entre los tipos de medios. Entonces, se concluye que los medios digitales
presentan mayor pluralidad discursiva, mientras que los tradicionales tienden a re-
producir mayormente enfoques institucionales.

Palabras clave: framing, medios tradicionales, medios nativos digitales,
redes sociales, herramientas multimedia.
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Abstract

The police raid on the Mexican Embassy in Quito on April 5, 2024, triggered a
diplomatic crisis of international scope and extensive media coverage. This article
analyzes the frames presented by traditional media and digital-native media on
the social media platform X (formerly Twitter) during this event. The study uses
a quantitative approach and content analysis; it examines a total of 327 posts pu-
blished by the traditional outlets El Universo and Diario Expreso and the digital-
native outlets Primicias and La Posta. The findings show the predominance of
conflict and responsibility attribution frames in both traditional and digital-native
media, as well as differences in the diversity of sources and narratives across media
types. It is therefore concluded that digital media display greater discursive plu-
rality, while traditional media tend to reproduce more institutional approaches.

Keywords: framing, traditional media, digital-native media, social media, multimedia
tools.
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Introduccion

Lairrupcion en la Embajada de México en Ecuador ocurrida el 5 de abril de 2024
representd un evento significativo tanto a nivel diplomatico como mediatico, dado
su impacto en las relaciones internacionales y en la percepcidn publica de los actores
involucrados. La cobertura mediatica de este incidente, tanto en medios tradicionales
como en plataformas digitales nativas, evidencia la forma en que los mensajes se es-
tructuran y enmarcan en el proceso de construccion de la opinion publica. En este
contexto, el presente estudio busca analizar qué tipo de encuadres utilizan los diarios
El Universo y Diario Expreso, asi como los medios nativos digitales Primicias y La
Posta, en la construccidn de noticias sobre la cobertura de la irrupcién a la embajada
de México en Quito, en las publicaciones realizadas entre el 5 de abril y el 11 de abril
de 2024.

Este trabajo se fundamenta en la necesidad de comprender los encuadres que los
medios de comunicacion presentan en sus notas mediante la seleccidn, énfasis y or-
ganizacion de la informacidn en situaciones de crisis, asi como las implicaciones de
estos procesos para la formacion de opinidn publica. La importancia radica en aportar
evidencia empirica sobre el uso de los diferentes tipos de framing en la cobertura
mediatica, y sobre cual es la funcion de los medios digitales: ;amplian las narrativas
ofrecidas por los medios tradicionales o reproducen las mismas?

La relevancia de este estudio radica en aportar un analisis actualizado y sistema-
tico sobre el uso del framing en contextos noticiosos dentro del ambito politico, lo
cual permite a la comunidad académica ampliar los marcos tedricos y metodolégicos
en la investigacion de la comunicacion y los medios digitales. Ademas, el presente ar-
ticulo ofrece una vision critica sobre el papel de los medios en la formacién de per-
cepciones y juicios, promoviendo una mayor reflexiéon sobre la importancia de
diversificar las fuentes de informacion en un escenario mediatico cada vez mas digi-
talizado y polarizado.

2. Framing en la produccién de noticias

Conceptualmente, la teoria del encuadre empieza a desarrollarse a partir de re-
flexiones sobre las posibilidades del framing como un proceso y concepto en el &m-
bito de la Comunicacién (Muiiz, 2020). Se empiezan a formar estudios de los
mensajes periodisticos considerando que: “los medios de comunicacion tienen
una gran capacidad de generar y modificar los marcos sociales de interpretacion,
interviniendo en la creacién de un discurso social compartido” (Ardevol-Abreu,
2015, p. 429). Los encuadres se convierten en un marco interpretativo mediante
el cual la sociedad conoce su entorno y otorga un significado a los hechos, una
lectura que en la actualidad se da desde los medios de comunicacion (Sadaba,
2008).

Dentro de la teoria del framing se mencionan continuamente dos conceptos: fra-
ming y frames que si bien estan bastante ligados hacen referencia a dos conceptos
totalmente distintos. El framing comprende el proceso de seleccion de varios aspec-
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tos de la realidad con el fin de formar un discurso comunicativo que ofrece un enfo-
que particular de cierto acontecimiento, una interpretacion causal, una evaluacion
moral y una recomendacion individual para el tratamiento de la informacién pre-
sentada (Entman, 1993). Los aspectos seleccionados son atributos teméaticamente
relacionados para su inclusion en la agenda de los medios de comunicaciéon
(McCombs, 1997). En cuanto a los frames son: “herramientas fundamentales para
transmitir informaciones: aumentan las perspectivas, revelan entendimientos par-
ticulares sobre los eventos y terminan transformando la forma de pensar del pablico
sobre un asunto” (Aruguete, 2011, p. 70); se definen como atributos de los temas,
los cuales establecen un punto predominante alrededor de un producto informativo
(McCombs, 2006). Los frames facilitan el procesamiento periodistico de la informa-
cion, mediante su aplicacion se decide qué es noticia y qué no lo es (Koziner, 2022).
Los frames son el resultado del proceso de framing.

En el ambito de la Comunicacion, una de las lineas de investigacion predominan-
tes sobre framing se centra en identificar los tipos de encuadres presentes en los
contenidos informativos de los medios de comunicacion (Muiiz, 2020), denomina-
dos news framing. Los encuadres noticiosos son el resultado del trabajo interpreta-
tivo realizado por los medios de comunicaciéon, que consiste en estructurar y
presentar fragmentos de la realidad enmarcando en un determinado marco concep-
tual, segun las circunstancias profesionales, el contexto cultural y las creencias co-
lectivas (Sadaba, 2001). Se identifican a partir de: “la presencia o ausencia de ciertas
palabras clave, una serie de frases, imagenes estereotipadas, fuentes de informacion
y oraciones que proveen grupos de hechos o juicios reforzados tematicamente” (Ent-
man, 1993, p. 52).

No obstante, se debe tomar en cuenta que los encuadres noticiosos no solo son
ideas organizadoras plasmadas en textos informativos, sino que también reflejan
particularidades de los periodistas y de los medios de comunicacion que los pro-
ducen los textos informativos (Koziner, 2013), que si bien, cuando el periodista
construye la noticia, realiza una seleccion de encuadre eligiendo fuentes, textos e
imagenes. Pero el encuadre también puede ser otro porque toda noticia presenta
omisiones, ya que es imposible presentar un asunto desde todas las perspectivas
posibles, abordando todas las fuentes y actores implicados en el hecho (Ardevol-
Abreu, 2015).

En el estudio teorico del framing existe una amplia tipologia. Una de las caracte-
risticas mas esenciales en los encuadres noticiosos es la division en encuadres gené-
ricos y especificos. Los primeros permiten alcanzar generalizaciones, estan
relacionados con temas generales, se aplican a una amplia variedad de temas en va-
rios contextos culturales y su principal caracteristica es que facilita la comparacion
de los resultados en diferentes trabajos, lugares y temas. Mientras que los encuadres
noticiosos especificos se usan para determinar un tnico tema, lugar y contexto de-
terminado, facilitan resultados concretos y exactos sobre un tema y su tratamiento
mediatico (Melero Lopez, 2022).

Dentro de los encuadres genéricos, Semetko y Valkenburg (2000), basandose en
el trabajo de Neuman et al. (1992), proponen una division de cinco tipos de encua-
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dres. El encuadre de conflicto pone énfasis en la disputa social, ya sea entre indivi-
duos o instituciones, con el fin de generar interés en los receptores. El encuadre de
interés humano informa apelando a las emociones del publico. El encuadre de con-
secuencias econdmicas informa en términos de sus consecuencias econémicas para
un individuo, grupo, institucién, region o pais. El encuadre de moral contextualiza
la informacion desde un dngulo moral o religioso. Y finalmente, el encuadre de res-
ponsabilidad presenta un problema y responsabiliza a ciertos actores o grupos so-
ciales por las causas y/o soluciones (Semetko y Valkenburg, 2000). Tipologia a partir
de la cual se desarrolla la presente investigacion.

En conclusion, el framing constituye una categoria analitica que permite exami-
nar los distintos encuadres que son usados para referirse a ciertos temas de relevan-
cia mediatica; permite identificar como los medios de comunicacién seleccionan,
enfatizan y organizan determinados atributos de determinados acontecimientos,
otorgandoles sentido, pero a la vez crean las directrices bajo las cuales se los analiza
y se debate en la esfera ptblica. Desde esta perspectiva, los encuadres noticiosos no
solo reflejan decisiones periodisticas y rutinas de producciéon informativa, sino que
ademaés evidencian marcos interpretativos que orientan la lectura publica de los he-
chos. A partir de lo cual el estudio de los encuadres resulta relevante para compren-
der las formas especificas a través de las cuales los medios de comunicaciéon
configuran narrativamente los conflictos, asignan responsabilidades y delimitan
aquello que adquiere visibilidad e importancia en el debate publico, creando encua-
dres que posteriormente la ciudadania asume como propios.

3. La producciéon de noticias y su transicion a las redes sociales di-
gitales

El avance tecnoldgico da espacio a la creacion de nuevos canales de informacion,
que se los puede dividir entre tradicionales y digitales. Los medios de comunicaciéon
tradicionales, entre ellos la prensa, tienen un proceso editorial mas formal y estruc-
turado, lo que implica una jerarquia en la produccion de contenido. Esto genera un
enfoque méas conservador en cuanto a la innovacién tecnoldgica y la dependencia de
negocios basados en la publicidad y las suscripciones (Vazquez-Herrero et al., 2023).
Los medios nativos digitales son aquellos que surgieron en un entorno digital, son
mas dinamicos y adaptativos y utilizan herramientas interactivas y multimedia para
atraer a su audiencia. Pero, al igual que los medios tradicionales, los medios digitales
también responden a las logicas del mercado (Vazquez-Herrero et al., 2023). Bajo la
logica del adelanto tecnologico, se encuentra el periodismo digital entendido como
una forma de periodismo ejercido en plataformas digitales y que se expresa a través
de la aplicacion de la web y esta caracterizado por el uso del hipertexto, la interacti-
vidad, la multimedialidad y la actualizacién continua que conlleva la informacién en
tiempo real (Moreno Gimeranez, 2017). Propone el uso de nuevas herramientas que
constituyen la formacion de nuevas narrativas y un lenguaje mas amplio mediante el
uso de emojis, stickers y GIF animados, caracteristicas propias de las redes sociales
(Rost y Espifio, 2021).
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En el surgimiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) germinan nuevos modos de realizar periodismo. Y los medios tradicionales
de comunicacién se han visto en la necesidad de adaptarse a estos nuevos cam-
bios, creando paginas web y blogs de sus periodicos, revistas, emisoras o canales
usando las redes sociales para difundir noticias (Lazo y Garcia, 2013). Por otro
lado, los medios nativos digitales resaltan por anunciarse como medios indepen-
dientes que marcan un contra-discurso e intentan posicionar temas que estan
fuera de la agenda tradicional, pero que segun su criterio son importantes, lo que
en muchas ocasiones significa alejarse de los temas tendencia y disminuir la au-
diencia (Zululagua y Gbmez, 2019).

La relacion entre el periodismo y las redes sociales es de mutua dependencia. Por
un lado, las redes sociales se nutren del contenido difundido por los medios de co-
municacion. Por otro lado, los medios de comunicaciéon también hacen uso de la in-
formacion que la ciudadania difunde en las redes sociales (Quiroz Pacheco, 2014), asi
como de la informacion proporcionada por los actores politicos. Las redes sociales
han transformado el ecosistema mediatico, son herramientas usadas por los perio-
distas para averiguar cuales son los temas en tendencia y qué es lo que le interesa a
la audiencia; convierten al usuario en un creador, consumidor y distribuidor de in-
formacion (Herrero-Curiel, 2011).

El periodismo en redes sociales ofrece nuevos trayectos de lectura para el usuario,
abundante en contenido multimedia o con espacios de interaccion para la audiencia
(Moreno Gimeranez, 2017). Por un lado, el formato multimedia permite la combina-
ciéon de multiples formatos en la elaboracién de una misma noticia, incorporando
imagenes, animaciones, videos, audios y graficos, generando contenido mas atractivo
y dindmico para los consumidores. Por otra parte, los hipervinculos permiten abordar
de forma més profunda una noticia (Quiroz Pacheco, 2014), a través de los cuales se
evitan problemas propios de los medios tradicionales con relacion al espacio y tiempo.
Sin embargo, no es lo mismo colocar una noticia en la pagina de inicio de la publica-
cién que en un nivel mas profundo mediante el uso de un hipertexto, ya que esto tam-
bién lleva a condicionar los encuadres de la noticia (Ardevol-Abreu, 2015) y no se
garantiza que se dé el segundo paso para visitar el hipervinculo y revisar la nota en
su totalidad.

Entonces, la expansion de las nuevas tecnologias reconfiguran de manera sustan-
tiva las practicas periodisticas y las formas de circulacién de la informacion, dando
lugar a una hibridacién en la cual conviven medios tradicionales y nativos digitales
con logicas de produccion, difusion y consumo diferenciadas. En este escenario, la
red social digital de X se ha consolidado como una plataforma estratégica para la ac-
tualizacién informativa inmediata, la visibilidad de los acontecimientos coyunturales
y la construccion de narrativas periodisticas marcadas por la brevedad, la interacti-
vidad y el uso de recursos multimedia. De esta manera, el analisis del uso de las redes
sociales como canales de difusion de noticias permite comprender las transformacio-
nes del periodismo contemporaneo, asi como las formas en que los medios de comu-
nicacion jerarquizan la informacion y configuran sus encuadres en contextos de
relevancia politica.
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4. Uso de X (Twitter) en la produccién y difusiéon de noticias

Twitter, actual X, es uno de los canales de comunicacion en tiempo real mas
usados por los medios de comunicacion (Acharki, 2023). Se presenta como una
plataforma fundamental para la difusion de noticias debido a su capacidad de fa-
cilitar la interaccion en tiempo real y ampliar el alcance de la informacion (Aguilar
Marrugo et al., 2025). Funciona como un dispositivo de alerta, proporcionando
informacién inmediata que desencadena la posterior verificacion y cobertura por
parte del periodismo profesional, convirtiendo la red social en un canal esencial
para la difusién y actualizacidon constante de las noticias de alcance (Sanchez de
la Nieta Hernandez et al., 2022).

En la labor periodistica, X es percibida como un canal de difusién y auto-
promocion periodistica, que permite consumir, generar y compartir informa-
cion (Aguilar Marrugo et al., 2025), por su eficiencia en temas de inmediatez
y exclusividad (Quiroz Pacheco, 2014). Es usado principalmente en hilos para
compartir y ampliar detalles de reportajes, destacando contenido propio y de
interés periodistico, lo que permite la rapida transmisiéon de informaciéon y la
generacion de trafico hacia las producciones periodisticas (Aguilar Marrugo
et al., 2025).

X es percibido como un canal clave para la difusién y autopromocion de noti-
cias, consolidandose como un espacio de interaccién y actualizacién continua en
el ambito del periodismo (Aguilar Marrugo et al., 2025). Los contenidos difun-
didos en esta red social se caracterizan por ser breves y en tiempo real, general-
mente informan sobre eventos en curso y noticias de altima hora, que requieren
de continuo seguimiento (Quiroz Pacheco, 2014), como el caso de los aconteci-
mientos de caracter politico. En el uso de esta red social sobresalen las trans-
misiones en vivo, los Spaces y las encuestas que supuestamente dinamizan la
participacién del ptiblico y la narrativa informativa. Sin embargo, se debe reco-
nocer que en la practica esto sucede minimamente (Aguilar Marrugo et al.,
2025).

En conclusion, X es una de las redes sociales méas requeridas en el periodismo;
se consolida como un pilar indispensable al actuar como canal de difusién in-
mediata, interaccién en tiempo real y autopromocion de contenidos noticiosos,
especialmente en eventos politicos de ultima hora, por su opcion para generar
hilos detallados, alertas rapidas y trafico hacia producciones profesionales.

5. Contexto

En este apartado se desarrolla el contexto enfocado en tres partes: el uso de X a
nivel nacional; cual es el contexto politico que atraviesa el pais en dicho momento
y, finalmente, se hace referencia a la incursion de la embajada de México por parte
de las fuerzas del orden ecuatorianas.

A inicios de 2025, Ecuador presenta 15.2 millones de personas utilizando in-
ternet; la penetracion en linea es del 83.7%. Dentro de lo cual, 13.5 millones de
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usuarios usan redes sociales, que equivale al 74% de la poblacion total. En el
mismo periodo, X reporta un alcance publicitario de 1,85 millones de usuarios
en Ecuador (10,1% de la poblacion total, 12,7% de mayores de 13 anos, 14% de
adultos mayores de 18 afios y 12,1% de internautas), con un desbalance de género
en adultos (36,6% mujeres, 63,4% hombres, inferido por perfiles y actividad). Sin
embargo, hay una caida de 87,9 mil usuarios (-4,5%) versus 2024 y 76,5 mil (-
4%) trimestral (Mejia, 2025). Segin los niimeros expuestos, se lee que gran parte
de la poblacion nacional tiene acceso al uso de redes sociales. Sin embargo, solo
un pequeilo porcentaje se halla en X, usuarios que en su mayoria corresponden
al género masculino y que ademas va en decrecimiento.

En el afio 2024 Daniel Noboa ocupa la presidencia del Ecuador, quien triunfa
en las elecciones extraordinarias en 2023, después de que Guillermo Lasso disol-
viera la Asamblea Nacional (IPDAL, 2023), en un contexto de inestabilidad politica,
marcado por dos frentes ideologicos que polarizan al pais (Santacecilia, 2025). El
ambiente electoral de 2023 se ve marcado por el asesinato del entonces candidato
a la presidencia, Fernando Villavicencio, acontecimiento que enciende la alerta y
posiciona el tema de seguridad como eje central de la campana electoral y del dis-
curso de Daniel Noboa (Ayuso, 2024) en adelante. El mandato de Noboa se ve mar-
cado por la mano dura, varios estados de excepcion y la declaracion de conflicto
armado interno, lo cual lleva a la militarizacion del pais sin obtener ningtn resul-
tado positivo (Santacecilia, 2025). Ademas, resalta el matiz empresarial que se ve
reflejado tanto en su persona como en su gabinete de gobierno, manifiestan una
imagen empresarial, ligada al éxito con evidentes intereses econémicos (Herrera y
Macaroff, 2023)

Bajo el mandato de Daniel Noboa, el 5 de abril de 2024, la embajada de Mé-
xico es interrumpida por las fuerzas del orden para detener a Jorge Glas, exvi-
cepresidente de Ecuador, quien ejerci6 su cargo entre los afios 2013 y 2017, fue
condenado por corrupcién y estaba refugiado desde diciembre de 2023 en la
embajada de México, pais que le concedi6 asilo politico antes de su sorpresivo
arresto en la embajada del mismo (Lissardy, 2024). Lo cual suscita una serie
de acontecimientos de caracter nacional e internacional; como consecuencia
de este hecho, el gobierno mexicano de Andrés Manuel Lopez Obrador rompi6
relaciones diplomaticas con Ecuador. Mientras que el presidente ecuatoriano
Daniel Noboa defendi6 la acciéon como una medida para proteger la soberania
nacional y evitar la impunidad por corrupcion. La incursion fue condenada in-
ternacionalmente por varios gobiernos y organizaciones, incluyendo a la ONU
(Organizacion de las Naciones Unidas) y la OEA (Organizacion de los Estados
Americanos), quienes consideraron que se violaron normas internacionales
sobre asilo y soberania. En el &mbito nacional, la oposicién ha criticado al ac-
tual gobierno de Noboa, pidiendo su renuncia y anunciando acciones legales
contra miembros de su gabinete por una gestion irresponsable (BBC News
Mundo, 2024).
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6. Preguntas de investigacion y estrategia metodolégic

A partir de lo expuesto anteriormente este articulo se desarrolla a partir de las
siguientes preguntas de investigacion:

Pregunta general: ¢Qué tipo de encuadres utilizan los diarios El Universo y Diario
Expreso, asi como los medios nativos digitales Primicias y La Posta, en la construc-
ci6n de noticias sobre la cobertura de la irrupcion a la embajada de México en Quito?

Preguntas especificas:

Uno: ¢Cuadl es la composicion de las publicaciones realizadas por estos medios
en sus perfiles de X en relacién con los formatos usados (texto, imagen,
video, enlaces)?

Dos: ¢Qué tematicas predominan en las notas informativas y como varia su
énfasis segin el medio?

Tres: éQué actores destacan en las publicaciones de cada medio y como varia
su diversidad?

Para la resolucion de las preguntas expuestas se aplica analisis de contenido, el
cual se percibe como un instrumento que se usa en las investigaciones de caracter
cuantitativas, para el andlisis de elementos como textos, imagenes o videos, que
aportan a la definicién de indicadores combinados con indices numéricos que des-
criben la realidad; facilita criterios objetivos para la sistematizacién en el proceso
de estudio y la obtencion de resultados mediante el anélisis y la combinacién de
variables (Dominguez Gémez, 2022). El analisis de contenido permite identificar
c6émo los medios jerarquizan los temas y sus encuadres, reflejando sus prioridades
y perspectivas en la presentacion de la informacién (Krippendorff, 2004).

Los perfiles elegidos para el desarrollo de la investigacion son el de los siguien-
tes diarios: El Universoy Diario Expreso, tomando en consideracion que son dia-
rios de cobertura nacional y de mayor consumo. Ademas, se toma en
consideracion el nimero de seguidores que cada diario tiene en su perfil de X: El
Universo, 3.3 millones (El Universo, 2024) y Diario Expreso, 1.1 millones (Diario
Expreso, 2024). Por otro lado, para la eleccién de los medios nativos digitales
también se toma en cuenta tanto el nivel de consumo como de cobertura y se da
importancia al nimero de seguidores, que, si bien es bajo en comparacion a los
perfiles de los medios tradicionales, son los medios con mayor nimero de segui-
dores dentro de los medios digitales. Primicias, 1.1 millones (Primicias, 2024) y
La Posta, 427.015 mil (La Posta, 2024). La eleccion de dichos diarios se centra
en realizar un analisis comparativo que permita identificar diferencias o simili-
tudes en el desarrollo de la labor periodistica de los mismos.

El Universo, considerado uno de los diarios méas importantes de Ecuador, es un
diario nacional matutino, fundado en 1921 y publicado en la ciudad de Guayaquil.
Es propiedad de la Compaiiia An6nima El Universo y desde sus inicios ha sido pro-
piedad de la familia Barriga (El Tiempo, 2012). Se define como un medio “serio” y
plural, con un fuerte énfasis en la imparcialidad, la veracidad y la vigilancia a los
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poderes puiblicos. Su linea editorial oscila entre centro derecha moderada y un pe-
riodismo institucional y maneja un tono bastante formal (Moncagatta, 2026).

Diario Expreso es un medio guayaquileno fundado el 25 de julio de 1973; es
un periodico de circulacion nacional propiedad de la empresa Graficos Nacionales
S.A. (El Universo, 2022). Dicho diario se caracteriza por una linea editorial in-
dependiente y critica al gobierno de Noboa (Swissinfo, 2026).

Primicias se fundo6 en 2019, en la ciudad de Quito, como un medio cien por
ciento digital y enfocado en realizar “periodismo comprometido” (Primicias, s.f.);
define su linea editorial como pluralista, democréatica e independiente a favor de
la sociedad civil (Primicias, 2026).

La Posta es un medio digital nativo de Ecuador, fundado en septiembre de
2017 por Andersson Boscan y Luis Eduardo Vivanco. Inicialmente, comienza pu-
blicando reportajes cortos y articulos de opinion, y posteriormente amplia su con-
tenido a entrevistas en Facebook Live, videos, memes y coberturas en vivo,
expandiendo su portafolio mediante acuerdos comerciales con marcas y empresas
locales, lo que les permite sostenerse econ6micamente. La Posta se define como
una plataforma independiente que ofrece periodismo de calidad, enfocado en la
cercania y libre opinion, diferencidndose de los medios tradicionales y promo-
viendo una postura activa y comprometida con la libertad editorial (Loor, 2018).
La linea editorial de este medio se ubica en la izquierda critica y anti-sistema que
continuamente confronta con actores de poder y medios institucionales
(Prensa.ec, 2025).

El corpus seleccionado para la presente investigacion corresponde a 327 pu-
blicaciones realizadas en X a partir de la irrupciéon de la embajada de México en
Quito. Se elige dicho evento, porque ademas de su importancia coyuntural, de-
sencadena otros acontecimientos relevantes como el cierre de las embajadas de
México y Venezuela en territorio nacional. Asi como la ruptura de las relaciones
diplomaticas de varios paises con Ecuador. El lapso de tiempo fijado para la re-
coleccion de los datos comprende del 5 de abril de 2024, dia en el cual la embajada
de México, ubicada en la ciudad de Quito, fue interrumpida por las fuerzas del
orden (policias y militares) hasta el 11 de abril de 2024, considerando que el diez
de abril surgié un pronunciamiento de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) condenando el suceso, lo que resalta la importancia del hecho y justifica
un estudio sistematizado del mismo.

El procesamiento de la informacion se realiza a través del software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), usado para el anlisis estadistico de datos.
Ademas, se ejecuta con el apoyo de un manual de codificacion, dentro del cual se
analizan cinco categorias desglosadas en valores que ayudan a la sistematizacion
y andlisis de la informacién procesada. De manera general, se parte de una pri-
mera categoria que es el nombre del diario usado para la clasificacion de las notas
informativas. Posteriormente, se entra en otras categorias: composicion del post;
encuadres genéricos; tema que menciona el discurso informativo y actores que
menciona el post, usadas para responder a las preguntas de investigacion. Poste-
riormente, para el desarrollo de los resultados se toma en cuenta inicamente los
datos que tienen significatividad.
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Tabla 6.1. Guia de variables analizadas

Categoria Valores
1 Nombre del Diario El Universo.
medio que .
f Diario Expreso.
publica
Medio Digital Primicias.
Medio Digital La Posta.

2 Composicion del | imagenes, texto, videos, enlaces o presenta combinacion de
post varios de estos.

3 Encuadres De atribucion de responsabilidad, de conflicto, de interés
genéricos. humano, de moral.

4 Tema que Descripcion de la irrupcion, Contexto Politico internacional,
menciona el Reacciones del Gobierno Mexicano, Reacciones del Gobierno
discurso Ecuatoriano, Implicaciones Internacionales, Consecuencias
informativo Legales, Opiniones de expertos, Opiniones de expertos, Contexto

politico nacional.

5 Actores que se Daniel Noboa, Manuel Lopez Obrador, Jorge Glas, Embajador de
mencionan en el | México, Correistas, Embajador de Ecuador, Ministra del Interior,
post Secretario de Comunicacion, Gobierno nacional, Gobierno

mexicano, Organismos internacionales, Otros paises, Figuras
politicas internacionales, México, Ecuador, Canciller Gabriela
Sommerfeld.

Fuente: Elaborado por la autora.
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7. Principales hallazgos

Tabla 7.1
Nombre del medio de comunicacién que publica

Frecuencia = Porcentaje

Valido Diario EI Universo 98 30,0
Diario Expreso 65 19,9
Medio digital 76 23,2
Primicias
Medio digital La 88 26,9
Posta
Total 327 100,0

Fuente: Elaborado por la autora con informacién del trabajo de campo

A partir de la tabla 7.1 se observa que el total de unidades analizadas son 327, de
las cuales 98 corresponden a El Universo; 65 a Diario Expreso; 76 a Primicias y 88
a La Posta. En cuanto al tipo de unidad de anélisis, todas pertenecen a tuits o posts,
es decir, las publicaciones son de la autoria de los medios de comunicacion, pues
no se presenta ningun reposteo (retuit). El Universo es el diario con mayor niimero
de publicaciones, con un 30%. Diario Expreso tiene el menor nimero de publica-
ciones con un 19, 9%. Mientras tanto, los medios digitales mantienen un rango si-
milar, con 23,2% el medio Primicias y La Posta con 26,9%. Lo cual deja ver que
diario El Universo es el medio que mantiene mayor interés en el acontecimiento a
diferencia de Diario Expreso que es el menos interesado.

Grdfico 7.1
Composicion de las publicaciones

Nombre del diario
que publica

6 I Diario El Universo

M Diario Expreso

M Medio digital Primicias
B Medio digital La Posta

Recuento

Texto Texto Texto+ Texto+ Enlace+ Enlace + Enlace +
Imagen  video  texto texto +  texto +
imagen  video

Fuente: Elaborado por la autora con informacién del trabajo de campo
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En el grafico 7.1 se distingue la composicion o formato de las publicaciones re-
alizadas por los medios de comunicacion en sus perfiles de X. En los medios tradi-
cionales El Universo y Diario Expreso predomina el uso de texto mas imagen.
Mientras que, al referirse a los medios digitales, Primicias muestra un amplio do-
minio de texto junto con la imagen y enlace, siendo este tltimo un link que conduce
al desarrollo de la noticia en la pagina web del medio digital. En cuanto a La Posta,
se observa que existe una composicién mas dispersa, con predominancia en uso de
texto més imagen y de texto mas video. El uso de esta combinacién de formatos y
herramientas resalta caracteristicas propias del periodismo digital enfocado en el
uso de elementos como el hipertexto, componentes multimedia y la actualizacion
continua que conlleva a la informacion en tiempo real (Moreno Gimeranez, 2017).

Tabla 7.2
Encuadres genéricos de la noticia

Nombre del diario que publica

Medio
Diario El digital Medio
Univers  Diario Primicia digital
0 Expreso s La Posta Total
Encuadre De atribucion de  Recuento 49 26 29 39 143
genérico del responsabilidad
discureo % dentro de 50,0%*  40,0%** 38,2%** 44,3%** 43,7
* * % 0/
informativo Nombre del °
publicado en el diario que
e publica
De conflicto Recuento 44 30 4 39 154
% dentro de 449%**  46,2%** 53,9%* 443%** 471
Nombre del * * %
diario que
publica
De interés Recuento 4 9 6 9 28
humano
% dentro de 41%*** 13,8%*  7,9%*** 102%** 8,6%
Nombre del *
diario que
publica
Moral Recuento 1 0 0 1 2
% dentro de 1,0%**  0,0% 0,0% 1,1%* 0,6%
Nombre del
diario que
publica
Total Recuento 98 65 76 88 327
% dentro de 100,0%  100,0%  100,0%  100,0% 100,
Nombre del 0%
diario que
publica

Fuente: Elaborado por la autora con informacion del trabajo de campo
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La tabla 3.2 expone los encuadres genéricos utilizados en las publicaciones de
los cuatro medios analizados. Mediante lo cual se distingue que el encuadre de con-
flicto es el mas frecuente en forma general, con 47,1%. Y destaca mayormente en el
medio digital Primicias con 53,9% de sus tuits y en el medio tradicional Diario Ex-
preso con 46,2%. El uso de este encuadre hace referencia a la tension existente entre
dos partes, ya sean personas o instituciones (Semetko y Valkenburg, 2000). Este
encuadre se centra en identificar a los actores responsables del conflicto, reflejando
tension entre dos partes comprendidas mayoritariamente por las instituciones gu-
bernamentales, fuerzas de seguridad, o a los actores politicos. Indica que la mayoria
de las noticias se construyen enfatizando las tensiones, enfrentamientos y disputas
relacionadas con la irrupcion a la embajada de México en Quito. En la foto 7.1 se
aprecia un ejemplo de la relacion de conflicto entre los paises de México y Ecuador
que llevo a la disolucion de sus relaciones diplomaticas.

Foto 7.1. Ejemplo de encuadre de conflicto.

% Primicias %

tATENCION | México rompe relaciones diplomaticas con Ecuador.

México rompe relaciones diplomaticas con Ecuador, tras ir...

Fuente: Primicias (2024).

Otro de los encuadres mas usados es el encuadre de atribucion de responsabili-
dad con 43,7%. El diario El Universo muestra mayor uso con un 50% de sus tuits,
asi como La Posta con 44,3%. Este encuadre tiene cierta similitud con el encuadre
de conflicto mencionando anteriormente, sin embargo, se entiende que el encuadre
de conflicto se limita a reflejar la tension entre dos partes. Mientras el encuadre de
atribucion de responsabilidades esta enfocado en presentar un problema y respon-
sabilizar a ciertos actores o grupos sociales por las causas y/o soluciones (Semetko
y Valkenburg, 2000). En la fotografia 7.2 se observa un ejemplo de como diario El
Universo hace énfasis en responsabilizar abiertamente a Ecuador por la irrupcion
en la Embajada de México y se hace un llamado de atencion internacional, sin em-
bargo, se debe resaltar que esto no es exclusivo del medio, es decir que los otros tres
medios analizados también realizan ese tipo de afirmaciones en menor medida.
Tampoco se responsabiliza inicamente a Ecuador, la responsabilidad es repartida
entre México y Ecuador dependiendo de la publicacion y el momento.
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Foto 7.2. Ejlemplo de encuadre de atribucién de responsabilidades

@ El Universo &

Condena a #Ecuador por irrupcion en embajada de #Mexi no
implicara sanciones, pero si es un ‘fuerte llamado de atencién’ politico y

moral

La condena a Ecuador por la irrupciéon en la embajada de ...

29,6 mil

Fuente: EL Universo (2024).

En cuanto al encuadre de interés humano, es uno de los menos usados, con ape-
nas un 8,6% en total, destacando mayoritariamente Diario Expreso con 13,8%. El
encuadre de moral es casi inexistente, con un total de 0,6%, usado Gnicamente en
dos ocasiones por parte del diario El Universo y el medio La Posta. La baja presen-
cia de este encuadre indica que la cobertura mayormente se orienta a presentar he-
chos y conflictos desde una perspectiva politica y social y no desde la moral. La foto
7.3 muestra un ejemplo de encuadre de interés humano enfocado en apelar a las
emociones del pablico (Semetko y Valkenburg, 2000), resalta las pronunciaciones
de Gustavo Petro y Luis Arce, quienes apelan a la emotividad centrandose en valores
como la solidaridad. Y finalmente, en cuanto al encuadre econémico no se distingue
en las publicaciones analizadas. Al incluir sus pronunciamientos, el medio busca
ampliar el debate y busca generar empatia, contrastando las voces de lideres pro-
gresistas con las versiones oficiales del gobierno ecuatoriano. Esta estrategia re-
fuerza la polarizacion entre actores politicos, estableciendo una oposicion clara
entre Petro y Noboa que contribuye a diversificar la cobertura y cuestionar la version
oficial del conflicto en torno a la irrupcion en la embajada.
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Foto 7.3. Ejemplo de encuadre de interés humano

. La Post A

Estas son las reacciones de los mandatarios de la region a lo ocurrido
esta madrugada con Glas en la embajada mexicana.

06/04/2024

Presidentes de
Latam reaccionan a
Ia detencion de Glas

"Rechazamos la
transgresion al
derecho al asilo tras
el secuestroy
detencién del
exvicepresidente de
Ecuador, Jorge Glas".
Luis Arce,

presidente de Bolivia

"Colombia respeta
el derecho universal
al asilo politico.
Toda mi solidaridad
al personal
diplomatico de
México en Quito".

Gustavo Petro,
presidente de Colombia

Fuente: La Posta (2024).

Entonces, una vez identificada cuales son los encuadres que reflejan mayor uso
en la construccion noticiosa, se evidencia que tanto los medios tradicionales como
los medios nativos digitales priorizan los encuadres de conflicto y de atribucion de
responsabilidades en su labor periodistica, fomentando narrativas que enfatizan las
tensiones y que buscan identificar a los responsables del conflicto. Mediante lo cual
se refleja como los medios de comunicacion construyen la realidad social en torno
a la polarizacion y la confrontacion, relegando en menor medida otros enfoques que
apelan a las emociones o posiciones morales.
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Tabla 7.3. Tema de la noticia

Nombre del diario que publica

Medio Medio
Diario EI  Diario digital digital La ~ Total
Universo ~ Expreso  Primicias  Posta
Tema que Descripcion de la  Recuento 7 3 4 4 18
menciona el irrupcion
discurso % dentro de 71% 4,6% 5,3% 4,5% 5,5%
informativo Nombre del
diario que publica
Contexto politico  Recuento 11 8 8 4 31
internacional
% dentro de 11,2% 12,3% 10,5% 4,5% 9,5%
Nombre del
diario que publica
Reacciones del Recuento 8 7 10 6 31
Gobierno
Mexicano % dentro de 8,2% 10,8% 13,2% 6,8% 9,5%
Nombre del
diario que publica
Reacciones del Recuento 4 3 4 1 12
Gobierno
Ecuatoriano % dentro de 41% 4,6% 5,3% 1,1% 3,7
Nombre del %
diario que publica
Implicaciones Recuento 32 14 22 19 87
Internacionales
% dentro de 32,7% 21,5% 28,9% 21,6% 26,6%
Nombre del
diario que publica
Consecuencias Recuento 2 7 5 4 18
Legales
% dentro de 2,0% 10,8% 6,6% 4,5% 5,5%
Nombre del
diario que publica
Editorial Recuento 2 0 0 0 2
% dentro de 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6%
Nombre del
diario que publica
Opiniones de Recuento 4 9 2 8 23
expertos
% dentro de 41% 13,8% 2,6% 91% 7,0%
Nombre del
diario que publica
Contexto Recuento 10 8 13 27 58
% dentro de 10,2% 12,3% 17,1% 30,7% 17,
Nombre del 7%
diario que
publica
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Contexto Recuento 18 6 7 14 45

politico

nacional % dentro de 18,4% 9,2% 9,2% 15,9% 13,
Nombre del 8%
diario que
publica

Otros Recuento 0 0 1 1 2
% dentro de 0,0% 0,0% 1,3% 1,1% 0,6
Nombre del %
diario que
publica

Total Recuento 98 65 76 88 327

% dentro de 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100
Nombre del ,0%
diario que
publica

Fuente: Elaborado por la autora con informacién del trabajo de campo

A partir de la tabla 7.3 se observa que el tema més recurrente a nivel general es
el de implicaciones internacionales, con un total del 26.6% de la cobertura tematica
total. Este tema tiene mayor presencia en Diario El Universo con 32.7%; seguido
por el medio digital Primicias con 28.9%. Mientras que Diario Expresoy La Posta
refleja un rango similar con 21.5% y 21.6% respectivamente. De manera especifica,
no existe mayor diferencia entre los medios tradicionales y los medios digitales.

Otros de los temas con alta frecuencia de aparicion son el contexto politico in-
ternacional y las reacciones del gobierno mexicano, ambos con 9.5% de la cobertura
total. Siendo Primicias el medio que muestra mayor interés en las reacciones gu-
bernamentales mexicanas con 13.2%.

En cuanto al contexto politico nacional, muestra un porcentaje total del 13.8%.
Dentro de lo cual destaca EI Universo con 18.4% y La Posta con 15.9%. Por el con-
trario, las reacciones del Gobierno Ecuatoriano son menos frecuentes, contabili-
zando solo el 3.7%. También resalta ampliamente La Posta por su interés en ampliar
el contexto general de la noticia con 30,7% y ofrecer informacion mas amplia si-
guiendo la dinamica del periodismo en redes sociales digitales que por un lado se
nutren del contenido difundido por los medios de comunicacion y por otra parte
también hacen uso de la informacion difundida en las redes sociales (Quiroz Pa-
checo, 2014), lo cual pone en evidencia la hibridacién mediatica que existe actual-
mente. En la fotografia 7.5 se observa un ejemplo de hibridacion mediatica, en la
primera publicacién se construye la noticia con apoyo en un video publicado por
Radio Pichincha, medio de comunicacion tradicional y a continuacion en la misma
fotografia 7.5 se observa otra noticia que se ve reforzada por una publicacion reali-
zada por el mandatario mexicano en su cuenta de X, las dos noticias pertenecientes
al medio digital La Posta.
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Foto 7.4. Construccidn de noticias en X..

. La Posta @

Ante la captura de por el Bloque de Seguridad Ecuatoriano
& ontundente y

Fuente: La Posta (2024).

También se visualizan otros temas como opiniones de expertos, pronunciaciones
de actores politicos (ajenos al oficialismo) analisis de consecuencias legales y la des-
cripcion de la irrupcién que aparecen con menor frecuencia relativa en la muestra
analizada.

7.5. Diversificacion de temas (pronunciacion de figuras politicas
internacionales y nacionales)

"Colombia respeta
ol derecho universal
al asllo politico.
Toda mi solidaridad

Fuente: La Posta (2024); EL Universo (2024); Diario Expreso (2024).
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Tabla 7.4. Actores mencionados en la noticia.

Nombre del diario que publica Total
Medio Medio
Diario El digital digital
Univers  Diario Primicia La
0 Expreso s Posta
Actores que se  Daniel Noboa Recuento 3 4 4 2 13
mencionan en
el tuit % dentro de 3,1% 6,2% 5,3% 2,3% 4,0
Nombre del %
diario que
publica

Manuel Lopez Recuento 3 4 6 6 19

Obrador
% dentro de 31% 6,2% 7,9% 6,8% 5,8
Nombre del %
diario que
publica

Jorge Glas Recuento 4 2 6 0 12
% dentro de 4.1% 3,1% 7,9% 0,0% 3,7
Nombre del %
diario que
publica

Encargado de la  Recuento 4 0 1 0 5

embajada - . - - -

Roberto % dentro de 4.1% 0,0% 1,3% 0,0% :,5

Canseco N.on_1bre del Yo

Martinez diario que
publica

Correistas Recuento 5 5 2 1 13
% dentro de 51% 7,7% 2,6% 1,1% 4,0
Nombre del %
diario que
publica

Ministra del Recuento 3 0 0 0 3

Interior Mdénica - — - . -

Palencia %o dentro de 3,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9
Nombre del %
diario que
publica
Recuento 1 1 0 0 2
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Secretario de
Comunicacion

Gobierno
nacional

Gobierno
mexicano

Organismos
internacionales

Otros paises

Figuras
politicas
internacionales

México

Ecuador
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Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Recuento
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1
1,0%

3,1%

1,0%

41%

7,1%

4,1%

9,2%

5

1,5%

1,5%

0,0%

3,1%

10,8%

3,1%

7,7%

0,0%

0,0%

0,0%

2,6%

9,2%

2,6%

9,2%

0,0%

0,0%

1,1%

0,0%

4,5%

0,0%

4,5%

0,6
%

1,2
%

0,6
%

2,4
%

25

7,6
%

2,4
%

25

7,6
%

16
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Canciller Recuento

Gabriela

Sommerfeld % dentro de
Nombre del
diario que
publica

Varios Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

No aplica Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Otro Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

Total Recuento

% dentro de
Nombre del
diario que
publica

2
2,0%

37
37,8%

3,1%

0,0%

98
100,0%

4,6%

21
32,3%

4,6%

1,5%

65
100,0%

7,9%

14
18,4%

9,2%

9,2%

76
100,0%

5,7%

19
21,6%

21
23,9%

23
26,1%

88
100,0%

16

49
%

91

27,8
%

34

10,4
%

31

9,5
%

327

100,
0%

Elaborado por la autora con informacién del trabajo de campo.

A partir de la tabla 7.4, se observa que las publicaciones realizadas por Diario
Expreso, Primicias y El Universo se centran en la polarizacion entre dos actores
principales: México y Ecuador. Esto refleja una narrativa en la que ambos paises
son presentados como polos opuestos en el conflicto, subrayando las tensiones di-
plomaticas, la responsabilidad atribuida a cada pais y las disputas internas que ro-
dean la crisis. Estas publicaciones enfocadas en resaltar encuadres de conflicto y
atribucion de responsabilidades refuerzan la tension politica. Por otro lado, La Posta
maneja un enfoque que refuerza la construccion de una narrativa centrada en per-
sonajes especificos. El medio digital presenta varios actores particulares, tanto na-
cionales como internacionales, y les otorga protagonismo en sus publicaciones,
dejando un poco de lado la narrativa confrontativa ofrecida por Diario Expreso,

Primicias y El Universo.
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7.6. Presentacion de actores segun el medio de comunicacion

% Primicias &
emos de varios paises se han pronunciado

¢ ci6n de la Policia de Ecuador en la Embajada de La Cancillerfa de 1 reiterd la postura emitida en abril pasado,
Meéxico en Quito para arrestar al exvicepresidente Jorge Glas. cuando la Policfa irrumpld en la Embajada de parallevarse a

Jorge Glas,
Asi ha sido la reaccion intemacional §-

H Univarso §
o}

. por el Bloque de Seguridad Ecuatoriano | Como un hecho ‘impensable' que provocaria un ‘dano reputacional'a
enla embajada de #M ,AMLO responde de manera contundente y

S . ‘ ,califican expertos y exdiplomaticos elingreso de policias a
suspende las ones diplomaticas con el gobierno de Ecuador. Asi lo

menciono e 3 en su cuentade X. Ew"\hﬁj-‘ldﬁd&

Fuente: Diario Expreso (2024), Primicias (2024); La Posta (2024); EL Universo (2024).

Sin embargo, a pesar de que la tension se centre en los paises como tal también
resaltan figuras del oficialismo como Daniel Noboa, la canciller Gabriela Sommer-
feld y figuras politicas no oficiales, como Rafael Correa, quien sigue siendo un refe-
rente constante dentro de la politica, a pesar de estar fuera del ambito institucional,
haciendo frecuente mencion a los correistas visualizando los dos frentes ideologicos
que polarizan al pais (Santacecilia, 2025), los correistas y los no correistas, grupo
en el cual resalta ADN como uno de los opositores mas fuertes.

En el contexto internacional, las figuras mas relevantes son Manuel Lopez Obra-
dor y Roberto Canseco Martinez, jefe de la Cancilleria y encargado de la embajada
de México en Quito. Las publicaciones de los medios engloban varios actores, es
decir, que no nombra de forma especifica y enfoca varias intervenciones, dentro de
la cual El Universo refleja un 37,8%; Diario Expreso 32,3%; Primicias 21, 6% y La
Posta 27,8%. En cuanto a la variable Otra evidencia de que hay un interés en una
gama mas amplia de figuras politicas que no se limitan a los nombres mas promi-
nentes. Siendo La Posta el de mayor porcentaje con 26, 1%; Primicias 9,2%; Diario
Expreso 1,5% y El Universo sin menciones. La Posta privilegia la narrativa personal,
resaltando las decisiones, posturas y percepciones individuales de los actores im-
plicados. Este enfoque de personalizacion permite ampliar el espectro de voces y
perspectivas, y promueve una vision mas subjetiva y cercana del conflicto, que
puede influir en como la audiencia percibe la complejidad del hecho, praxis que va
de la mano con su linea editorial de izquierda critica y anti-sistema que continua-
mente confronta a actores de poder y medios institucionales (Prensa.ec, 2025). A
diferencia, por ejemplo, de diario El Universo que no presenta menciones en esta
categoria y este sujeto a una linea editorial que oscila entre centro derecha mode-
rada y un periodismo institucional manejado en un tono bastante formal (Monca-
gatta, 2026).

Diario El Universo tiene una cobertura variada con menciones a varios actores
como Jorge Glas con 4,1%, Daniel Noboa con 3.1% y Manuel Lopez Obrador con
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igual porcentaje. Presenta un enfoque mas equilibrado entre las figuras nacionales
e internacionales, lo cual sugiere un interés en las dos partes involucradas. Diario
Expreso también presenta una variedad de menciones, centrandose mayormente
en actores nacionales, con el porcentaje més alto para Jorge Glas 7.9% y Manuel
Lopez Obrador con menos presencia con 3.1%. Diario El Universo es el medio que
ofrece mayor variedad de actores politicos, abarcando tanto figuras ecuatorianas
como mexicanas. Diario Expreso también presenta cierta variedad, pero con un en-
foque mas marcado en actores nacionales. Sin embargo, se visibiliza que los dos
medios tradicionales se limitan a dar cobertura a las fuentes predominantes con fin
de plantear y alimentar discursos desde espacios oficiales. El medio digital Primi-
cias presenta una cobertura similar a la de los medios tradicionales, centrando su
interés en actores predominantes como Daniel Noboa, con 5,3 %; Jorge Glas y Ma-
nuel Lopez Obrador, con igual porcentaje 7, 9%. Por otro lado, La Posta es el medio
que se encarga de extender el debate més alla de las figuras predominantes y los
discursos hegemonicos. Por ejemplo, la participacion de Daniel Noboa se limita al
2,3%, dando participacion a figuras puntuales como Luisa Gonzalez, Viviana Veloz,
miembros de la Revolucion Ciudadana (RC); Rosa Torres, miembro de Movimiento
Accion Democratica Nacional (ADN). Asi también resaltan nombres de consultores
politicos como Carlos Ferrin; posiciones de otros partidos politicos como el Partido
Social Cristiano o el Movimiento Construye. Ademas, se encarga de visualizar en-
cuadres noticiosos ofrecidos por la prensa internacional.

8. Conclusiones y discusion

Respondiendo a la pregunta general: éQué tipo de encuadres utilizan los
diarios El Universo y Diario Expreso, asi como los medios nativos digitales
Primicias y La Posta, en la construccion de noticias sobre la cobertura de la
irrupcién a la embajada de México en Quito? Se observa que tanto los medios
tradicionales como nativos digitales presentan los cuatro tipos de encuadres:
de conflicto que pone énfasis en la disputa social, ya sea entre individuos o ins-
tituciones, de interés humano que informa apelando a las emociones del pt-
blico; de moral que contextualiza la informaciéon desde un dngulo moral o
religioso; y de atribucion de responsabilidad que presenta un problema y res-
ponsabiliza a ciertos actores o grupos sociales por las causas y/o soluciones
(Semetko y Valkenburg, 2000). No hay registro de encuadre econ6mico. Se
halla similitudes en el uso de los encuadres probablemente por la cercania que
mantienen en su linea editorial, pues El Universo se define como un medio
serio y plural, con un fuerte énfasis en la imparcialidad, la veracidad y la vigi-
lancia a los poderes publicos (Moncagatta, 2026). Diario Expreso se caracte-
riza por una linea editorial independiente y critica al gobierno de Noboa
(Swissinfo, 2026). Primicias ofrece una linea editorial pluralista, democratica
e independiente a favor de la sociedad civil (Primicias, 2026). Y La Posta que
continuamente confronta a actores de poder y medios institucionales
(Prensa.ec, 2025). Se observa entonces, que a pesar de que existen diferencias,
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los cuatro medios mantienen afinidad por una supuesta pluralidad y critica
hacia las instituciones de poder a favor de la sociedad civil.

Dentro de la tipologia de encuadres presentada por los autores, los mas usa-
dos tanto por los dos medios tradicionales como por los dos medios digitales
son los de atribucion de responsabilidades y el de conflicto. Diario El Universo
es el medio que mayor porcentaje muestra con respecto al encuadre de atribu-
cion de responsabilidades, con un 50% de sus publicaciones. El medio digital
Primicias tiene el menor uso con 38, 2%. Mediante este encuadre se respon-
sabiliza a actores clave (Semetko y Valkenburg, 2000), entre ellos funcionarios
gubernamentales y fuerzas del orden, como responsables de las acciones que
llevaron a la toma de la embajada, asi como de las medidas tomadas posterior-
mente. Es decir, se limita en destacar sobre quién recae la culpa del conflicto,
ya que, desde una mirada, el hecho de que México concediera asilo politico a
Jorge Glas fue el desencadenante de la discordia. Mientras que, desde otra 6p-
tica, el punto inicial fue la invasion a la embajada mexicana por parte del Go-
bierno Ecuatoriano. El encuadre de conflicto es otro de los méas usados. El
medio digital Primicias tuvo mayor presencia de este encuadre con 53, 9%.
Mientras que La Posta con 44, 3%, presenta menos publicaciones con este en-
cuadre. La narracion alrededor del encuadre de conflicto se centra en la con-
frontacién entre diferentes grupos (Semetko y Valkenburg, 2000), poniendo
de manifiesto la tension politica tanto a nivel nacional como internacional. Y
pone en evidencia la polarizacién del contexto politico nacional (oficialismo
vs. correistas) a través de las reacciones de diferentes actores politicos e intui-
ciones. El encuadre de interés humano tiene un uso bajo por parte de los cuatro
medios, siendo Diario Expreso el que muestra mas publicaciones de este tipo
con 13,8%. Mientras que Diario El Universo refleja el minimo con 4,1%. En
cuanto al encuadre de moral, son La Posta con 1,1% y El Universo con 1,0%
los dos tinicos medios que evidencian su uso de forma esporadica con fin de
apelar las emociones de los consumidores (Semetko y Valkenburg, 2000).

El predominio de los encuadres de conflicto y de atribucién de responsabi-
lidades, presentes tanto en medios tradicionales como en medios nativos digi-
tales, pone en evidencia como la construccion de narrativas mediaticas se
centra en la tensién politica y en la asignacion de responsables para explicar y
valorar los hechos. Esto coincide con estudios previos que sugieren que los me-
dios de comunicacion ponen mayor énfasis en determinados aspectos para en-
cuadrar la informacidén y resaltar particularidades (Semetko y Valkenburg,
2000; Entman, 1993).

En el dominio del frame de conflicto, particularmente en medios como Pri-
micias y Diario Expreso, se aprecia la continua polarizacion en el &mbito po-
litico que involucra a actores nacionales e internacionales, destacando la
disputa entre México y Ecuador y entre fuerzas politicas internas como ADN y
RC. Lo cual fortalece la idea de que los medios, independientemente de si son
tradicionales o nativos digitales, responden a l6gicas de interés politico y eco-
némico, moldeando la agenda publica a partir de la seleccion de ciertos aspec-
tos de la realidad (Champagne, 1998; McCombs, 2004), pues cada uno de ellos
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responde a una linea ideolégica y a un puablico objetivo especifico. Por ejemplo,
La Posta, medio que refleja mayores diferencias entre los cuatro analizados,
manejan formatos mas dindmicos propios de redes sociales digitales como en-
trevistas, videos, memes y coberturas en vivo (Loor, 2018). Asi también, sus
publicaciones y prevalencia de actores mencionados en sus notas dejan ver su
linea editorial que se ubica en la izquierda critica y antisistema que continua-
mente confronta con actores de poder y medios institucionales (Prensa.ec,
2025). Lo cual se ve reflejado también en la diferencia en el uso del frame de
atribucion de responsabilidades entre El Universo y La Posta manifiesta un
enfoque mas institucional y oficial por parte de los medios tradicionales, con-
traponiéndose a la mayor diversidad y amplitud de fuentes en los medios digi-
tales, ofreciendo pluralidad narrativa que amplian y cambian las perspectivas
oficialistas.

Con respecto a la primera pregunta de investigacion especifica: ¢Cual es la
composicion de las publicaciones realizadas por estos medios en sus perfiles
de X en relacién con los formatos usados (texto, imagen, video, enlaces)? Segin
autores como Moreno Gimeranez (2017), el periodismo en redes sociales refleja
contenidos abundantes en formatos multimedia. No obstante, a partir del gra-
fico 3.1 se observa que esto no necesariamente se cumple, porque cada medio
prioriza distintos formatos de contenido. El Universo y Diario Expreso pre-
fieren publicaciones més tradicionales centradas en el texto y la imagen; mien-
tras que Primicias y La Posta apuestan por formatos propios de lo digital que
combina herramientas multimedia incorporando imagenes, animaciones, vi-
deos, audios y graficos, generando contenido mas atractivo y dinamico para
los consumidores, ademas de los hipervinculos permiten abordar de forma méas
profunda una noticia (Quiroz Pacheco, 2014). No obstante, se debe aclarar que,
si bien un tipo de formato resalta mas en un medio, esto no significa que esté
totalmente ausente.

Siguiendo con la pregunta ntimero dos: ¢Qué tematicas predominan en las
notas informativas, y como varia su énfasis segiin el medio? Se halla que El
Universo y Primicias evidencian como los medios que mas enfatizan el tema
de implicaciones internacionales, reflejando el interés por las consecuencias
que trascienden el &mbito nacional y afectan la politica exterior de Ecuador.
Este componente del analisis tematico subraya como el suceso se inscribe en
una discusidn global sobre soberania, derecho internacional y relaciones di-
plomaticas, posicionando a los medios como actores que contribuyen a infor-
mar y moldear la percepcién publica sobre eventos con repercusiones
internacionales.

Dentro del contexto politico, el analisis muestra que el enfoque nacional sobre
el gobierno ecuatoriano, sus reacciones, y la gestion presidencial de Daniel
Noboa ocupa un porcentaje significativo con 13.8%, con mayor énfasis por parte
de El Universo y La Posta. Los medios exploran el entorno politico interno que
rodea la irrupcion, vinculando el evento con debates sobre soberania y justicia
en Ecuador, lo que aporta a la comprension del publico sobre la relacion entre
decisiones gubernamentales y sus consecuencias internas y externas.
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Las reacciones especificas del gobierno mexicano también constituyen un
eje tematico relevante, con Primicias mostrando la mayor atencién sobre este
aspecto con un 13.2%, lo cual incluye declaraciones oficiales, pronunciamientos
y denuncias relativas a la ruptura diplomatica y a la acusacion de violacion de
soberania, contribuyendo a presentar un balance de los intereses en conflicto
y las tensiones diplomaticas que se derivan.

Por otra parte, La Posta ofrece una cobertura amplia y detallada sobre temas
de contexto general, poniendo énfasis en otros actores, analisis y opiniones
fuera del marco oficial. La Posta como medio nativo digital refleja un esfuerzo
por diversificar la agenda mediatica y extender el debate méas all4 de los topicos
principales, asignados desde los medios tradicionales. Este medio evidencia
porcentajes amplios en contexto y actores menos visibles, lo que contribuye a
ampliar la narrativa ofreciendo una mirada més amplia sobre el conflicto. Lo
cual deja ver como los medios nativos digitales resaltan por anunciarse como
medios independientes que marcan un contra-discurso e intentan posicionar
temas que estan fuera de la agenda tradicional, pero que segin su criterio son
importantes, lo que en muchas ocasiones significa alejarse de los temas ten-
dencia y disminuir la audiencia (Zululagua y Gomez, 2019).

El tratamiento tematico en la convergencia de medios de comunicacion tra-
dicionales y nativos digitales pone de manifiesto una combinacion entre t6pi-
cos de alto perfil mediatico como la descripcion directa de la irrupcioén, la
polarizacion entre México y Ecuador, y la personalizacién politica y otros con-
tenidos méas contextuales y analiticos. Esto refleja la complejidad del evento y
la variedad de intereses y sentidos que coexisten en la cobertura, mostrando
que los medios no solo reproducen hechos, sino también construyen significa-
dos, agendas y perspectivas que configuran la opinién publica.

Finalmente, para responder a la tercera pregunta especifica: éQué actores
destacan en las publicaciones de cada medio y como varia su diversidad? La
identificacidon de actores recurrentes en la cobertura muestra una tendencia
hacia la personalizacion de la politica, con protagonismo de lideres y figuras
clave tanto nacionales como internacionales. La mencion reiterada de perso-
najes como Daniel Noboa, Jorge Glas o Andrés Manuel Lopez Obrador eviden-
cia la construccién de una narrativa centrada en personas, que facilita la
identificacion del publico con la noticia, pero también puede simplificar la
complejidad institucional y las causas estructurales del conflicto. Aqui aparece
una clara divergencia entre medios tradicionales, que mantienen un enfoque
en discursos oficiales, y medios digitales como La Posta, que amplian el debate
incluyendo voces diversas y temas no hegemonicos, contribuyendo asi a enri-
quecer el debate publico y la pluralidad informativa.

El presente articulo aporta evidencia empirica que confirma la pertinencia
de la teoria del framing para analizar la cobertura mediatica de acontecimien-
tos politicos complejos, apoyando la idea de que el framing no s6lo moldea la
percepcion del evento, sino que también esté influido por las caracteristicas
especificas del medio y su contexto editorial. Ademas, se refleja como los nue-
vos medios digitales con enfoque multimedia amplian la narrativa tradicional
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y ofrecen un espacio para la construccion de discursos alternativos en escena-
rios de crisis politica.

En conclusidn, la presente investigacion deja ver como los medios de comu-
nicacion, tanto tradicionales como digitales, se enfocan en utilizar los encua-
dres de conflicto y atribucién de responsabilidades para construir sus discursos
informativos. Estas modalidades de framing influyen en la manera como el
publico interpreta y valora el acontecimiento, encuadrando principalmente
como un conflicto politico con actores y lideres politicos como responsables
de los sucesos.

Se constata que, aunque los medios tradicionales tienden a privilegiar fuen-
tes oficiales y discursos institucionales, los medios digitales ofrecen una co-
bertura mas diversa, abren el espacio a distintas voces y adoptan recursos
multimedia que enriquecen la narrativa. Esto confirma un proceso claro de
transicion en el periodismo hacia formatos digitales, donde la pluralidad de
perspectivas y recursos informativos amplian el alcance y el impacto mediéatico.
Sin embargo, es necesario resaltar que no todos los medios de comunicaciéon
nativos digitales entran en la dinamica del periodismo digital, puesto que al-
gunos siguen manteniendo rasgos similares a los de los medios de comunica-
cion tradicionales como es el caso del medio digital Primicias.

Los temas dominantes en la cobertura son las implicaciones internacionales,
el contexto politico y las reacciones gubernamentales, lo que resalta la impor-
tancia geopolitica del suceso y su repercusiéon tanto en la politica interna de
Ecuador como en las relaciones internacionales. La personalizacién de la po-
litica se evidencia a través de la prominencia de figuras politicas que encabezan
la narrativa, una practica comtn en la comunicacion politica, aunque esto
puede simplificar la lectura del conflicto.

Finalmente, la presente investigacion aporta un andlisis cuantitativo sobre el
framing en medios digitales y tradicionales frente a un acontecimiento politico de
alta relevancia, contribuyendo a la comprension del papel mediatico en la cons-
truccion de narrativas politicas y a la evolucion del periodismo digital en contextos
de crisis. Los resultados reafirman la importancia del framing en la configuracion
de la opini6on publica y la necesidad de diversificar las voces y perspectivas en la
informacion para fomentar el debate ptiblico desde diferentes 6pticas.
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