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Cristina Kahlo, isabel Campos y Frida (1919)
Fotografia de Guillermo Kahlo

Frida Kahlo

Hace cincuenta anos, un 13 de julio, nos dejaste. Ahora, luminosa
de entre el follaje emerges Frida, llena de revolucién, de tequila, de
arte, con el humo del cigarrillo cimbreando tu rostro inasible y el
amor gigante, del mundo. “Para qué quiero pies si tengo alas para
volar" dijiste cuando la enfermedad te devoraba, y a ese tu espiri-
tu inmenso por vivir acudimos ahora. En tus pinturas nos encontra-
mos con la sangre, el dolor, el desvario, pero también sucumbimos
ante el asombro, la refulgencia. Para que se mantenga en la memo-
ria de los pueblos, para que tu voz, tu mirada, tus dedos sean siem-
pre nuestros. Te convocamos ahora y te abrazamos.

Para “Textos y Contextos”, arte y comunicacion se funden, se ami-
gan. De esta unién amatoria nace Frida. Por ello, sus cuadros y
los registros de su vida se desplazan por estas pdginas.
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Editorial

La importancia de las
Teorias de la Comunicacion

§
Teorias de la Comuni-

cacion? ;Para qué sirven?

;Tienen relaciéon con el
reporterismo, los géneros perio-
disticos o la Comunicacion
Organizacional? Serdn la base
para entender las deméas materias
sociales desde la Optica de la
Comunicacion? Son, como se
dice, la base cientifica de los
estudios de periodismo y comu-
nicacion?

En las Facultades de Comuni-
cacion Social se contesta de
varias maneras a estas preguntas
y estas respuestas se ven refleja-
das en el contenido de los pénsu-
mes y en el énfasis que se da a
las materias relacionadas a la
teoria y a la cultura.

Seguramente quienes se forma-
ron en el duro ejercicio de la
profesion consideran intrascen-
dente que los futuros comuni-
cadores o periodistas deban
estudiar a los tedricos o a las
diferentes corrientes tedricas de
la comunicacion, por aquello de
que el periodismo (o la comuni-
cacion) se aprende con la vida,
en la calle. No es que ignoren la
importancia de los conceptos,
las categorias o las leyes socia-
les, sin0 que no creen que un

fenémeno tan complejo como el

de la comunicacion haya alcan-

zado el estatuto epistemologico

propio de las “ciencias duras”.

La incertidumbre alcanza a los
académicos de algunas institucio-
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nes universitarias que muchas
veces decoran sus pénsumes con
remiendos teoréticos que abru-
man, confunden, adornan y con-
ducen a la desconfianza en el
rigor de las ciencias sociales.

Pero hoy méas que nunca se hace
necesario que una sélida base teo-
rica ayude no solamente a com-
prender los entresijos de un con-
junto de actividades humanas
acompafiadas de rituales y tecno-
logias, sino que ademés de descu-
brirle una racionalidad, busque
cimentar desde lo social Jo que
deberia ser en el futuro una activi-
dad estratégica que ayude a cons-
truir una sociedad sin unos medios
Yy unas précticas que degraden a la
comunicacién exclusivamente al
mundo del mercado.

Estos propésitos determinan
cuan tedricas deben ser las
Facultades de Comunicacién y
también cuéles teorias deben
estudiarse y para qué. Porque
como las demas disciplinas,
conocimientos y destrezas, se
deben a una filosofia de la vida y
a un explicarse los roleg y los
tomportamientos de lasg perso-
nas, los grupos ¥ las clases socja-
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les, ya que después de todo no
es lo mismo trabajar en un canal
de television que poseerlo en
propiedad o que mirar los pro-
gramas que pasan por é€l.

El aparecimiento de los grandes
medios como formas industriales
de los bienes culturales, es decir
el momento que s¢ despega la
artesania para convertirse en
mercancia en el marco de la con-
solidacién del sistema industrial
capitalista, determina el apareci-
miento de la comunicacién como
objeto de estudio.

Antes de las ediciones millona-
rias de los periddicos, de la
transformacion  del gacetillero
en proletario del periodismo, o
del aparecimiento de la publici-
dad. Antes del uso de los medjos
impresos en las campafias politi-
cas, o del aparecimiento del cine
y de la radio, no tenia sentido
cientifico hablar de la comunica-
cién como objeto de estudio.

El tiraje de millones de ejempla-
res, las audiencias de millones de
oyentes o televidentes, las reple-
tas salas de cine, y el manejo
manipulador del periodismo o de
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Ja comunicacidn en las campafias
electorales norteamericanas y en
forma de anuncios publicitarios,
fueron los inicios de las primeras
preocupaciones de los socidlogos
por los emisores, los perceptores,
los mensajes, las audiencias.

Estos fenémenos asi como otros
socialmente muy importantes
como el estudio de las compleji-
dades de la economia industrial,
el auge del proletariado, los roles
de la mujer, los nifios y la fami-
lia, los nuevos papeles del
Estado, la creacion de las socie-
dades de masas, el aparecimiento
y desarrollo de la radio, y el sig-
nificado de los simbolos insertos
en los cada vez mas grandes
medios de comunicacion, desper-
taron la curiosidad cientifica de
los matematicos, y de los nuevos
socidlogos, antropdlogos, y de
los sicologos que, ademas, estre-
naban sus profesiones.

Las primeras formulaciones ted-
ricas sobre la informacion vie-
nen de los matematicos
(Shannon y Weaver) quienes tra-
bajaban para la empresa Bell de
telecomunicaciones, los mismos
que buscaban dar una explica-
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cion tedrica social y grafica del
proceso de transmision de los
sonidos y de los signos.
Histéricamente  encontramos
después a Berelson, Lasswell,
Hovland y Lazarsfeld, Mead,
destacados sicologos sociales, y
socidlogos (Cooley, Weber,
Parsons, Merton) que con los
sicologos conductistas (Pavlov,
Skinner) intentaban entender a la
emision de los mensajes desde la
corriente funcionalista, de moda
en las ciencia sociales del primer
cuarto del siglo veinte.

La base del funcionalismo esta
en estudiar a la comunicacién
cOMO proceso, es decir de mane-
ra lineal, estimulo-respuesta
(emisor-mensaje-perceptor). La
base del mecanismo esta en el
trabajo de las tecnologias que
permite difundir mensajes a gran-
des masas para modificar sus
conductas.. Entonces se inician
los estudios centrados en las
audiencias y en los efectos. Nace
la Public Opinion Research o
verdadera matriz de los posterio-
res estudios de sintonia, lectura-
bilidad, mercado, imagen, que
caracterizaré a la investigacion de
la comunicacion de las décadas
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posteriores, orientadas a los estu-
dios de las audiencias, al estudio
de los efectos, a la persuasion
(para las campafias electorales y
para la publicidad).

El famoso paradigma funciona-
lista de quién dice qué, a quién,
a través de qué medio, con qué
efectos de Harold Lsswell busca-
ra explicar la informacién noti-
ciosa (después los criticos dirdn
que no sirve para explicar la
comunicacion), y promover la
organizacion de procesos infor-
mativos dirigidos a las socieda-
des de masas y los cambios
sociales a través de la difusion

de innovaciones.

Desde entonces especialmente en
América Latina estas serian las
dnicas lecturas sobre co6mo enten-
der desde las teorias a la comuni-
caciéon social. Tanto asi que
UNESCO a través de CIESPAL
divulgaria como casi oficial este
conjunto de visiones funcionalis-
tas escritas en innimeras publica-

)
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ciones que circulaban en las
nacientes escuelas de periodismo.

Quiza como respuesta al pragma-
tismo funcional sociolégico nor-
teamericano en auge especial-
mente después de la Segunda
Guerra Mundial, desde Europa
llega como una verdadera tremba
intelectual la corriente Estruc-
turalista (término introducido en
1929 en las “Theses” presentadas
por los miembros del Circulo
Lingiiistico de Praga influencia-
dos por Seaussure y Courtenay).
Se afianzé fuertemente en las
Escuelas de Comunicaciéon de
América Latina a punto de consi-
derarse la disciplina mas cercana
a la rigurosidad cientifica de
cuantas se ensefiaban.

La profesora Mariluz Restrepo
de Guzman 'sefiala; “Adn cuan-
do se corrio el riesgo que el
estructuralismo se convirtiera en
una moda mas, los trabajos del
lingilista Seaussure y del antro-
pologo Lévi Strauss dejaron

1 “Bases para la comprension cientifica de la comunicacion®, Mariluz Restrepor de Guzman, Ex
Directora del Departamento de Comunicacion de la Facultad de Comunicacién de la
Pontificia Universidad Javeriana de Bogota Colombia, en la Revista Signo y Pensamiento, sif.
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bases suficientemente rigurosas
para ver que las teorias y méto-
dos de la lingiiistica estructural
son directa o indirectamente
aplicables al analisis de rodos los
aspectos de la cultura humana,
en cuanto que todos ellos, como
la lengua, pueden interpretarse
como sistemas de signos”.

Desde entonces se considerara a
la comunicacion como eje cen-
tral del estructuralismo tanto en
su perspectiva lingiiistica como
antropoldgica. Se la entiende
como interpretacion de la signifi-
cacion, la produccidn de sentido,
la razén de ser del hombre en su
interrelacion con su mundo exte-
rior y ayude a explicar las estruc-
turas que llevan a formas de
comunicacion social. Las “dico-
tomias seausserianas’: substan-
cia y forma, sintagma y paradig-
ma, lengua y habla, sincronia y
diacronia, signo, y los modelos
estructurales, seran las bases que
apuntalan el estudio de esta
corriente en la que se destacan
los tedricos Barthes, Greimas,
Eco, Ehiseo Verdn, entre otros.

El otro campo inmenso de apli-
cacion del estructuralismo sera
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la cultura donde cualquier enti-
dad se convierte en fenémeno
semidtico y las leyes de la
comunicacién son las leyes de
la cultura.

Desde otros sectores intelectua-
les de Europa y América Latina,
siempre como contrapartida a
las corrientes funcionalistas
norteamericana aparece /a teoria
critica que se radica fundamen-
talmente en las universidades de
América Latina y se levanta fun-
damentalmente en el pensamien-
to marxista y en las corrientes de
la Escuela Critica de Frankfurt.

Es una época en que las cien-
cias sociales experimentaran un
gran impulso en América Latina
a partir de la divulgacion del
marxismo, la influencia de la
revolucion cubana, los movi-
mientos de liberacidon nacional
en Asia y Africa, y el levanta-
miento de los universitarios en
Francia en mayo del 68. Es la
época del redescubrimiento de
las teorias de la llamada escuela
Critica de Frankfurt con
Teodoro Adorno, Hockeimer,
Henry Marcuse, Walter
Benjamin, que a mds de criticar
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a los medios inician la muy rica
época de anailisis de Ja cultura
de masas y las industrias cultu-
rales. Una extension de gran
trascendencia de su pensamien-
to lo condujo Marshall Mac
Luhan, quien alcanzd a predecir
el impacto de los medios masi-
vos electronicos en el contexto
de la sociedad globalizada.

Eran otras formas, muy distintas,
de entender a la comunicacion,
caracterizadas por los énfasis
denuncistas sobre el caracter
alienante y hegemonico de los
medios y sobre las estructuras de
poder de los medios (régimen de
propiedad).

Estas teorias enfocan el tema
politico del poder e inician una
larga y no terminada saga de
combate a los medios industria-
les de informacién. Emprenden
la desacralizacién y deconstruc-
cion de la omnipotencia de los
medios, elevadas a tales jerar-
quias por la doctrina liberal
representada por los gremios
internacionales de propietarios
de medios masivos.

textosmcontextos

El pensamiento de Sigmund
Freud coadyuvaria a su consoli-
dacién pero durante mucho tiem-
po seran el materialismo histori-
co, el materialismo dialéctico, la
doctrina hegeliana las bases
sobre las cuales se levantara esta
corriente que en el plano politico
y econdémico utilizara las catego-
rias de la lucha de clases, la exis-
tencia de una clase hegemonica,
y la economia politica con la
propuesta socialista/marxista y
la negacion del capitalismo, para
buscar entender y desmontar el
reinado de los medios, converti-
dos en el marco del desarrollo
del imperialismo y posterior-
mente de las sociedades globali-
zadas en los arbitros y jueces
visibles de la vida cotidiana de
miles de millones de personas.

La corriente critica encuentra a
la ideologia como objeto de
estudio.

Con estas perspectivas introduc-
torias ofrecemos a ustedes algu-
nas aproximaciones al estudio
cientifico de las Teorias de la
Comunicacién. @
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I.a moldura en el.espejo:

encrucijadas epistemologicas de
las Ciencias de la Comunicacion*

res sociales en

Latinoamérica estd cru-

zada por la cuestién valo-
rativa, dado que las flagrantes
dificultades econdémicas y de
exclusién que se viven lleva a
que una toma de partido en el
conflicto se haga mucho mas
urgente e inevitable de lo que
sucederia en los paises del capi-
talismo avanzado; no e€s que en
estos ultimos tal dimension esté
ausente, pero sin dudas resulta
menos flagrante. Sin embargo,
se hace inevitable una reflexién
sobre cémo lo valorativo se rela-
ciona con lo propiamente cogni-
tivo dentro de las ciencias socia-

*  Exclusivo para esta publicacion

Roberto A. Follari**

les, de modo de establecer para-
metros de un equilibrio necesa-
rio entre ambas dimensiones.

La pretensi6n objetivista que
abriera el positivismo en las cien-
cias sociales es sin dudas insoste-
nible; una cierta dimensién nor-
mativa siempre subtiende todo
discurso, y mas abiertamente
aquél que refiere a lo social (1).
No hay manera de sustraerse a
esta condicién impuesta a cual-
quier referencia a lo social, dado
que aun la simple preferencia de
una constatacion a otra es electi-
va, es decir, no esta exigida por
razones “objetivas”, sino surge

**  Filosofo, socidlogo y educador. Es docente titular de la Universidad de Cuyo, Argentina. Son
muy conocidos sus estudios y libros sobre epistemologia de la comunicacién.
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razones “objetivas”, sino surge
desde la mirada del investigador.
En ciencias sociales esto se com-
plejiza ademds por la necesidad
de eleccién de una teorfa entre
otras puestas a disposicién en el
mismo momento ante la inexis-
tencia de consensos paradigméti-
cos (2), con lo cual no sélo el
campo empirico resulta una
seleccién determinada, sino la
forma de recortarlo y describirlo
de acuerdo con un especifico len-
guaje teérico (3).

Lejos estamos entonces de [0
que algunos han llamado “induc-
tivismo ingenuo” (4), es decir, de
la idea de que la ciencia surja de
una serie de observaciones en
condiciones relativamente ho-
mogéneas de una cierta cantidad
de casos, y que lo haga sin nin-
guna premisa conceptual previa.
Ain la decisién temidtica es ya
una forma de restar neutralidad
al enfoque. De tal modo, la cien-
cia esta siempre orientada desde
la teoria, y €sta a su vez se rela-
ciona (de una manera no-univo-
ca, no punto-a-punto) con las
tomas de posicién axiolbgicas,
que en un sentido mis preciso
son ideologicas.

textos contextos]

La ciencia es ideoldgica,
entonces, y alberga inevitable-
mente valoracién. Sin embargo,
esto no puede entenderse como
una especie de coartada para la
flojedad epistemolégica, la pér-
dida del rigor metodolégico o la
apelacién a una especie de
ausencia de restricciones y exi-
gencias. Que la conquista de la
objetividad sea siempre parcial y
se haga desde un punto de vista
teérico determinado, no podria
en ninglin caso confundirse con
una especie de apertura a la sim-
ple descripcién, o de rendicién a
la libre opinién y la carencia de
mediaciones conceptuales y
empiricas precisas.

Dicho de otro modo, que los
valores atraviesen Jla ciencia
social, estd lejos de significar que
ésta se limite a ser mera trans-
cripcién de valores previamente
establecidos, o exclusivamente
produccién de otros nuevos. Las
precisiones acerca de’qué puede
entenderse por teoria vigente,
qué por material empirico rele-
vante y vdlido, qué por relacién
de coherencia entre lo teérico y
lo empirico deben sostenerse con
fuerza, a riesgo de que si no se {0
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hace, se convierta las ciencias
sociales en un espacio més cerca-
no a la especulacién de la filoso-
fia tradicional, que a uno propia-
mente cientifico.,

Senialamos todo esto, porque
en nombre de la superacién del
positivismo, asistimos a menudo
a una exposicién de motivos
para la anarquia epistemolégica
y el desorden cognitivo que
resultan alarmantes donde pre-
viamente no se han instalado tra-
diciones de investigacién sufi-
cientemente consolidadas. Sin
dudas que lo deconstructivo y la
novedad epistémica resultan
fecundas cuando abrevan del
suelo de lo previamente estable-
cido, para superarlo o resignifi-
carlo. Pero cuando —en cambio-
se pretende superar aquello
donde nunca se estuvo, o aban-
donar lo que nunca se compren-
did, nos hallamos ante situacio-
nes alarmantes. De modo que
debiéramos ponernos mds alla de
la facil oposicién polar entre lo
tradicional y lo novedoso en que
suele a menudo ubicarse el pen-
samiento; lo novedoso puede ser
vélido s6lo si se pone sobre los
hombros de lo anterior, lo
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asume, supera O reacondiciona.
Pero en cambio, las falsas supe-
raciones hechas desde el desco-
nocimiento de los métodos lla-
mados “tradicionales”, conlleva
la falacia del facilismo y la igno-
rancia que se desconocen a si
mismos como tales.

Decimos lo anterior porque
cierto cualitativismo un tanto
chirle, la apelacién casi mégica a
la idea de interdisciplina, el
abandono de las relaciones lega-
liformes por  considerarse
“duras” y otras posturas suma-
mente discutibles, estidn ensefio-
reandose en las ciencias sociales
estos dltimos afos, y lo hacen
con especial énfasis en el caso de
las Ciencias de la Comu-nica-
cién. Un campo cientifico en
construccion y que responde a la.
complejidad de estar en la encru-
cijada de saberes diversos y de
pricticas profesionales de rdpida
llegada masiva, se hace especial-
mente propicio para servir de
punto nodai de cruce de perpleji-
dades epistémicas v ubicaciones
supuestamente “‘post” en rela-
cién a cuestiones no siempre
suficientemente asumidas y pre-
viamente elaboradas.




