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Presentacion

Dedicamos esta edicién, la nimero 8 de nuestra Textos Yy
Contextos, a plantear el tema de la formacion de los
Comunicadores Sociales. En rigor, deberiamos decir a intentar
plantearlo porque se trata de una cuestion sobre la que se ha
dicho muy poco, especialmente en Ecuador. ’

Hay varias cuestiones que motivan este esfuerzo; y los vamos
simplemente a serialar.

Comienzo por destacar la importancia adquirida por la
Comunicacién Social en Ecuador en los iiltimos arios. Se la abor-
da y se la discute desde distintos dngulos. Cuando se cuestiona y
se discute sobre el papel y responsabilidades de los medios. Al
tratar sobre el acceso a las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion. Al considerarla como un instrumento transversal
en el campo del desarrollo. Cuando se habla de censuray ética.
En fin, en Ecuador la Comunicacidn ha sido reconocida como un
derecho constitucional. Este reconocimiento deriva en responsa-
bilidades inmediatas, especialmente para quienes, como nos-
otros, tenemos responsabilidades académicas en el campo de la
comunicacién que solemos ver bastante mds lejos de lo estricta-
mente académico. Una de esas responsabilidades concretas e
inmediatas es la que tiene relacion con la elaboracion, discusion
y aprobacion de una Ley Orgdnica de Comunicacioén para que el
plan se cumpla por Mandato constitucional en octubre proximo.
Estamos también a las puertas de un nuevo encuentro de
FELAFACS, que se realizard también en octubre, en la
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Habana, en el cual el tema central serd precisamente el rela-
tivo a la formacion de comunicadores sociales.

Siendo nosotros la mds antigua unidad académica que forma
periodistas y comunicadores sociales en Ecuador en estudios de
pregrado y una de las muy contadas que desarrolla también pro-
gramas de pregrado, la responsabilidad que tenemos es muy
grande, y es mds pesada todavia debido a que somos una de las
pocas universidades publicas en este campo.

Presentamos, siempre con el pensamiento en el debate y en las
necesidades de formacion de nuestros estudiantes, un conjunto
diverso de materiales al respecto.

En nuestra Seccion I: Criterios generales para la formacion de
comunicadores sociales. Algunas visiones, abordamos el marco
legal establecido en el que se sustenta el CONESUP, los
Fundamentos Teoricos de la Formacién de los Comunicadores
Sociales, que es el sustento epistemologico del Rediseiio
Curricular de nuestra Facultad, el articulo “La metdfora visual,
proceso cognitivo estratégico en la discursividad femenina: De
la mujer a la sirena hay un mar de imaginarios” de Marisol
Cdrdenas, “Recorriendo las ruinas” de Fernando Lépez
Romero, un articulo que da cuenta del proceso historico de la
Facultad escrita por nuestro profesor Fernando Maldonado y
otro sobre “Cultura Pedagdgica, Semiéticay Comunicacion”, de
Alberto Pereira. '

En la Seccion II: Perfiles Profesionales, hay cuatro articulos.
Ximena Grijalva “Comunicadores: a-criticos, a-politicos, a-
pdticos o antipdticos”, Juan Carlos Lozano “Reflexiones subje-
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tivas sobre la Investigacion de la Comunicacion de Masas”,
Carlos Monsivais “Si compra no predique”y Teresa Quiroz
escribe “Los Comunicadores Sociales jentre la critica y el mer-
cado?”.

Nuestra Seccién IlI: Aspectos de la Formacién Profesional reiine
los siguientes materiales, Priscilla Chald “Lenguaje Yy
Estereotipos”, articulo que esperamos anime la polémica entre
nuestras filas, Roque Rivas “La ensefianza de los géneros es una
necesidad, la redaccion el gran desafio”.

En nuestra acostumbrada Posdata, reproducimos el conocido
articulo de Ignacio Ramonet “El Quinto Poder” .

El Editor.
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Algunas reflexiones
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MARCO LEGAL

Constitucion de la Republica
del Ecuador
Ley de Educacion Superior

CAPITULO I

Art. 350.- El sistema de educa-
cién superior tiene como finali-
dad la formacién académica y
profesional con visién cientifica y
‘humanista; la investigacién cien-
tifica y tecnolégica; la innova-
cién, promocién, desarrollo y
difusién de los saberes y las cul-
turas; la construccién de solucio-
nes para los problemas del pais,
en relacién con los objetivos del
régimen de desarrollo.

Art. 351.- El sistema de educacién
superior estar4 articulado al siste-

ma nacional de educacién y al
Plan Nacional de Desarrollo; la
ley establecerd los mecanismos de
coordinacién del sistema de edu-
cacién superior con la Funcién
Ejecutiva. Este sistema se regir4
por los principios de autonomfa
responsable, cogobierno, igualdad
de oportunidades, calidad, perte-
nencia, integralidad, autodetermi-
nacién para la produccién del pen-
samiento y de conocimiento, en el
marco de didlogo de saberes, pen-
samiento universal y produccién
cientifica tecnolégica global. '
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Art. 352.- El sistema de educa-
cién superior estard integrado por
universidades y escuelas politéc-
nicas; institutos superiores técni-
cos, tecnolégicos y pedagégicos;
y conservatorios de musica y
artes, debidamente acreditados y
evaluados.

Estas instituciones, sean publicas
o particulares, no tendran fines de
lucro.

Art. 353.- El sistema de educa-
cién superior se regird por:

1. Un organismo piblico de pla-
nificacién, regulacién y coor-
dinacién interna del sistema y
de la relaci6n entre sus distin-
tos actores con la Funcién
Ejecutiva.

2. Un organismo publico técnico
de acreditacién y asegura-
miento de la calidad de institu-
ciones, carreras y programas,
que no podra conformarse por
representantes de las institu-
ciones objeto de regulacién.

Art. 354.- Las universidades y
escuelas politécnicas, publicas y
particulares, se crearn por ley, pre-
vio informe favorable vinculange

del organismo encargado de la pla-
nificacién, regulacién y coordina-
cién del sistema que tendrd como
base los informes previos favora-
bles y obligatorios de la instituci6n
responsable del aseguramiento de
la calidad y del organismo nacional
de planificacion.

Los institutos superiores tecno-
16gicos, técnicos y pedagdgicos,
y los conservatorios, se crearin
por resolucién del organismo
encargado de la planificacién,
regulaciéon y coordinacién del
sistema, previo informe favora-
ble de la institucién de asegura-
miento de la calidad del sistema
y del organismo nacional de pla-
nificacién.

La creacién y financiamiento de
nuevas casas de estudio y carreras
universitarias pablicas se supedi-

tard a los requerimientos del de-
sarrollo nacional.

El organismo encargado de la
planificacién, regulacién y coor-
dinacién del sistema y el orga-
nismo encargado para la acredi-
tacién y aseguramiento de la
calidad podran suspender, de
acuerdo con la ley, a las univer-
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sidades, escuelas politécnicas,
institutos superiores, tecnolégi-
cos y pedagégicos, y conserva-
torios, asi como solicitar la
derogatoria de aquellas que se
creen por ley.

Art. 355.- El Estado reconocera a
las universidades y escuelas politéc-
nicas autonomfa académica, admi-
nistrativa, financiera y orgénica,
acorde con los objetivos del régi-
men de desarrollo y los principios
establecidos en la Constitucidn.

Se reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas el derecho a la
autonomia, ejercida y comprendida
de manera solidaria y responsable.

Dicha autonomia garantiza el
ejercicio de la libertad académica
y el derecho a la bisqueda de la
verdad, sin restricciones; el
gobierno y gestién de si mismas,
en consonancia con los principios
de alternancia, transparencia y los
derechos politicos; y la produc-
cién de ciencia, tecnologia, cultu-
ray arte.

Sus recintos son inviolables, no
podran ser allanados sino en los
casos y términos en que pueda

serlo el domicilio de una persona.
La garantia del orden interno serad
competencia y responsabilidad de
sus autoridades.

Cuando se necesite el resguardo
de la fuerza piiblica, la maxima
autoridad de la entidad solicitard
la asistencia pertinente.

La autonomia no exime a las ins-
tituciones del sistema de ser fisca-
lizadas, de la responsabilidad
social, rendicién de cuentas y par-
ticipaciéon en la planificacién
nacional.

La Funcién Ejecutiva no podra
privar de sus rentas o asignacio-
nes presupuestarias, retardar las
transferencias a ninguna institu-
cién del sistema, ni clausurarlas o
reorganizarlas de formar total o
parcial.

Art. 356.- La educacién superior
publica sera gratuita hasta el ter-
cer nivel.

El ingreso a las instituciones
publicas de educacién superior se
regulard a través de un sistema de
nivelacién y admisi6n, definido en
la ley. La gratuidad se vinculari a
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la responsabilidad académica de
las estudiantes y los estudiantes.

Con independencia de su caracter
publico o particular, se garantiza
la igualdad de oportunidades en el
acceso, en la permanencia, y en la
movilidad y en el egreso, con
excepcién del cobro de aranceles
en la educacién particular.

El cobro de aranceles en la educa-
cién superior particular contara con
mecanismos tales como becas crédi-
tos, cuotas de ingreso u otros que
permitan la integracién y equidad
social en sus multiples dimensiones.

Art. 357.- El estado garantizard
el financiamiento de las institu-
ciones piblicas de educacién
superior. Las universidades y
escuelas politécnicas piblicas
podran crear fuentes comple-
mentarias de ingresos para mejo-
rar su capacidad académica,
invertir en la investigacién y en
el otorgamiento de becas y crédi-
tos, que no implicardn costo o
gravamen alguno para quienes
estudian en el tercer nivel. La
distribucién de estos recursos
deberd basarse fundamentalmen-
te en la calidad y otros criterios
definidos en la ley. La ley regu-

lara los servicios de asesoria téc-
nica, consultoria y aquellos que
involucren fuentes alternativas
de ingresos para las universida-
des y escuelas politécnicas,
publicas y particulares.

DE LA CONSTITUCION,
FINES Y OBJETIVOS DEL
SISTEMA NACIONAL DE
EDUCACION SUPERIOR

Art. 3.- Las instituciones del
Sistema Nacional de Educacién
Superior ecuatoriano. en sus dife-
rentes niveles, tienen los siguien-
tes objetivos y estrategias funda-
mentales:

a) Formar, capacitar, especializar
y actualizar a estudiantes y
profesionales en los niveles de
pregrado y posgrado, en las
diversas especialidades vy
modalidades;

b) Preparar a profesionales y
lideres con pensamiento criti-
co y conciencia social, de
manera que contribuyen efi-
cazmente al mejoramiento de
la produccién intelectual y de
bienes y servicios, de acuerdo
con las necesidades presentes
y futuras de la sociedad y la
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planificacién del Estado, pri-
vilegiando la diversidad en la
oferta académica para propi-
ciar una oportuna insercién de
los profesionales en el merca-
do ocupacional;

e) Ofrecer una formacién cienti-
fica y humanistica del més alto
nivel académico, respetuosa
de los derechos humanos, de
la equidad de género y del
medio ambiente, que permita a
los estudiantes contribuir al
desarrollo humano del pais y a
una plena realizacién profe-
sional y personal,

d) Propiciar que sus estableci-
mientos sean centros de inves-
tigacion cientifica y tecnolégi-
ca, para fomentar y ejecutar
programas de investigacién en
los campos de la ciencia, la
tecnologia, las artes, las huma-
nidades y los conocimientos
ancestrales;

e) Desarrollar sus actividades de
investigacion cientifica en
armonia con la legislacion
nacional de ciencia y tecnolo-
gia y la Ley de Propiedad
Intelectual;

f) Realizar actividades de exten-
sién orientadas a vincular su
trabajo académico con todos

los sectores de la sociedad, sir-
viéndola mediante programas
de apoyo a la comunidad,
a través de consultarias, aseso-
rias, investigaciones, estudios,
capacitacién u otros medios;

g) Preservar y fortalecer la inter-
culturalidad, la educacién
bilingiie, la solidaridad y la
paz; y,

h) Sistematizar, fortalecer, de-
sarrollar y divulgar la sabidu-
ria ancestral, la medicina tra-
dicional y alternativa y en
general los conocimientos y
practicas consuetudinarias de
las culturas vivas del Ecuador.

Art. 4. - Las universidades y
escuelas politécnicas son perso-
nas juridicas sin fines de lucro. El
Estado reconoce Y garantiza su
autonomia académica y de ges-
tibn y autogestién econémica y
administrativa.

La Constitucién Politica de la
Repiiblica garantiza la autonomia
de las universidades y escuelas
politécnicos, sin injerencia alguna,
concebida como la responsabilidad
para asegurar la libertad en la pro-
duccién de conocimientos y el
derecho sin restricciones para la
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bisqueda de la verdad, la formula-
cién de propuestas para el desarro-
llo humano Y la capacidad para
autorregularse, dentro de los linea-
mientos de la Constitucién Politica
de la Repiblica, la presente ley,
sus estatutos y reglamentos.

Art. S. Los organismos e institu-
ciones que forman parte del
Sistema Nacional de Educacién
Superior se sujetarian a los meca-
nismos de control constitucional
y legalmente establecidos y tie-
nen la responsabilidad de residir
cuentas a la sociedad sobre el
buen uso de su autonomia y, el
cumplimiento de su misién, fines
y objetivos. Los centros de educa-
cién superior se someteran obli-
gatoriamente al Sistema Nacional
de Evaluacién y Acreditacién.

Art. 6. Los recintos de las univer-
sidades y escuelas politécnicos
son inviolables y no podran ser
allanados sino en los casos y tér-
minos en que puede serlo el
domicilio de una persona. Deben
servir, exclusivamente, para el
cumplimiento de sus trascenden-
tales misién, fines y objetivos
definidos en esta ley. La vigilan-
cia y el mantenimiento del orden

interno son de competencia y res-
ponsabilidad de sus autoridades.
Cuando se necesite el resguardo
de la fuerza piblica, la maxima
autoridad ejecutiva universitaria o
politécnica solicitara la asistencia
pertinente, de lo cual informara
en su momento al érgano colegia-
do superior.

Quienes violaren dichos recintos
serdn enjuiciados de conformidad
con la ley.

Art. 7. El ejecutivo y sus érganos,
autoridades y funcionarios no
podran clausurar ni reorganizar las
universidades escuelas politécni-
cas total o parcialmente, ni privar-
las o disminuir sus rentas y asigna-
ciones presupuestarias ni retardar
su entrega; no podréan, en general,
adoptar medida alguna que impida
o menoscabe de cualquier forma
su normal funcionamiento y capa-
cidad de autogestién.

Art. 8. - La educacién en las univer-
sidades, escuelas Politécnicos e ins- -
titutos superiores técnicos y tecno-
16gicos publicos sera laica y finan-
ciada por el Estado, al tenor de lo
que dispone la Constitucién Politica
de la Repiblica del Ecuador. @
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Fundamentos teéricos
del proceso de formacion
profesional en la carrera de
Comunicacion Social
de la Universidad Central
del Ecuador

1 Consejo Directivo de la

Facultad de Comunicacién
Social, en el afio 2006, decidi6
emprender el proceso de perfec-
cionamiento curricular para consi-
derar los cambios vertiginosos del
mundo contempordneo y de la
sociedad ecuatoriana en las distin-
tas esferas de la vida; en especial
sobre las concepciones tedricas de
la comunicacién y su préctica;
inscritas estas aspiraciones en la
convocatoria del CONESUP y el
CONEA para desarrollar procesos
de evaluacién institucional que
permitan alcanzar la “acreditacion
de calidad”, sobre la base de altos
estindares de desempefio.

El presente articulo recoge los
Fundamentos Teéricos  del
Proyecto de Redisefio Curricular
para la Carrera de Comunicaci6n
Social y concibe la idea integral
de resolver los problemas de
disefio curricular vigente, y de
contar con un referente pedago-
gico que oriente con precisién el
proceso de formacién de los nue-
vos profesionales de |la
Comunicacién Social en la
Universidad Central del Ecuador,
en la modalidad presencial
vigente por 63 afios, con proyec-
cién para modalidades semipre-
sencial y a distancia, de pregrado
y de posgrado.
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CONTEXTO GENERAL Y
PROBLEMICO DE LA
COMUNICACION

PROBLEMA GENERAL

Desde finales de los aiios 90 a la
fecha se han producido impor-
tantes cambios en los dmbitos de
la profesién del comunicador
social, las tecnologias, las teorias
y perspectivas epistemolégicas
referidas a la comunicacién y la
sociedad.

Como resultado de estos cambios,
la Comunicacién Social como
préctica social y como forma de
conocimiento enfrenta enormes
retos, no exentos de paradojas. Su
importancia social ha crecido vy,
junto a ésta, la demanda para que
sea considerada como un derecho
humano fundamental, base para
el ejercicio de todos los demas
derechos.

Pero, asimismo, hay que destacar
que la comunicacién como praxis
social se apoya, actualmente, en
un extraordinario desarrollo cien-
tifico-tecnolégico, cuya funciona-
lidad es factible en tiempo real
mediante dispositivos que pueden

cubrir los mas apartados rincones
del planeta, y hacer posible una
interrelacién, hasta ahora, insos-
pechada.

Por lo tanto, crece la necesidad de
abordar la comunicacién como
conocimiento cientifico desde
renovadas perspectivas epistemo-
l6gicas que involucren y atien-
dan, entre otros, aspectos como
los siguientes:

e La importancia de la informa-
cién y de su difusién en socie-
dades cada vez mas complejas;

» la produccién de sentidos y el
aparecimiento de nuevas reali-
dades como producto de la
globalizacién, privatizacién,
mercantilizacién, espectacula-
rizacién de los productos y
contenidos ejercidas por los
grandes medios en el contexto
del modelo neoliberal;

* la produccién, circulacién y
consumo de sentidos, conside-
rados sus efectos en los cam-
bios culturales;

el aparecimiento de nuevas
identidades, ethos, culturas;

 otras maneras de percibir,
conocer, sentir y de actuar de
la sociedad contemporanea;
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 lapreocupacién por la relacién
entre tecnologia y cultura;

» el aparecimiento y creacién de

nuevas realidades tangibles y
virtuales;

» la falta de reconocimiento de
la comunicacién como factor
transformador de los sujetos
en actores sociales;

* la insuficiente insercién de la
comunicacién en programas y
proyectos de desarrollo en los
distintos dmbitos de la activi-
dad humana;

* la invisibilizacién y margina-
cién de los actores y sectores
sociales involucrados en los
procesos de comunicacién que
pugnan por el cambio social;

* la carencia o precariedad de
politicas de comunicacién a
nivel nacional, sectorial e ins-
titucional;

» laescasa o equivocada valora-
ciébn de las potencialidades
educativas, estéticas, organi-
zacionales, politicas, recreati-
vas de la comunicacién social.

Frente a estos problemas que han
modificado profundamente los
entornos comunicacionales y, por
ende, el ejercicio de la profesion,
se requiere de comunicadores con

una formacién general sélida,
dotados de competencias para
comprender el mundo, interactuar
socialmente y con sélidas destre-
zas en tecnologias y lenguajes.
La FACSO posee fortalezas aca-
démicas que, de manera sosteni-
da, se han ido desarrollando y
consolidando, sobre la base de
una constante renovacioén de sus
docentes, la investigacién institu-
cional —implicita y explicita en
las tesis, proyectos y productos de
grado-, practicas preprofesionales
de sus estudiantes, gestién y acti-
vidades extracurriculares de la
Facultad.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. La transnacionalizacién y pri-
vatizacion de las empresas
medidticas y de las organiza-
ciones, junto con la ausencia
de politicas nacionales de
comunicacién, dificultan su
democratizacién para promo-
ver objetivos de soberanfia,
justicia y dignidad; lo que, a
su vez, ha provocado una con-
centracién monopdlica de fre-
cuencias de radio y televisién.

2. La concepciéon de que la
comunicaciéon es sélo una
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practica de difusién medi4ti-
ca que debe ser autorregulada
s6lo por sus destinadores.

. La comunicacién mediitica,
organizacional y educativa,
generalmente, no promueve la
dignidad ni el desarrollo
humano, el respeto de la plura-
lidad y la interculturalidad.

. No existe acceso igualitario a
la comunicacién con respeto a
la diversidad de informacidn,
de visiones y culturas, lo que
impide que sea un derecho
social fundamental.

. La inmensa mayoria de orga-
nizaciones y personas de la
sociedad carecen de la posibi-
lidad de fundar medios y de
acceder a frecuencias; cues-
tion que impide un acceso
justo y equitativo a los medios
de comunicacién.

. El ejercicio profesional de la
comunicacién es realizado
por muchas personas que no
estdn capacitadas ni acredita-
das profesionalmente.

. Lainvestigacién de la comuni-
cacién no ha abordado su
complejidad desde nuevas
perspectivas epistemolégicas;
por lo tanto, no ha atendido los
nuevos temas y realidades

comunicacionales de manera
proyectiva.

. En la formacién profesional de

los comunicadores sociales
del pais, predominan la parce-
lacién y el cardcter instrumen-
tal de los conocimientos y de
los contenidos, por exigencia
del mercado laboral, sin consi-
derar las necesidades vy
demanda sociales.

. El crecimiento de la demanda

social por medios de comuni-
cacion alternativos.

10.La ampliacién de los espacios

11

para el desempeiio profesional
en medios virtuales, en orga-
nizaciones, en proyectos edu-
cativos y culturales.

.La insatisfactoria calidad de

los contenidos y estéticas de
los textos/discursos que se
generan, circulan y consumen
en nuestro pais; los que, por lo
general, soslayan las necesida-
des, y afectan el cultivo de
valores, actitudes y comporta-
mientos idiosincrdsicos de
amplios sectores sociales.

12.La inadecuada o insuficiente uti-

lizacién de lenguajes, tecnologi-
as, instrumentos y recursos en la
produccién de sentidos y en los
procesos comunicacionales.




textos Mcontextos

13.Las insuficientes competencias
y destrezas comunicacionales
que impiden que la mayoria de
la poblacién pueda interpretar
discriminada y criticamente
los textos/discursos que circu-
lan masivamente, con efectos
contraproducentes.

ANTECEDENTES
Y JUSTIFICACION

La Facultad de Comunicacién
Social de la Universidad Central
ha promovido, en diferentes
momentos, reformas curriculares
para perfeccionar el proceso de
formacién de profesionales. En los
afios 2006 y en lo que va del 2007
se ha establecido un cronograma
de actividades para garantizar un
proceso de perfeccionamiento, que
parta de las experiencias acumula-
das y considere las tendencias de
la educacién superior en el contex-
to internacional y las normativas
trazadas por el Consejo Nacional
de Educacién Superior, CONE-
SUP, y el Consejo Nacional de
Evaluacién y  Acreditacion,
CONEA. Todo ello para diagnosti-
car y evaluar el Plan Director de la
Carrera hasta ahora en vigencia y,
consiguientemente, empezar a ana-

lizar, debatir y formular un nuevo
disefio curricular.

v Problemas de implementa-
cion del disefio curricular
vigente

El Plan Director de la Carrera de
Comunicacién Social tiene diez
afios de vigencia, y ha implicado
un importante paso en el perfec-
cionamiento del proceso de for-
macién de los profesionales de la
comunicacién social, dado que
cuenta con un conjunto de postu-
lados, metodologia, propuesta
curricular y organizacién admi-
nistrativa como resultado de la
reforma de la Facultad aplicada
en el afio 1996.

Este documento director para la
Facultad no se sustent6 en ningu-
na propuesta educativa, no se des-
arrollaron procesos de capacita-
cién de los docentes, ni se consti-
tuyeron adecuadamente sistemas
de administracién académica.

Como antecedente de la mencio-
nada reforma, hay que indicar
que, a partir del aiio 1989, el
Consejo Académico tuvo una
vida més regular, esto permiti6
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evaluar con mas profundidad la
aplicacién del disefio curricular, y
asi pudo detectar tres problemas
esenciales:

* La necesidad de contar con
otras visiones sobre la comu-
nicacién: epistémica, y estu-
dios culturales;

e La necesidad de responder al
mercado ocupacional y la
demanda social con profesio-
nales formados con mayores
capacidades;

e La urgencia de contar con una
politica de admisién.

Posteriormente se han realizado
diagnésticos que han permitido
visualizar diversos problemas,
entre los que se destacan los
siguientes:

* Las competencias por alcanzar
con los futuros profesionales
no tienen una adecuada preci-
sién en relacién con las nece-
sidades sociales, instituciona-
les y empresariales.

e La estructura curricular no
tiene una adecuada coherencia
interdisciplinaria y no se pro-
yectan las relaciones transdis-
ciplinarias.

* Repeticién de contenidos en
diferentes materias de estudio.

« La investigacién no es el eje
central de la formacion univer-
sitaria, y no se proyecta con un
accionar sistémico durante la
carrera.

« No hay una adecuada articula-
cién entre la formacién tedrica
de la carrera y las materias de
elaboraciéon de productos
comunicacionales. ‘

o Falta actualizacién en el
empleo de las tecnologias de
la informacién y la comunica-
cién.

* Es insuficiente el vinculo con
la comunidad y con la vida
laboral.

Considerada esta problemaética, el
Consejo Directivo de la Facultad,
en el aiio 2006, decidi6é emprender
el proceso de perfeccionamiento
curricular para considerar los
cambios vertiginosos del mundo
contemporaneo y de la sociedad
ecuatoriana en las distintas esferas
de la vida; en especial sobre las
concepciones tedricas de la comu-
nicacién y su préctica; inscritas
estas aspiraciones en la convoca-
toria del CONESUP y el CONEA
para desarrollar procesos de eva-




textomcontextos

luacién institucional que permitan
alcanzar la “acreditacién de cali-
dad”, sobre la base de altos estan-
dares de desempeiio.

Ademads, los cambios suscitados
en los dltimos afios justifican a
plenitud la vigencia de un nuevo
disefio curricular, motivados, par-
ticularmente, por las siguientes
realidades:

La necesidad de capacitar nue-
vos profesionales de amplia for-
macién para el desempeiio -de
actividades de comunicacién
social en organizaciones socia-
les. Su perfil amplio les permiti-
rd planificar, dirigir y evaluar lo
que otros técnicos y profesiona-
les, de perfil menos amplio, rea-
lizan; y, de esta manera, acceder
a una mejor profesionalizacién
en instancias de pregrado o de
educacién continua.

Los avances tecnolégicos estan
cambiando las formas de trabajo
de los periodistas, de forma tal,
que cada vez los medios ocupan
menos fuerza laboral, al mismo
tiempo que exigen mejores des-
trezas y competencias tecnolégi-
cas e idiomaéticas.

Porque ha existido predominio
del instrumentalismo en la educa-
cién superior ecuatoriana, que ha
atentado contra la formacién de
comunicadores de pregrado,
capacitados para insertarse en
procesos educativos y actividades
culturales complejas y dindmicas.

Porque es necesario que nuestros
profesionales tengan solvencia
tecnol6gica y una elevada autoes-
tima para enfrentar condiciones
laborales cada vez mas adversas,
impuestas por la globalizacién y
por la privatizacién de la educa-
cién superior.

Porque es fundamental que la for-
macién priorice la ciencia, la téc-
nica y la formacién ética y estéti-
ca como recursos para enfrentar
el irracionalismo y la insensibili-
dad crecientes en la sociedad con-
temporénea.

En resumen, se concibe la idea
integral de resolver los problemas
de diseiio curricular vigente, y de
contar con un referente pedagdgi-
co que oriente con precisién el
proceso de formacién de los nue-
vos profesionales de la
Comunicacién Social en la
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Universidad Central del Ecuador,
en la modalidad presencial vigen-
te por 62 afios, con proyeccién
para modalidades semipresencial
y a distancia, de pregrado y de
posgrado.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo general del proyecto
es:

v Realizar un nuevo disefio
curricular para la carrera de
Licenciatura en Comunicacién
Social, en correspondencia
con las necesidades de la
sociedad y de los estdndares
de calidad nacionales e inter-
nacionales, que se le plantean
a la educacién superior.

Objetivos especificos:

v/ Diagnosticar la situacién exis-
tente con el disefio curricular
vigente;

v/ Determinar el sistema de com-
petencias por desarrollar en la
carrera;

v Redefinir el sistema de conte-
nidos por desarrollar en la
carrera, con sus correspondien-
tes disefios micro curriculares;

v Proponer una estrategia meto-
dolégica de aplicacién y eva-
luacién del curriculo.

DESCRIPCION DE LOS PRO-
CESOS DEL TRABAJO REA-
LIZADO

Para lograr los resultados espera-
dos en el disefio de los nuevos
planes de estudio, se realizaron
las tareas siguientes:

a) Revisién y andlisis de los
documentos curriculares exis-
tentes.

b) Disefio y aplicacién de cues-
tionarios para recoger crite-
rios de docentes y estudiantes
en relaciéon con el disefio
curricular.

c) Bisqueda de informacién
sobre las estructuras curricula-
res en un conjunto de
Universidades de América
Latina.

d) Elaboracién del nuevo diseiio
curricular.

e) Talleres interactivos con una
representacion de los docentes
de la Facultad y sus directivos
y representantes de los estu-
diantes.
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FUNDAMENTOS TEORICOS
DEL PROCESO DE FOR-
MACION PROFESIONAL

El proceso de formacién profesio-
nal en la Facultad de
Comunicacién Social de la
Universidad Central se funda-
menta en un conjunto de ideas,
enfoques y criterios de orden filo-
séfico, pedagégico y psicolégico,
que se exponen a continuacion:

1 Proyeccién Filosofica

El pensamiento filoséfico ha
planteado, en las diferentes épo-
cas, proyecciones tedricas que
permiten que la educacién de las
nuevas generaciones sean corres-
pondientes con el desarrollo de la
sociedad, pasando desde posicio-
nes reduccionistas de limitar la
educacién al proceso de adquirir
nuevos conocimientos hasta con-
cebirla como un sistema integra-
do de acciones educativas, ade-
cuado a las caracteristicas y nece-
sidades de las sociedades contem-
poraneas.

En el mundo actual, los mode-
los educativos de cualquier ins-
titucién deben considerar los

diversos criterios sobre cémo
conducir la educacién dentro de
una sociedad, donde el desarro-
llo de la ciencia y la tecnologia
tiene una dindmica jamds vista
por la humanidad, unido a com-
plejos problemas ecolégicos,
econdmicos y sociales; en tal
sentido, un fundamento de alta
significacién son las ideas plan-
teadas por Edgar Morin, en los
“7 Saberes del Futuro”; en espe-
cial, la “condici6én humana” y el
“conocimiento pertinente”. El
modelo educativo de la
Facultad de Comunicacién
Social centra su atencién en el
desarrollo de la condicién
humana, articulada con el siste-
ma de conocimientos cientifico-
tecnolégicos y el pensamiento
total, vinculado con la vida, por
encima del conocimiento par-
cial, fragmentado.

Los futuros profesionales gradua-
dos por la Facultad de
Comunicacién Social tendran
competencias para integrarse a la
sociedad contemporanea, con
potencialidades para actuar sobre
ésta para transformarla, contri-
buir a la satisfaccién de las nece-
sidades siempre crecientes, pro-
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moviendo derechos y responsabi-
lidades, respetando la conserva-
cién del ambiente; exigencias que
se expresan en el perfil profesio-
nal de la carrera.

Con este fundamento filosé6fico,
el proceso de ensefnanza-aprendi-
zaje tendrd como base central el
interaprendizaje sistematico,
orientado a la bisqueda del cono-
cimiento y a la solucién de pro-
blemas reales de la vida.

a) Fundamentos
Epistemologicos

Desde el fundamento epistemol6-
gico, se asume el conocimiento
como el proceso que permite la
superaciéon de los obsticulos que
se presentan para el aprendizaje.
El nuevo saber se justifica sdlo
cuando ayuda a la persona a tener
mejores condiciones de vida. De
esto se concluye que educar es
mejorar las condiciones de vida de
las personas; entonces, educar no
es transmitir conocimientos: es
transformar la realidad.

El conocimiento debe ser visto
como un hecho practico, social e
histérico; producto de la actividad
del ser humano en el trabajo, en
relacién activa con la naturaleza y
la sociedad. Este planteamiento
se justifica con las siguientes
adopciones tedricas:

* Que el conocimiento se conci-
ba como proceso en construc-
cién y transformacién perma-
nente, en el cual el estudiante
es responsable de su propio
aprendizaje, que desarrolle las
habilidades de buscar, selec-
cionar, analizar y evaluar la
informacién, y que asuma un
papel més activo en la cons-
truccién de su propio conoci-
miento.

* Que esa consideracion de que
los ‘estudiantes como elemen-
tos activos de sus aprendiza-
jes, se realice a través de acti-
vidades que les permitan
exponer e intercambiar ideas,
aportaciones, opiniones y
experiencias con sus compa-

1 Propuesta para mejorar la educacion. Dr. Wilfredo Jiménez Espinoza. Docente de la

ULEAM.
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feros, para el desarrollo de
habilidades y destrezas en el
mundo de las competencias.

e Que los conocimientos cienti-
ficos se organicen en forma
coherente e integral y, de esta
forma, situar al estudiante en
contacto con su entorno, para
intervenir profesionalmente en
la formacién de competencias
a través de actividades que
posibiliten estudiar casos, ela-
borar proyectos y proponer
soluciones a problemas de la
sociedad.

e Que los contenidos sean selec-
cionados, organizados y trata-
dos como informacién y
material de reflexién para ser
compartidos y analizados con
el estudiante, y no como datos
o ideas que deben ser memori-
zados y repetidos en forma
mecénica e independiente de
la realidad.

b) Fundamentos axiolégicos

La prictica axiolégica guiard a
los estudiantes a la valoracién y
utilizacién de lo aprendido como
seres individuales y sociales; bus-

card la realizacion plena del ser
humano; se centraré en la persona
dotada de dignidad, sentimientos
y actitudes que busquen el mejo-
ramiento personal y el cambio de
vida, que tenga como guia un sis-
tema de valores humanos institui-
dos en la solidaridad, reciproci-
dad y sentido de justicia.

La dimensién axiolégica estara
articulada arménicamente en el
disefio curricular y en el desarro-
llo de los procesos de investiga-
cién, y de vinculo con la colecti-
vidad. Los planes de estudio con-
cretaran, desde el contenido de las
diferentes disciplinas de estudio y
el sistema de experiencias de
aprendizaje, el sistema de cuali-
dades humanas que demanda la
sociedad.

2 Enfoque Pedagégico

La Pedagogia como ciencia de la
Educaci6n ha desarrollado distin-
tos enfoques tedricos de cOmo
dirigir la actividad educativa y, en
consecuencia, de cdmo estructu-
rar el diseiio del curriculo; los que
indican que el conocimiento
pedagdgico no sigue una sola tra-
dicién, sino que hay diferentes
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maneras de entender el fenémeno
educativo, diversos modos de
conceptualizar las investigacio-
nes sobre educacién y distintas
teorias pedagégicas. Segin los
criterios de Emilia Dominguez
Rodriguez, la comunidad cientifi-
ca generaliza tres grandes enfo-
ques de cémo conducir la educa-
cién: el tecnoldgico-estructural,
el hermenéutico-interpretativo
y los enfoques criticos o socio-
criticos.

a) Enfoque Tecnolégico-
Estructural

El enfoque tecnolégico-estructu-
ral es el que ha predominado en
los disefios curriculares hasta el
presente. Concibe la actividad
educativa como la estructura y
secuencia de un proceso producti-
vo, donde se trabaja con materia
prima de similares caracteristicas
y se realiza un sistema de accio-
nes muy concatenadas, con alta
racionalidad y optimizacién de
recursos, para obtener finalmente
productos “iguales”. En resumen,
el enfoque tecnoldégico-estructu-
ral se caracteriza por: racionali-
dad, sistematismo, planificacién,
claridad en las metas, control y

eficacia en los procesos que se
desarrollaran.

Desde el punto de vista de la
investigacién educativa, el enfo-
que tecnolégico-estructural se ali-
menta de las corrientes positivis-
tas, neopositivistas y del raciona-
lismo critico; deja poco margen
para el trabajo creativo en situa-
ciones diversas no predetermina-
das, o de incertidumbre.

b) Enfoque Hermenéutico-
Interpretativo

En este enfoque se parte del pre-
supuesto de considerar que la
practica educativa no es un proce-
so natural, observable, objetivo,
independiente y externo a las per-
sonas, Sino que €s una construc-
cién que se realiza a través de los
significados y los simbolos que
las personas comparten interacti-
vamente. Se concibe la educacién
COmoO un Proceso comunicativo,
interactivo e interpretativo. El
conocimiento educativo no es la
objetividad, sino la subjetividad,;
no es la neutralidad, sino la inter-
pretacién personal; no es la abs-
traccién y la produccién de leyes
universales, sino la comprensién




textgmcontextos

de hechos en situaciones particu-
lares, para formular reglas con-
textuales; no es la tecnologia,
sino la practicidad.

La investigacién educativa, segin
el enfoque hermenéutico-inter-
pretativo, debe ser de carécter
cualitativo, basada en la observa-
cién participante, en entrevistas
orales, en métodos etnograficos y
estudios de casos. Como heredera
de la tradicién fenomenolégica,
pretende describir e interpretar
los fenémenos educativos, y aspi-
ra a estudiar los significados e
intenciones de las conductas
humanas.

¢) Enfoques Criticos o Socio -
criticos

La Pedagogia Critica recogi6 sus
primeras influencias y su denomi-
nacién de la Teoria Critica elabo-
rada por la Escuela de Frankfurt,
que era una sintesis de diferentes
posiciones filoséficas. Existen
diversas posiciones en cuanto a
concebir el acto educativo desde
una perspectiva critica; que signi-
fica poner al estudiante constante-
mente en situaciones de aprendi-
zaje, que impliquen:

v Reflexién, valoracién, y criti-
ca de lo que se estudia desde
diferentes puntos de vista.

v Biisqueda de soluciones a los
problemas reales de la vida; de

propuestas para la accién, para
la transformacion.

v El desarrollo humano integral;
articulacién de conocimientos,
habilidades, sentimientos y
voluntad en funcién de las
competencias de actuacién
para la vida.

El modelo de investigacién poten-
ciado por los enfoques criticos -
que a veces suele llamarse investi-
gacién socio-critica- pretende
obtener informacién sobre proble-
mas précticos para, luego, tomar
decisiones sobre los cambios que
se realizaran en distintos aspectos
de los procesos educativos.

d) Una sintesis integradora de
fundamentos pedagégicos

El diseiio curricular que hemos
realizado se sustenta en la inte-
gracién de los tres enfoques teéri-
cos, con el predominio del enfo-
que socio - critico, sin dejar de
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considerar la proyeccién herme-
néutica-interpretativa y la tecno-
l6gica-estructural; es decir, se
concibe un proceso educativo en
vinculo constante con la vida,
para que los estudiantes partici-
pen, desde el aprendizaje, en su
transformacién; y de esta manera
puedan solucionar problemas,
mediante la investigacién, la pro-
duccién y el aporte de alternativas
originales. Pero, también, las acti-
vidades académicas se articulan
dentro de un disefio curricular que
estructura coherentemente las
experiencias de aprendizaje por
desarrollar, en funcién de las
competencias profesionales.

3 Bases de
Educativa

la Psicologia

La Psicologia Educativa ha estu-
diado las diferentes estructuras y
métodos para lograr el aprendizaje
en los estudiantes, y ha consolida-
do teorias sistematizadas que se
emplean en el accionar del proce-
so educativo de los diferentes con-
textos: inicial o preescolar, prima-
rio o bésico, medio y superior.

El disefio curricular que se pre-
senta considera el aprendizaje

como el proceso de transforma-
cién de la conducta del ser huma-
no, como consecuencia de la
recepcién de estimulos, el de-
sarrollo de las percepciones y la
estructuracién de nuevas ideas o
unidades del pensamiento; este
incluye las dimensiones: cogniti-

va y afectivo-volitiva; es decir,

expresiones de conocimientos,
habilidades y valores humanos.

Las tareas de aprendizaje concre-
tan, de forma progresiva, las com-
petencias de actuacién para la
vida. Estas sistematizan la infor-
macién del acto comunicativo en
funcién del conocimiento; el
interaprendizaje se produce en el
quehacer de las tareas. Aqui se
ponen de manifiesto las relacio-
nes interpersonales, en doble sen-
tido: entre los estudiantes, y de
ellos con el docente, quien hace la
mediacién de ensefianza-aprendi-
zaje.

3.1. Bases tedricas-metodolégi-
cas del aprendizaje

El modelo educativo promueve
procesos de aprendizaje, esencial-
mente cognitivas y constructivis-
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tas, donde los estudiantes realizan
actividades para el desarrollo de
un pensamiento l6gico, coheren-
te, con alto nivel de comprensidn,
y con capacidades para enfrentar
los diversos problemas de la vida
con ideas propias y soluciones
originales.

Dentro de los diversos enfoques
teéricos y metodolégicos de
cémo concebir y diseiar las tare-
as de aprendizaje, se consideran
fundamentalmente:

v El Enfoque Histérico-Cultural
de L. Vigostky

v La Epistemologia Genética
del Conocimiento de J. Piaget
v El Aprendizaje por

Descubrimiento de J. Bruner
v El Aprendizaje Significativo

de D. P. Ausubel
a) El Enfoque Histdrico-
Cultural

El Enfoque Histérico- Cultural de
L. Vigotsky aporta un sustento de
alto valor al modelo educativo, ya
que este concibe el proceso de
aprendizaje en arreglo con el
entorno social, para que el estu-
diante desarrolle sus potencialida-

des en los aspectos cognitivos y
afectivo-volitivos. Vigotsky fun-
damenté que:

v El hombre es un ser social por
excelencia.

v Sus habilidades, actitudes y
hasta su inteligencia son pro-
ducto de las relaciones que
tiene con sus semejantes.

v El hombre es capaz de actuar
en su medio cultural e histéri-

co para transformarlo.

v La educacién es vista como
una superestructura que coad-
yuva al proceso de transforma-
cién social y personal.

v El método es esencialmente
colectivo, dindmico y creativo.

v En sintesis, busca el desarro-
llo de un orden social nuevo,

en donde el hombre sea libre
y constructor de su propio
destino.

b) La Epistemologia Genética
del Conocimiento

Los criterios metodolégicos de J.
Piaget para el desarrollo de las
estructuras cognitivas son funda-
mentales en la formacién de las
competencias. En las concepcio-
nes de Piaget, las personas asu-
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men un papel activo en el proce-
samiento de  informacién,
mediante la interpretacién de
acontecimientos y el desarrollo de
reglas, en un esfuerzo de atribuir
significado y orden al mundo que
los rodea; las estructuras cogniti-
vas filtran las experiencias.

Piaget plantea que la asimilacién
es la incorporacién de lo real al
sistema de esquemas del sujeto;
es decir, la incorporacién de ele-
mentos del mundo exterior a su
forma de comprender las cosas.
La acomodacién es el enriqueci-
miento de un esquema de accién
como consecuencia de la expe-
riencia que lo hace mas flexible y
mas universal. Una competencia
requiere la acumulacién cons-
ciente de un -conjunto de expe-
riencias, que tienen que ser enri-
quecidas constantemente y, de
esta manera, llevarlas a nuevos

niveles de acomodacién de las

estructuras cognitivas.

¢) El Aprendizaje por
Descubrimiento

Los criterios metodolégicos de J.
Bruner sobre el aprendizaje por
descubrimiento son vitales para la

formacién de competencias en
todas las profesiones. Su propues-
ta metodolégica plantea un siste-
ma de pasos para generar las
experiencias de aprendizaje del
estudiante de forma progresiva
con la mediacién del docente, lo
que lo incita a descubrir los nue-
vos conocimientos y habilidades,
a través de la solucién de proble-
mas reales del quehacer cientifico,
tecnolégico, social y empresarial.

En la medida en que el estudiante
interactie activamente en el des-
cubrimiento de los nuevos cono-
cimientos y su participacién se
intensifique para lograr habilida-
des, la articulacion de las compe-
tencias profesionales se producira
con mayor solidez y coherencia.

d) El Aprendizaje Significativo

Las ideas de D. P. Ausubel sobre
la necesidad de alcanzar un
aprendizaje significativo, durade-
ro, trascendental, son decisivas
para el desarrollo de las compe-
tencias profesionales. Este autor
centra su interés en el estudio de
los procesos del pensamiento y de
las estructuras cognitivas, defien-
de 1a educacién formal y los con-
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tenidos educativos. Se manifiesta
a favor del aprendizaje verbal sig-
nificativo, opuesto al aprendizaje
memoristico.

Para llegar al aprendizaje signifi-
cativo deben intervenir tres ele-
mentos: el estudiante que apren-
de, el contenido que es objeto de
estudio y el docente que promue-
ve el aprendizaje; es decir, siste-
matizar un tridngulo interactivo
en funcién del trabajo activo, la
reflexién, la comprensién, la
estructuracién 16gica del conteni-
do y la solucién de problemas,
mediante la aplicacién de diver-
sas alternativas: exigencias que
demanda la formacién de las
competencias profesionales de las
diferentes carreras.

3.2 Paradigma del Aprendizaje
en el Diseiio Curricular

A partir de las bases teéricas plan-
teadas y sobre la base de los cri-
terios de la UNESCO, en su texto
“Las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion
en la Formaciéon Docente”
(2004), se define el disefo curri-
cular de la Facultad de
Comuricacién Social, cuyo para-

digma del aprendizaje se sustenta
en las ideas siguientes:

v El aprendizaje es un proceso
natural del ser humano: una
necesidad.

v El aprendizaje es un proceso
social: interactividad constan-
te del grupo estudiantil.

v El aprendizaje es un proceso
activo, no pasivo: investiga y
soluciona problemas, produce
y aporta criterios.

v El aprendizaje puede ser tanto
lineal como no lineal: procesa-
miento simultdneo de varias
ideas y puntos de vistas; solu-
cién de problemas con varias
alternativas.

v El aprendizaje es integrado y
contextualizado: articula los
conocimientos y habilidades
de las diferentes disciplinas de
estudio y los vincula con -la
vida.

v El aprendizaje estd basado en
un modelo que se fortalece en
contacto con las habilidades y
la cultura del estudiante:
aprendizaje basado en expe-
riencias.

v/ El aprendizaje se evalia
segin los productos del pro-
ceso, la forma en que se cum-
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plen las tareas y la solucién
de problemas reales, tanto por
cada estudiante como por el
grupo: la evaluacién del
aprendizaje -a partir de prue-
bas escritas de corte concep-
tualista, basadas en ideas y
métodos que han sido objeto
de estudio- dara paso a la pre-
sentacién y defensa de pro-
ductos acreditables de los
resultados del aprendizaje,
sobre la base del estudio de
casos, solucién de problemas
reales e investigaciones.

3.3 La Educacién Superior en
el III Milenio

Ante una época de mutaciones
constantes con la sociedad del III
milenio, las instituciones de edu-
cacién superior deben orientar sus
modelos educativos en funcién de
lograr repuestas eficientes a los
requerimientos cambiantes de la
ciencia, tecnologia, comunica-
cién, ecologia, economia y la
sociedad en general.

En particular, el disefio curricular
fundamenta su accionar universi-
tario dentro de las concepciones
siguientes:

v La investigacién serd el eje
articulador de todo el proceso
de formacién de los futuros
profesionales.

v El vinculo con la colectividad
se producird de forma constan-
te a través de los procesos de
investigacion, la realizacion de
practicas preprofesionales, la
realizaciéon de proyectos inte-
gradores de base curricular y de
proyectos de innovacién tecno-
légica, social y empresarial.

v El disefio curricular se estruc-

turara a partir de un sistema de
competencias profesionales
que favorezca la integracién
de conocimientos, habilidades
y valores humanos, sobre una
base estructural de unidades
integradoras del contenido y
de las experiencias de aprendi-
zaje que se desarrollaran.

v El empleo de las Tecnologias

de la Informacién y la
Comunicacién como una via
esencial del proceso ensefian-
za-aprendizaje, para ampliar el
volumen de informacién que
procesardn los estudiantes,
promover un mayor dinamis-
mo en la actividad de estudio y
atencion, y favorecer una edu-
cacién mas personalizada.
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v La creacién e implementacién
de nuevas empresas sociales o
privadas que presuponga pri-
vilegiar una cultura social y
empresarial, que potencie el
liderazgo y el desarrollo sus-
tentable de la sociedad.

v La proteccién del ambiente
como objetivo permanente de
todo el quehacer profesional.

v/ El desarrollo de un sistema de
valores humanos de caricter
general y especifico en cada
una de las profesiones, en
funcién de un profesional
competente por el saber, saber
hacer, saber convivir y el
saber ser.

4 La Formacion
por Competencias

El disefio del curriculo propuesto
se ha concebido como la estructu-
racién de un sistema de compe-
tencias profesionales que integra
las aspiraciones méximas por
lograr, como producto de los pro-
cesos de aprendizaje y proyectos
integradores de investigacién que
articulardn los contenidos objeto
de estudio, con orientacién a la
solucién de problemas reales de
la vida social.

El enfoque de competencias y de-
sempefio profesional que utiliza-
mos para nuestro rediseiio curricu-
lar, mantiene lo afirmado en nues-
tro Plan Director de Carrera vigen-
te cuando concibe ala comunica-
cién social como una teoria y una
practica conciente de insercién
histérica que se encuentra condi-
cionada por la época como un
saber de compromisos

Se asume la competencia profe-
sional como un conjunto de
capacidades que caracterizan
comportamientos humanos
generalizadores dentro de una
perspectiva integradora y com-
pleja del pensamiento y modo de
actuacion (tomado del texta:
Modelo Curricular por
Competencias y Proyectos del
MSc. René Cortijo Jacomino).

Al considerar esta definicién de
competencia, se le da una conno-
tacién de referente orientador y
articulador del sistema de cono-
cimientos, habilidades y desarro-
llo humano que se proyecta en las
diferentes unidades curriculares:
médulos, asignaturas, proyectos
investigativos, periodos de practi-
cas, giras académicas y otras.
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Las competencias constituyen inte-
gracion de capacidades que se de-
sarrollan en las diversas disciplinas
que estructuran el disefio curricu-
lar; éstas tienen como soporte:
conocimientos tedricos, habilida-
des para el trabajo practico y
expresion de valores humanos que
le dan sustento afectivo-volitivo.

Derivadas de las competencias de
“salida” de la profesién y refleja-
das en el perfil del graduado, se
han sistematizado competencias
por lograr en diferentes etapas de
formacidn; es decir, se han deter-
minado productos maximos del
aprendizaje que integran conoci-
mientos y habilidades que seran
tratados de forma independiente
en diferentes materias de estudio.

En el dltimo afio de la carrera
deberd materializarse todo el sis-
tema de competencias genéricas y
especificas, proyectado en el per-
fil profesional.

El proyecto integrador de
investigacion es la unidad curri-
cular articuladora del sistema de
contenidos y experiencias de
aprendizaje, en funcién de las
competencias; por lo que requiere
del trabajo colegiado de todos los
docentes que laboran de forma
simultinea, en un. mismo nivel
académico, para ofrecer tutoria
sistemdtica y evaluar el desarrollo
de conocimientos, habilidades y
valores humanos logrados por los
estudiantes, en una perspectiva
holistica. @
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Ia metafora visual como
proceso cognitivo estrat€gico
en la discursividad femenina:

De la mujer a la sirena
hay un mar de imaginarios

*
Marisol Cardenas Oiiate

Soy
paradoja
gn el espacio retérico
¢ un tiempo siempre presente y transitivo
Voz Po X Abstract
acaricio metonimias acurrucadas
en los colores del deseo
donde saberes femeninos

ﬂg;glapolifonfa de mi ombligo partir del icono de la sirena,
decaracola, metéafora visual presente en
abriendo elipsis de fuego 3 3 At
e e varios discursos de la préactica
dc;ndl::_ la ;in,est;si:lx) dl%saffa al oximoron pictérica tanto popu]ar como la
y la hipérbole desborda ¢
giﬁlﬁ%ﬁ"ﬁ“m i que se expone en galerfas, produ-
d e cidas por mujeres creadoras en la
ety el Souinie cape o esfera oaxaqueiia de México, se
altiplano i
3,‘,’{‘3;‘2,“:.,1‘;,310 (de)construyen los sentidos de
la, leo, litografi : AR 3
Metifora de luz este imaginario femenino, su
(de)veland R L
hl/;xa:;cacﬁac:ic ok s semiosis y campos de alfabetiza-
ujer-huell i’ . . s
A iy cién visual, accién y proyeccién.

Historiadora del Arte, Maestra en Antropologia Simbélica, Candidata a Dra. en Ciencias
Sociales UAM-X. México. Miembro del Seminario Permanente Semittica de la Cultura y
Andlisis del Discurso - ENAH
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Palabras clave

Anilisis del Discurso, Semi6tica,
Retérica visual, imaginarios feme-
ninos, experiencia, subjetividades.

... en la orilla: el paisaje...

El presente texto aborda algunos
discursos de una de las practicas
culturales de mayor condensacién
sociocultural de Oaxaca: la produc-
cion plastica—pictérica. Este estado
del sureste mexicano es representa-
tivo por su legado prehispanico,
lenguas, historia, fiestas y costum-
bres, pero también por sus recono-
cidos artistas, es decir, por ser un
espacio de produccién de sentidos
estético-retéricos que construyen
una identidad estratégica.

Asi en el discurso visual estético-
retérico se despliega un amplio
repertorio iconolégico y estilisti-
co que va desde la estética ritual
como en el caso de las “mantas’’:
largos metros de tela donde se

narran historias miticas, ritualida-
des sagradas y profanas en crono-
topos discursivos interculturales,
hasta los cuadros de caballete de
pintura en 6leo donde se impreg-
nan arenas del sector junto a otras
texturas y pigmentos antiguos
como la grana-cochinilla en los
que también aparece recreado el
discurso mitico.

Asi nos sumergiremos en el mar
de voces donde uno de los perso-
najes representativos del imagina-
rio femenino es la sirena, objeto
discursivo que nos permitird ana-
lizar los mecanismos de la memo-
ria y el olvido a partir de la expo-
sicién de algunos interpretantes
en correlatos discursivos: visua-
les, musicales y orales.

... en la arena: tejido de miradas...

Desde la ubicacién epistemolégi-
ca en la Escuela Critica de
Analisis del Discurso, el modelo
latinoamericano transdisciplina-

1 Tema que fue motivo de investigacion en mi tesis de maestria: “Estéticas rituales pincelan-
do identidades” ( ENAH,1999), donde analizo la relacién entre pintura y ritualidad en el arte
comunitario de Juchitén en la zona del Istmo de Tehuantepec, lugar de encuentro del océ-
ano Pacifico y Atlantico; en proceso de publicacién; y que dio pie a continuar, ahora profun-

dizando en los discursos del arte femenino.
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rio de Haidar crea, sintetiza y sis-
tematiza algunas propuestas teéri-
co-metodolégicas importantes
desde donde genera una dimen-
sién operativa que evidencia la
complejidad textual y contextual
a partir de la categoria: “practica
semiGtico-discursiva”, entendida
como:

una produccién socio-histérico-
cultural-politica ritualizada, un
conjunto transoracional con
reglas sintdcticas, semadnticas y
pragméticas, con coherencia 'y
cohesién, articuladas desde con-
diciones especificas de produc-
cién, circulacién y recepcién
donde emergen multiples mate-
rialidades y funcionamientos. Un
dispositivo de la memoria cultu-
ral, generador de sentidos, hetero-
géneo y poliglota, soporte pro-
ductor y reproductor de lo simb6-
lico que materializa los cambios
socioculturales histéricos y poli-
ticos(...). Es una préctica subjeti-
va polifénica. Lo polifénico estd
integrado orgdnicamente en las
subjetividades que siempre est4n
en los discursos y en la semiosis.

(Hadiar, 2006:73-76).

La preseﬁcia dialogal de voces en

~ el discurso que M. Bajtin cre6 con

la nocién de polifonia, una de las
dimensiones clave que desde
diferentes planteamientos y teori-
as ha sido aplicada para la rela-
cién Discurso y Género, pues
explicita la diferencia en la arqui-
tecténica del sentido desde él y la
sujeto enunciatario como cons-
truccién individual y social a la
vez, por tanto, evidencia la pre-
sencia del sujeto miiltiple en el
discurso.

La pintura se ha tornado en un fil-
tro, una frontera a la manera lot-
maniana que permite y permea la
forma de construccién, represen-
tacién y refuncionalizacién de la
tradicién y la modemidad. Para
Lotman, la frontera determina el
mecanismo semidtico de la cultu-
ra, es bilingiial ya que traduce los
mensajes externos al lenguaje
interno de la semiosfera y vice-
versa. (1991:8-9) Este caracter
delimitador de la frontera posee
intersticios por donde ingresan fil-
tros traductores que semiotizan
los hechos externos a los lengua-
jes internos, asf este umbral es una
suma de traductores que permiten
el didlogo interdiscursivo entre
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sistemas y hasta semiosferas.> Por
tanto, la produccién pictérica pasa
por un tapiz de traducciones inter-
semiéticas e interdiscursivas que
las y los artistas efectdan a partir
de un espejeo de semiosis entre €l
discurso de la experiencia, la sub-
Jetividad y la produccién pictérica
es decir, ésta representa un tamiz
condensador y generador de senti-
dos donde est4 entretejida la mira-
da de género.

Trazar una conexién entre Género
y Discurso es un asunto que pre-
senta multiples avenidas e itinera-
rios por lo que ahora sélo enun-
ciaré algunos. Partimos de que los
estudios sobre el género implican
andlisis de relaciones y procesos
inter e intragenéricos.  Asi el
Género es un conjunto de practi-
cas, valores, creencias, normas,
simbolos y representaciones, dis-
cursos que configuran a los hom-

bres y las mujeres a partir de sus
diferencias histéricas sociocultu-
rales y que conllevan la construc-
ciéon de sentidos, significados y
procesos que organizan cualquier
cosmos textual. De ahi que,
como sefiala Marta Lamas, el
orden simbdlico es clave para
entender muchas de las diferen-
cias porque es en él, en que la cul-
tura elabora la diferencia sexual,
de modo que el género es la sim-
bolizaci6én de esa diferencia que
nos estructura culturalmente.
(Lamas, 1993).

La materialidad estética-retérica’
en su articulacién de continuum
como préctica semidtico-discursi-
va permite entender en las artes
plasticas las condiciones sociales
diferenciadas de produccién y
reproduccidn creativas a partir del
andlisis del sentido de lo sensible
que es también un constructo

2 Entendemos la semiosfera desde la propuesta de Lotman, sintetizadamente, un espacio
donde pueden vivir, producir, significarse los signos, sus sistemas, relaciones y procesos

dindmicos intra y extrasemidticos.

3 Elmodelo de Haidar desarrolla trece materialidades semiotico-discursivas que abarcan sus
funcionamientos. Asi, ademas de la retérica-estética estan: la aclstica, visual olfativa, gus-
tativa y tactil; la comunicativo-pragmatica la ideoldgica, la del poder, la cultural, la histérica,
la social,cognoscitiva, del simulacro, psicoldgica, psicoanalitica y l6gico-filoséfica. Nuestro
objeto de estudio es atravesado por varias materialidades pero hemos elegido ésta porque
constituye la mas significativa y pertinente. (Ver paginas 84 -90 de op. Cit.)
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sociocultural del gusto y varia de
acuerdo a las cosmovisiones y
cosmopercepciones expresadas
en la relacién forma-contenido.

Requerimos entonces utilizar la
perspectiva de Género para des-
cribir como opera la simboliza-
cién de la diferencia sexual en las
pricticas semético-discursas esté-
ticas de la semiosfera artistica
oaxaquefia en cuestién, para
conocer las representaciones cul-
turales de los y las creadoras.
Recordemos que el arte ha sido
considerado como el campo por
excelencia en que las brechas del
orden simbdlico pueden recrearse
gracias a sus oportunidades de
juego en el espacio socialmente
atribuido. Recordemos que en
principio, los artistas estin menos
normados por el orden social.
Como lo expresa G. Ecker:

Lo imaginario es el reino interno
donde todas estas contradicciones
-y son contradicciones porque
estos niveles estdn frecuentemen-
te en conflicto- pueden encontrar
su expresién mas plenamente que
en ninguln otro contexto social. El
orden simbdlico ofrece valores
muy diferentes e inequitativos a

cada sexo, valores que presentan
dificultades adicionales para la
mujer artista.” Las definiciones
sociales de la feminidad y el
poder sexual femenino, por ejem-
plo, no son la misma cosa, y
cualquier idea alternativa de la
“feminidad” que no concuerde
con la que esta socialmente acep-
tada producira sin lugar a dudas
importantes sanciones. Asi la
subjetividad femenina crea con-
tradicciones basicas y causa
necesarias fricciones entre el
deseo y los cdédigos sociales.
(Ecker, 1986: 16)

Al respecto, cabe preguntarse si
las pintoras en Oaxaca han inten-
tado construir una idea alternativa
de feminidad en su obra o se colo-
can las “gafas” patriarcales y
reproducen los mismos canones
masculinos estereotipados o abor-
dan los estilos mé4s comerciales y
por ello conocidos: el “mito”, el
“rito”, el pueblo, la fiesta, la
mujer y el colorido artesanal de
gran intensidad cromdética.
Quienes sf lo han logrado y quié-
nes no, y por qué se ubican en
determinados lugares discursivos
plasticos. Para esto es muy
importante analizar la dimensién
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de la experiencia en la creativi-
dad, asf su historia personal parti-
cular tanto como los capitales
educativos, culturales y simbdli-
cos (Bourdieu) que permiten las
competencias interdiscursivas.

La experiencia es un complejo de
efectos de significado, hébitos,
disposiciones, asociaciones y per-
cepciones, resultantes todos de la
interaccién semiética entre el ser
y el mundo exterior. Teresa De
Lauretis nos dice:

La constelacién o configuracién
de efectos del significado que yo
llamo experiencia est4 en continuo
desplazamiento y reforma en cada
sujeto junto con su COmMpPromiso
personal y permanente con la rea-
lidad social en la que se encuentre.
Esta realidad incluye -especial-
mente en el caso de las mujeres- a
las relaciones sociales de género.
(De Lauretis, 1991: 259).

Asi la experiencia como meca-
nismo bio-psico-cultural de
Género, articula los efectos del
significado y las autorepresenta-
ciones producidas por el sujeto
en sus précticas socioculturales,
dentro o no de los discursos ins-

tituciones que configuran las
relaciones entre mujeres y hom-
bres; es conocido el nivel de
experiencia que es transmitido de
generacién en generacién. Otro
pensador que desde la tradicion
marxista logra un momento
importante en la reflexién teori-
ca-filos6fica de la subjetividad y
la experiencia es Voloshinov, al
mencionar que:

La comprensién de cualquier
signo, ya sea interno o externo, se
produce inextricablemente unida
a la situacién en la cual se realiza
el signo. Esta situacién, aun en el
caso de la introspeccién existe
como un conjunto de hechos pro-
venientes de la experiencia exter-
na, la cual interpreta e ilumina un
signo interno en particular. Es
siempre una situacién social. La
orientacién en la propia intros-
peccién es en realidad insepara-
ble de la orientacién de la situa-
cién social particular en la cual se
produce la experiencia[...] El
signo interno es principalmente la
palabra o el habla
(Voloshinov,1976:54)

interna.
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Como vemos, este tedrico alude a
la palabra y su rol de signo inter-
no y expresa su conexion con lo
social. Asi, todo discurso esti
siempre situado en la cadena infi-
nita de la interdiscursividad, de
ahi la importancia de analizar el
discurso dentro de amplias redes
contextuales. El habla obra en tér-
minos de impresiones totales:
visuales, auditivas o motoras.

Desde esta mirada que pone énfa-
sis en la dimensién ideol6gica son
fundamentales los procedimien-
tos para descubrir los sentidos
implicitos del habla interna. Las
unidades que constituyen esta
habla son entidades totales seme-
jantes a un pasaje de habla mono-
logal o enunciados completos.
Pero principalmente se asemejan
a las lineas alternantes de un dia-
logo, recordemos que ya los pen-
sadores antiguos concebian el
habla interna como diélogo inter-
no, unidades que incluyen otras
voces y estan unidas unas a otras,
o pueden estar presentes al uniso-
no reciprocamente no sélo segiin
las leyes de la gramitica o de la
légica sino segin la correspon-
dencia emotiva, de ahi que el dis-
curso de las emociones sea clave
en el desarrollo dialogal, en estre-

cha dependencia de las condicio-
nes histéricas de la situacién
social y de todo el curso pragmaé-
tico de la vida.

en la arena: subjetividades
femeninas...

Para el estudio de las mujeres pin-
toras ingresaremos a las subjetivi-
dades a través de su obra y sus
discursos sobre ella ya que la
tematicidad de sus obras nos per-
mite observar sus recursos en los
procesos intersemidticos. Asi el
analisis de voces presentes en un
discurso plastico oaxaqueiio
sobre lo femenino se presenta
como la interaccién jerarquica de
diversas hablas, estereotipos, nor-
mas y formas en que los sujetos
se relacionan desde su subjetivi-
dad. La construccién de los signi-
ficados de ser mujer pintora abre
asi una serie de ventanas para
voces no s6lo femeninas. Hablan
a través de ellas otras mujeres: las
madres, abuelas, amigas, vecinas,
otras artistas, ellas mismas, asi
como los hombres, desde discur-
sos de facto (como citas de auto-
ridad o no) y los mecanismos de
control interno y externo intro-
yectados como la separacion y el
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rechazo (Foucoult:1980). “Todos
son normales. Yo soy la tnica
loca. A mi la pintura me gusta
desde siempre desde que soy una
nifa. Y para una familia clase
media era la loca de la familia.
Yo me salf del texto...Me encan-
t6 la obra de Varo y la Carrington
y me siento bien pintando sirenas
a su manera’™

... la poliglota sirena habla en
muchos textos...

Eva Garcia asf como algunas pin-
toras lugareias tiene un largo tra-
bajo de obras en las que pinta
sirenas, ser estigmatizado del
imaginario femenino que conden-
sa varias tradiciones culturales,
leyendas, cuentos que abrevan
tanto de la herencia occidental y
anterior, como del legado prehis-
péanico en procesos de sincretismo
cultural y estético’ En Oaxaca
existe una variopinta tradicién de
representar sirenas que va desde

moldearlas en barro en el arte
popular préctica tradicional de
varias comunidades indigenas
hasta pincelarlas en grandes for-
matos para ser vendidas en reco-
nocidas galerias del lugar, de ah{
que sea uno de los personajes mas
representativos de la iconografia
comercial. No obstante, conside-
ramos que varia significativamen-
te la mirada desde la cual se apro-
pian de este icono los hombres y
las mujeres artistas y lo observa-
remos en la forma de representa-
cién o autorepresentacion.

La sirena, aunque es un mito
externo a la cultura oaxaquena,
entra a dialogar con los discursos
étnicos del lugar incorporando
un repertorio de elementos iden-
titarios de lo oaxaquefio, sobre
todo, los pertenecientes a la
dimensién ritual y cotidiana. de
su identidad. Asi, la sirena se
convierte en la portadora de sig-
nos representativos de las

4 (Entrevista con Eva Garcla, agosto 2005).

5 No vamos a hacer una explicacion de varias rutas histérico-culturales de este imaginario
por motivos de espacio, s6lo queremos subrayar el hecho de ser un icono que ha sufrido
multiples transformaciones formales y conceptuarles. Por s6lo mencionar un ejemplo, se
conoce en algunas tradiciones que ella podia habitar los cuatros elementos pues en algin

tiempo fue también halada.
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mujeres de la zona como el
reboso, el tocado de trenzas, el
huipil (blusa tipica con elemen-
tos prehispanicos) inclusive,
puede llegar a ser pintada con tez
morena, aludiendo mas a la
fisonomia de las mujeres origi-
narias. También esta presente la
dimensién etaria y podemos ver
sirenitas con corporeidad ninféti-
ca representando la adolescencia,
otras expresan la estética prehis-
pénica de la gordura como adul-
tez y buena salud y hay sirenas
rubias provenienies de otras
fenotipos femeninos. Algunas
prefieren asociarse a elementos
simbdlicos de identidad nacional
como frutas como por ejemplo la
sandia relacionada con los co-
lores de la mexicanidad o flores
como el alcatraz en franca inter-
textualidad con la obra de Diego

Rivera. Ademds hay que men-
cionar que la plasticidad de este
icono no es solo pictérica, ya que
se hace referencia a este imagi-
nario en intertertextos musicales
como lo expondremos mas ade-
lante.

La metdfora como estrategia
retorica de “encaje discursivo’

Consideramos que la figura retri-
ca plastica predominante es la
metafora en tanto sustituye, cons-
truye y permite el encaje de aso-
ciaciones y representaciones del
imaginario femenino. En este sen-
tido, las variaciones metaféricas
del icono de la sirena estan direc-
tamente relacionadas con los sig-
nificados culturales, miticos y
hasta autobiograficos de ser mujer.
Asi, desde diversos niveles de

6 Lacategoria de “encaje discursivo” es una propuesta del Seminario de Semiética de Puebla
propuesta por Luisa Ruiz Moreno quien parte de los atributos de esta técnica textil, tradi-
cionalmente femenina, para crear una analogia con la operacién discursiva de encajar
donde la préctica del ajuste tiene una funcién clave en la relacién oquedad- situaciones de
encaje. “En la competencia modal de la encajera esté siempre la intencionalidad del meta-
querer y el acervo de sabiduria trasmitido oralmente por las mujeres, lo cual hace del enca-
je una matriz generadora de cultura...Entonces, |la encajera en Su accionar tensa y, al ope-
rar y transformar, finca el lugar de la obra desde donde se configura el espacio del tejido:
ritmo entre el hueco y el ajuste que desencadena el discurso, el subjetivo interior y el inter-
subjetivo exterior: la resonancia de los bolillos en la comunidad de las mujeres y, mas alla
de ellas y por su intermedio, en la comunidad méas abarcadora’. ( Ruiz Moreno: “El hueco
y el ajuste’escrito enviado por correo electrénico abril 2007: pags 16 y 21)
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interpretacién encontramos la pre-
sencia de esta representacion
ambigua de mujer—pez en sus dife-

rentes construcciones metaféricas
que anclan rasgos distintivos de
las diversas identidades que cons-
truyen el discurso pléstico oaxa-
queiio donde la mujer juega un
papel importante tanto como crea-
dora de metiforas estético-identi-
tarias como constructoras de un
discurso estratégico de la pintura
oaxaqueiia contemporanea.

En este sentido, es peculiar el de-
sarrollo de estrategias discursivas
de emancipacién y empodera-
miento visual subvirtiendo el ima-
ginario seductor y peligroso de
este simbolo femenino desde la
insurgencia de lo cotidiano.
Justina Fuentes, pintora oaxaque-
fia lleva mas de diez afios pintan-
do sirenas, y se reconoce en ellas.
Sus pinturas son autobiografias de
sus estados emocionales cotidia-
nos. Siempre las representa acom-
paiiadas de lunas que hacen la fun-
cién de anclajes discursivos de sus
emociones. La sirena y la luna
crean asi un correlato de lo onirico
y lo femenino que abre un amplio
campo semdéntico de posibilidades
interpretativas. Muchos de sus
autorretratos son de espalda y no
siempre explicita la cola de pez en
sus obras; dado que ya ha creado
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un proceso de alfabetizacién signi-
ca de su icono, asi la sirena puede
portar enaguas zapotecas.

... cantos de sirena...
... lasirena y el lagarto: intertex-
tos en la musica popular

Como hemos mencionado ante-
riormente todo texto esta relacio-
nado con otros textos como pro-
ducto de una red de significacion.
Esa red es el intertexto. Asi, con-
sideramos importante relacionar
el discurso visual de la sirena con
el discurso de un son tradicional
que alude a la Petenera, composi-

cién musical tipica del Istmo de

Tehuantepec. La manera de enun-
ciacién se da a través de las
coplas, algunas de las cuales
dicen asi:

La Petenera sefiores no hay quien
la sepa cantar

s6lo los marineritos que navegan
en la mar :

Han oido a la sirena la Petenera
cantar.

Estando yo recostado en lo fresco
de la arena

Of la voz de un pescado que le
decia a la sirena:

Que trabajos yo he pasado por
querer a mi morena.

Tiro el anzuelo Cupido pa’ pescar
a la sirena

pero ahi le sali6 Pilo, se-le revol-
vi6 en la arena

Solo pescé un cocodrilo que era
tio de la ballena.

Era primo de un ]lagarto pariente
de la sirena

Y era un cocodrilo zarco. Lo
conoci en aguas buenas.

Y era el capitdn de un barco de las

Naciones Unidas.

En este texto, evidentemente
ideol6gico, donde vemos la pre-
sencia de personajes cronotopicos
tantos miticos como modernos,
encontramos relaciones asociati-
vas de la sirena con “La
Petenera”, con el pescado, con
Cupido y con el lagarto. La pri-
mera y la dltima con dos elemen-
tos de la cultura tradicional y los
intermedios con los elementos
cominmente asociados al sistema
sirena, es decir el pescado y la
seduccidn, el erotismo del cual es
flechador Cupido. La relacién de
parentesco de la sirena con el
lagarto es significativa pues es
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otro de los iconos representativos
del imaginario mitico zapoteca ya
que aparecen en textos pictéricos
rituales. Su densidad signica-
simbélica es mitica, ya que este
reptil representa el primer mes del
calendario mesoamericano, esta
asociado con la tierra por su ana-
logia formal con los cerros y es
también un ser liminal, capaz de
habitar en el mundo y el infra-
mundo representados por la tierra

y el agua.

En estos enunciados se apunta a
que la sirena es la unica que
puede cantar canciones del lugar
como “La Petenera” evidencian-
do una posicién de prestigio cul-
tural. De modo que la sincretiza-
cion de este icono externo con el
legado ancestral crea, recrea y
construye un nuevo enunciado del
imaginario femenino oaxaquefio
contemporaneo que se encuentra
en ese lugar de la frontera entre
los discursos de lo propio y de lo
ajeno y por tanto este icono se
torna en un mecanismo traductor

entre semiosferas, un productor y
reproductor de sentidos de identi-
dad. Ella es la portadora de la
herencia de la memoria oral y por
tanto es un sujeto culturizado e
incluido en la semiosfera oaxa-
queia.

La relacién metaférica de la
mujer sirena puede ser vista
desde algunas entradas interpreta-
tivas, una es a través de la asocia-
cién con el nagual’, que en la
zona de Tehuantepec se denomina
guenda: alma y puede ser cual-
quier animal: un pez, un cerdo, un
mono o un lagarto. Otra de las
asociaciones importantes es la
mujer-mar y por connotacion
vida-naturaleza, como lo expresé
un entrevistado del lugar: “La
mujer pez es vida, parte del mar,
es origen también de la vida. En
el mar se encuentran hasta las
mas minimas particulas de vida.
El mar pare vida y la mujer es cre-
adora de vida es madre vida y
economia pues es la que se encar-
ga de vender el pescado®.

7  Existe en algunas tradiciones prehispanicas la asociacion al nacer el individuo con un ser
que lo acompaiia y puede hasta sustituirlo en ciertas cirtunstancias catarticas a manera

de alterego.

8 Entrevista con Don Juanito, pescador de Playa Cangrejo (septiembre, 2005)
Alcina Franch, J. Calendario y Religién entre los Zapotecos, México, UNAM, 1993. p.111
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La sirena asume una capacidad
maternal, fecunda, procreadora,
dadora de alimento, como el pes-
cado, que constituye la dieta coti-
diana de los moradores de la costa
oaxaquefia. En este sentido, una
de las deidades del panteén zapo-
teco que estd relacionada con la
pesca es Nohuichana, diosa de los
partos y la pesca, también conoci-
da como Pitao Huichaana
Cochaana o Pitao Cochaana
Nohuichana, diosa creadora de
hombres y animales, partos y
pesca o Gozaana Huichaa, que €s
la Diosa Madre’. '

Esta diosa de la vida y la multipli-
cacién, es de gran importancia en
el pantedn zapoteco en tanto se le
relaciona con la ofrenda de can-
delas y el iconograma de la sirena
aparece también pintada en las
Mantas en las Fiestas de las Velas
juchitecas.

De la sirena también hablan los
pescadores. Asi nos dijo
Gregorio de Playa Vicente a la
orilla de la laguna superior quien
dice que se cuenta que la sirena

se la ve en la manana; a veces
“cuando viene amaneciendo sale
a la orilla’:

Se dice que ellas daban unas pie-
dresillas preciosas que son de por
acd, a los pescadores, a los cuales
les atraia con el toque de guitarra
y les ensefiaba a tocarla. Los pes-
cadores juntaban esas piedresitas
y hacian un collar blanco para la
sirena. La gente de antes veia a la
sirena y se comunicaba con ella,
ahora ya no. Dicen también que
la sirena vive en las islas que
rodean las lagunas de Juchitén,
que de vez en cuando ven cosas
de mujer hechas en barro, en la
playa'’.

Ultimamente, también un musico
exitoso de cumbia mexicana,
Rigo Tovar compuso una letra en
la cual elude el tema sublimado
de la imposibilidad corporal de
este ser, al hacerla ejercer la
maternidad y por implicito dis-
cursivo la sexualidad, siendo €l su
pareja, procreando un ente mas-
culino que se aleja del campo

9 Alcina Franch, J. Calendario y Religién entre los Zapotecos, México, UNAM, 1993. p.111
10 Entrevista con Don Gregorio Martinez (Playa San Vicente, agosto 2004.



https://v3.camscanner.com/user/download
HP
Rectángulo


text@contextoﬂ

Justina Fuentes

-sémico del Tritén pues en este
caso es hijo de sirena y humano:
“Tuvimos un sirenito, justo al afio
de casados, con la cara de angeli-
to y con cola de pescado”. Como
vemos, aqui inclusive se explicita
la institucionalidad de la familia
instaurada en el matrimonio de
ambos. Aqui la representacién de
la sirena esta ubicada en el imagi-
nario masculino del deseo de
posesién, mismo que no se cum-
ple, pues en la tradicién el hom-
bre es engafiado por este ser
cuando accede a su canto.

...arribos, en la otra orilla...

Oaxaca es un espacio polifénico
interdiscursivos y estratégco del
arte contemporianeo mexicano
donde se jerarquizan disfrazan,
eluden y usan discursos visuales
desde relaciones complejas de
poder y en diferentes niveles. En
este sentido la pintura como meca-
nismo de traduccién intersemioti-
ca, intertextual e intersubjetiva
constituye un umbral donde deam-
bulan, flotan o nadan imaginarios
de diversos 6rdenes simbdlicos.

En la semiésfera oaxaquena plas-
tica se pone en juego una serie de
formaciones imaginarias de dife-
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rentes 6rdenes. Una de ellas es la
de la sirena, representacién que se
ubica en el horizonte liminal de la
frontera y que por tanto comparte
elementos externos e internos. De
esta forma se constituye en un
signo representativo que abre un
complejo repertorio de construc-
ciones signico-simbdlicas de las
identidades oaxaqueiias tanto en
el campo de la pintura ritual como
en el de la moderna debido a su
amplia plasticidad retérica, asi se
establece un continuum entre
pricticas mitico-rituales y pro-
duccién plastica. La diferencia
no es marcada, los y las pintoras
entran y salen de ambos espacios
o permanecen vigilantes en la
frontera liminal de acuerdo a sus
intereses. Asi la identidad juega
un papel importante no s6lo como
cohesién, autopercepcioén y hete-
ropercepcién sino también como
una forma de uso estratégico lo
cual se refleja tanto en el discurso
artistico como en el verbal. De
esta forma la pintura como una
prictica semi6tico-discursiva de
la estética-retérica oaxaqueiia
deviene en un espacio sociocultu-

ral de autoreferencialidades, una
forma pléstica de hacer etnografi-
as, de contar historias colectivas
comunitarias como en la pintura
ritual asi como también de histo-
rias personales, auto-refencialida-
des femeninas como en los casos
de las pintoras oaxaquefias que se
inscriben en la tematicidad de la
sirena como objeto retérico ana-
férico.

Podemos concluir que este espa-
cio de interdiscursividad plasti-
ca y verbal donde la presencia y
representacién de la mujer tie-
nen un lugar significativo en la
construccién identitaria, que ha
encontrando un espacio real y
simbllico de considerable
importancia a pesar de los con-
flictos internos dentro de la
semiosfera pictdrica, abre cami-
nos a que mujeres de distintas
clases, culturas, condiciones e
identidades puedan trazar y pin-
tar nuevos mundos que hagan
del imaginario mitico un realis-
mo de equidades desde una esté-
tica cotidiana que trascienda el

Gleo. @
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...Recorriendo
las ruinas...

Abstract

E s urgente cambiar los para-
digmas sobre los que se ha
construido la universidad. Hay
que repensarnos y darle vida a
una universidad que brinde una

formacién integral y produzca
seres humanos.

Palabras clave
Modernidad, progreso, crisis

civilizatoria, critica a la universi-
dad, formacién profesional.

Fernando Lépez Romero*

Pensando en W. Benjamin y sus
“Tesis sobre el Concepto de
Historia”, escribo este texto con
el rostro vuelto hacia el pasado
como el Angelus Novus de
Klee, hacia “esa catastrofe uinica
que arroja a nuestros pies ruina
sobre ruina”. Como el dngel, no
podemos tampoco despertar a
los muertos, detenernos y
recomponer lo destruido. El
mismo huracédn que los arrastré
irremisiblemente al futuro nos
ha arrastrado a nosotros: el
huracén del progreso.

Fernando Lopez Romero Profesor Principal de Historia del Ecuador y América Latina en la

Facultad de Comunicacién Social de la Universidad Central del Ecuador.
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No existe mds entre nosotros
aquello que fueron las universi-
dades en el Mundo Antiguo y en
el Medioevo como lugares de
reflexion y comunidades de
investigadores. Nuestras univer-
sidades sobreviven como divul-
gadoras del conocimiento codifi-
cado y espacios para el discipula-
do, y en nuestro caso particular la
docencia ha reemplazado a la
investigacidn y la razén de exis-
tir institucional es la preparacién
de fuerza de trabajo calificada y
de profesionales para el libre
ejercicio. Por eso aquella afir-
macién reiterada de “los estu-
diantes son la razén de ser de la
Universidad”, ante la cual, y en
contracorriente, hemos sostenido
que nuestra razén de existir son
la sociedad y el conocimiento, y
que la formacién de los estu-
diantes no es una finalidad fin
en si misma, sino solo el medio
para cumplir con el encargo
social que tenemos como
Universidad publica.

Con el triunfo de la modernidad
capitalista fuimos  arrastrados
violentamente por el huracéan del
progreso al servicio del interés
privado, prepotente y egoista, Y

ofrendamos nuestras almas a
los de arriba, a sus intereses y a
sus dioses, pecado original
decimonénico y napoleénico de
universidades que organizadas
en facultades forman profesiona-
les con el conocimiento parcela-
do y para la reproduccién del sis-
tema. Solo en fugaces momen-
tos entre nuestros muros Yy
columnas, deslizdndose por
sobre las viejas escalinatas, ha
soplado la fronda de la rebelién
y han corrido los aires de algo
mas alld del frio célculo indivi-
dual y de la razén instrumental.

Ha sido a partir de estos
momentos fugaces, Cérdova en
1918, las revueltas del 68 en
América Latina y en Europa
Occidental, cuando en las uni-
versidades piblicas la empatia,
esa capacidad de asumir como
propio el dolor ajeno, y el
impulso ético movilizador de las
mejores cualidades de los seres
humanos que 1lamamos solidari-
dad, han penetrado las gruesas
murallas de la apatia y de la
indiferencia. Es todavia en las
universidades publicas donde
principios como la responsabili-
dad social, la autonomia de pen-
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samiento y la democracia, aun-
que a veces venidos a menos,
todavia viven o se resisten a
morir. Es entre nosotros donde,
ain en la época del discurso
tinico, todavia es posible la plu-
ralidad, el universitas, la razén y
la critica de la razon.

El capitalismo tardio, en su avi-
dez por la acumulacién y sobre
acumulacién de riquezas, los
recursos naturales y la fuerza de
trabajo, ha expandido el consu-
mo desenfrenado, especialmen-
te en el Norte, y la expansién de
sus procesos industriales,
extractivos y agricolas mas con-
taminantes en el Sur como
expresiones de su dominacién
sobre el planeta. Pero no se
domina sin imponer ideas, y lo
que nos impusieron después de
la Segunda Guerra Mundial
para justificar esta expansién
es el concepto de desarrollo
como actualizacién del para-
digma ilustrado del progreso
material. Las universidades asu-
mieron este nuevo articulo de
fe y su respectivo catecismo
cientifico y tecnolégico, y la
versién neoliberal del capitalis-
mo tardio ha llevado esta dicta-

dura del pensamiento al paro-
xismo: cada vez formamos més
profesionales competentes que
conocen menos del mundo y de
si mismos, sumamente ttiles
para reproducir una sociedad
con una economia hacia afuera,
productivista, ' - extractivista y
consumista, en la que crecen
todas las injusticias y las formas
de opresi6n y‘'de violencia.
Ninguno de los problemas
sociales, econémicos y politicos
producidos por nuestra histérica
dependencia y subdesarrollo ha
sido resuelto. Todavia, incesan-

temente, nos azotan plagas
biblicas.

Este huracéan del progreso colocé
entre nosotros a toda su jauria: la
religién del éxito, el individualis-
mo a ultranza, el pensamiento
utilitario y desalmado, la dicta-
dura de los tecnécratas de todo
tipo, el conocimiento fragmenta-
do e irrelevante, el sometimiento
al poder econémico y politico, la
vulgaridad de la estética del mer-
cado y el mercantilismo merce-
nario de la Industria Cultural. Por
eso podemos citar a Benjamin y
decir que también entre nosotros
el peligro alienta 'y “tampoco los
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muertos estardn a salvo del ene-
migo, si este vence. Y este enemi-
g0 no ha cesado de vencer’**.

La crisis de nuestra Universidad
se resume en nuestra incapacidad
para criticar el paradigma de pro-
greso. Hemos renunciado a nues-
tra funcién critica frente a la crisis
que vive la humanidad. Hemos
asumido como cierto que no hay
otro camino que aquel que nos
imponen.

ESA OBLIGACION DE PEN-
SARNOS A NOSOTROS MIS-
MOS

En medio de nuestra crisis y a las
trompadas con nuestros propios
fantasmas, a diferencia de otras
instituciones producidas por la
modernidad capitalista, a los uni-
versitarios nos ha quedado como
reserva ética la capacidad y la
obligaciobn de pensarnos a no-
sotros mismos, lo que constituye
una responsabilidad y una ventaja.

Pero la Universidad solo puede
reflexionar sobre si misma a con-

dicién de que seamos criticos de
lo que hacemos, riguroso y per-
manente examen para preguntar-
nos sobre las ideas que mueven
nuestras acciones y omisiones.

Podemos pensarnos a nosotros
mismos por la distancia que nos
otorga aquello que entendemos y
vivimos como  autonomia.
Estamos atravesados por las rela-
ciones de mercado; pero éstas, al
final, no nos determinan comple-
tamente, y esa autonomia relativa
del mercado nos otorga espacioy
tiempo, relativos también, para
definir nuestras tareas y obliga-
ciones con una opcién preferen-
cial por la sociedad y la justicia.

Esto ha llevado a que en nuestra
vida académica se enfrenten per-
manentemente dos corrientes:
aquella que anima nuestro com-
promiso con la sociedad, como
fidelidad a una vocacién histérica
que viene desde nuestros funda-
dores en los afios de las guerras
de independencia contra el colo-
nialismo espaiiol y de nuestras
mejores tradiciones de lucha,

** W. Benjamin. Tesis sobre el Concepto de Historia.
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como esa imagen del pasado que
dice Benjamin ‘‘solo es atrapable
como la imagen que refulge, para
nunca mds volver, en el instante
que se vuelve reconocible”, es
decir cuando en medio de la crisis
se forja a fuego la conciencia.
Hay otra corriente que nos remi-
te a la historia de la adopcién e
imitacién servil de ideas impues-
tas, como las del paradigma ilus-
trado y positivista del desarrollo
capitalista como xinico destino.

El conjunto de ruinas sobre las
cuales pas6 el huracén del progre-
so debe ser examinado de mane-
ra implacable. A partir de nuestra
autonomia, nos cuestionamos
desde las ruinas del pasado y el
campo minado de nuestro presen-
te. Es urgente reflexionar sobre
nosotros mismos desde el lugar
que la Universidad piblica ocupa
en una implacable sociedad de
clases, racista y patriarcal, inca-
paz de autodeterminarse y consti-
tuirse como nacién.

Tampoco es posible reflexién
alguna que merezca ese nombre
desde la falsa y sumisa neutrali-
dad, sélo es posible hacerlo
desde una opcién por lo social, y

en medio de las dos coordena-
das no resueltas en la historia de
la dominacién colonial y neoco-
lonial: la cuestién social y Ia
cuestién nacional, como las plan-
tearon Mariategui y los refor-
mistas de Cérdova. Urge pensar-
nos desde una perspectiva episte-
molégica que integre el pensa-
miento cientifico con el huma-
nismo mads radical. Pero un pen-
samiento cientifico con capaci-
dad para incorporar todos los
saberes y formas del conoci-
miento social, y que asuma con
plena conciencia todas las heren-
cias, para ser capaz de cuestionar
al paradigma del progreso y su
consecuencia logica, el beneficio
privado, que amenazan con una

catastrofe social, cultural vy
ambiental a toda la especie
humana. Es imprescindible

entonces arremeter contra - las
ideas de la neutralidad de la cien-
cia, de la neutralidad y bondad
per se de la tecnologia, contra el
frio pensamiento tecnocrético,
contra la dictadura mental del
burocratismo, contra el darwi-
nismo social y todas sus caretas
y manifestaciones, contra la
sociologia politica de la gober-
nabilidad.
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Nuestro pensamiento cientifico
debe asumir la totalidad y comple-
jidad de un mundo del que son
parte todos los mundos, en perma-
nente cambio, unido, diverso y en
movimiento contradictorio, y la
posibilidad y necesidad de la com-
prensién, el conocimiento y la
transformacién de ese mundo de
mundos desde el rigor y la autono-
mia intelectual, desechando con
firmeza todas las formas de dog-
matismo y supercheria. Las reli-
giones oficiales han entrado en
profunda crisis en Occidente,

pero a cambio florecen todo tipo
de cultos y supersticiones.

La critica del paradigma del pro-
greso exige el examen implaca-
ble de la civilizacién capitalista
con su costo ambiental, social y
cultural, como una forma civiliza-
toria histdrica, es decir no eterna
y producida por los seres huma-
nos, que no es viable en el plane-
ta, y que existe por la explotacién
criminal e inhumana de los recur-
sos naturales y de las comunida-
des y clases trabajadoras.

sin
AA.A.LL
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Esta civilizacién debe ser rempla-
zada por una forma de organiza-
cién y convivencia social que sea
precisamente su contrario: ecold-
gicamente armdnica, socialmente.

Justa; una sociedad de producto-
res organizados, profundamente
democratica, sustentada en el
conocimiento cientifico, en la
tecnologia sustentable, en la pla-
nificacién democratica, en la
redistribucién radical de todas las
riquezas producidas por la huma-
nidad. Las sociedades ' del Norte,
cuya forma de vida produce por
su consumo desenfrenado la mas
profunda huella ecolégica, deben
considerar la alternativa del de
crecimiento, mientras que en el
Sur la prioridad fundamental
constituye atender las necesida-
des humanas insatisfechas, obli-
gacién histérica a la que deben
orientarse nuestras universidades.

La capacidad para reflexionar
sobre el papel de la Universidad
ha hecho que no muera entre no-
sotros la vocacién de la critica,
que a ratos, por autocentramiento
y por el predominio de la razén
burocritica, ha pretendido ser
reemplazada por una mezcla de

resignacién conformista, dogma-
tismo y autocomplacencia.

Pero la universidad heredada del
Medioevo en la que predominaba
el discipulado dogmaitico estd
viva entre nosotros. Sus principa-
les representantes son quienes en
el nombre del pueblo se presen-
tan como  los adversarios de la
reaccién y la escolastica. Quienes
hablan en la Universidad de com-
batir a los enemigos internos y en
nombre de ello han desarrollado
practicas antidemocraticas, secta-
rias y violentas, y son un un
obstculo para que entre nosotros
crezcan las flores del pensamien-
to critico. Han levantado una falsa
contradiccién: ellos son la
izquierda, que representan al pue-
blo y sus intereses; quienes pen-
samos distinto- somos la derecha,
Parcelan nuestra historia. De ella
han desaparecido humanistas
como Alfredo Pérez Guerrero y
marxistas revolucionarios como
Manuel Agustin Aguirre. La tra-
dicién de lucha y vinculacién con
las mejores causas populares en la
que pretenden representarse, que
se aleja en el pasado, no les per-
tenece en exclusividad, es patri-
monio de todos nosotros.
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“POR AMARGA LA VER-
DAD, HAY QUE ECHARLA
DE LA BOCA”

Por todo lo propuesto, es necesa-
rio preguntarnos ;cémo podemos
-CcOMO universitarios y universita-
rias - desarrollar y ejercer nuestra
capacidad para proponer otras for-
mas de vida? Si mantenemos la
formacién fragmentada, no sere-
mos nunca una Universidad en el
sentido en que entendemos el
concepto, con dificultades y limi-
taciones seremos en realidad ins-
titutos tecnolégicos. Nuestra
Universidad debe formar seres
humanos con la mejor preparacién
cientifica, tecnolégica y estética.
Con capacidad para mirar y com-
prender.el mundo, plantear solu-
ciones Yy luchar por ellas en sus
distintos campos de actuacion.

Ante al discurso autocompla-
ciente, conformista, y atravesados
por nuestras contradicciones,
debemos reconocer sin temor lo
que somos y lo que nos falta para
que el ideal del universitas se for-
talezca entre nosotros.

Un examen de lo que somos nos
obliga a plantearnos, docentes y

textos @ntefoq

estudiantes, preguntas que
muchos no queremos escuchar.

(Cuantos mercaderes del dolor
graduamos todos los dias, junto
con médicos y enfermeras com-
prometidas y sensibles?

(Cudantos defensores y cudntos
traficantes de la justicia?

({Cudntos de nuestros maestros
ensefian a los nifios y a los jéve-
nes, como pedia José Marti, a
“cortar espigas con amor y con
gracia”?

¢(Cuéantos ingenieros para el
desastre ambiental hemos forma-
do con tanto esfuerzo?

(Cuéntos economistas, contables
del capital producimos cada dia?

;Dénde estan los filésofos, los
antrop6logos, los historiadores
que estamos obligados a formar?

(En qué lugar se quedaron los
fisicos y los matemaéticos que
tanta falta le hacen a nuestra
sociedad todos los dias?

iAcaso formamos cineastas?
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(Cuéntos docentes y estudiantes
entendemos que el fiitbol mas que
el marcador final de un partido es
una metafora de la vida?

;Cudntos docentes y estudiantes
conocemos, siquiera, que existe la
fisica cuéntica y que el plasma es la
materia fundamental del universo?
¢Cuénto sabemos, todos y todas,
sobre la Teorfa de la Relatividad, la
Teoria del Caos, el ADN, el geno-
ma humano? ;La Historia Critica
de la Teorfa de la Plusvalfa?  El Big
Bang? ;El Surrealismo? ;jBenjamin
Carrién y su idea de la pequeiia
potencia cultural?

¢Conocemos lo que son los agu-
jeros negros?

(Quiénes son Freud, Young y
Lacan, la teoria del psicoandlisis,
el inconsciente colectivo?

(Es que en realidad  estudiamos
alguna vez a Marx o solo cosifica-
mos sus ideas en catecismos de
manual? ;Cudntas tonterias hemos
dicho en su nombre y sin conocerlo?

. Cudntos tenemos conciencia de
la lucha de Matilde Hidalgo y de
Transito Amaguaiia?

(Nos conmueven los Beatles y

‘Pink Floyd, Bach y Gardel,
Piazzolla y Daniel Santos,
“Sendas Distintas” y “Reir
Llorando”?

Por citar solo lo minimo, para no
seguir con el memorial de ausen-
cias.

Claro que algunas de nuestras
carreras producen golondrinas;
pero no bastan para hacer un
verano.

LA OTRA UNIVERSIDAD

Nuestra cuenta pendiente no es
con el mercado capitalista ni con
el sistema de dominacién en el
cual este mercado se sustenta,
sino con las necesidades emanci-
padoras de la sociedad.

La Educacién ha dejado de ser
pensada como un derecho a ser
entendida como un servicio. Crece
en el mundo entero la educacién
privada en todos los niveles, y se
debilita la educacién piblica. Esta
es una amenaza creciente de mayo-
res desigualdades y un obstdculo
real para la construccién de socie-
dades realmente democraticas.
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Nuestra Universidad forma pro-
fesionales que se desempefian
como funcionarios y fuerza de
trabajo calificada para que fun-
cione el sistema. Llenamos las
oficinas, las ventanillas, los des-
pachos, los espacios privados, los
centros productivos de miles de
profesionales preparados para los
procesos de produccién y repro-
duccién que demanda el capital.
El sistema funciona y bien; por
eso la ganancia fluye del trabajo
social al beneficio privado, vy
junto con la muerte y la desola-
cién aumenta el Producto Interno
Bruto y nos llenamos de cemen-
to en medio del hambre y de la
basura.

La universidad piblica requiere
que la investigaciéon deje de ser
esa curiosa nifia desnutrida. Es
indispensable una seria produc-
cién editorial, posgrados de
auténtico valor académico y76
cientifico, atravesar con belleza
todo lo que hacemos y desterrar
lo grotesco que nos invade.

Necesitamos formar universita-
rios que contribuyan para pensar
y construir formas superiores de
vida social, que garanticen la

humanizacién plena de la convi-
vencia humana, en plena armonia
con la naturaleza.

El huracan del progreso que nos
arrastra debe ser reemplazado por
las razones de la solidaridad, la
belleza y la justicia. El goce inte-
lectual, el inmenso sentido del
decoro y la satisfaccién del deber
cumplido valen mas que todo el
oro del mundo, que cualquier pla-
cer del éxito vanidoso y material.
La constitucién de formas de
poder compartido y ejercido por
todos y todas es la dimensién de
la politica que debe pasarnos con-
vocatoria.

Esos hombres unidimensionales,
de los que hablaba Marcuse en los
afios sesenta del siglo pasado,
deben dejar de errar entre nos-
otros como cadaveres insepul-
tos. El que solo sabe de una cosa
no sabe nada. Docentes, investi-
gadores, estudiantes, debemos
hacer nuestra la maxima de
Goethe tan querida por Carlos
Marx: “Nada humano nos es
ajeno”. Basta de tantos especia-
listas en nada, el mundo solo
puede ser sentido y conocido por
una nueva conciencia fundada en
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todas las ciencias y por una sensi-
bilidad de seres que no han sido
castrados ni alienados. Por curio-
sos, inconformes, insatisfechos,
“inadaptados”, sensibles, que se
adentran con su conciencia en las
profundidades del cosmos infinito
y etemo, en la vida y en la muer-
te; que no le teman a la incerti-
dumbre, a 1a duda ni al error. Que
sean capaces de comenzar de
nuevo todos los dias, desde nada
o casi nada.

Los ingenieros deben saber de
cine, como los odont6logos de
poesia, y es obligacién de los pro-
gramadores de sistemas tener
conciencia ecolégica; las enfer-
meras deben ser tiernas, los médi-
cos generosos y los abogados
honrados. Todos los universita-
rios, cualquiera sea nuestro
campo de formacién y actuacién
profesional, deberiamos ser un
poco musicos, otro poco poetas
y locos, para poseer un minimo
siquiera de aquella sabiduria que
nos permitird ser més responsa-
bles, solidarios, libertarios, sen-
sibles y realmente cultos. Y
entonces, todos seremos filgso-
fos capaces de plantearnos las
grandes preguntas sobre la socie-

dad y el césmos, sobre la viday la

‘muerte, sobre la belleza y la soli-

daridad aunque parezca redun-
dancia. Y asi... hasta el infinito.

Es urgente. Todo entre nosotros
es urgente. Nada puede esperar;
hay que arder sin tregua en nues-
tros propios fuegos. Somos sobre-
vivientes y nos movemos en un
campo minado.

Debemos salir del campo minado
y recorrer las ruinas de todas las
catastrofes del pasado para “ente-
rrar a todos los muertos, como se
debe”, y rescatar a los sobrevi-
vientes y echar a andar.

A MANERA DE PD:

Lei una versién preliminar de
este ensayo, para someterlo a
prueba, a estudiantes de la
Escuela de Sociologia y a varios
profesores y directivos de la
Universidad Central en un panel
al que fui invitado en el que se
abordaba la Nueva Ley de
Universidades. Me han quedado
varias preocupaciones. Fui
aplaudido, supongo que con esa
mezcla de entusiasmo y también
de buenas maneras caracteristi-
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risticas de nuestra vida social y
académica, pero no se hizo nin-
guna pregunta sobre lo plantea-
do y los tnicos comentarios
fueron sobre el “texto literario”
que propuse en la reunién. Es
decir, aparentemente, reconoce-
mos y hasta aprobamos la forma
en la que presentamos las ideas
pero no hablamos sobre esas
ideas. En el espacio que hubo
para las preguntas puntuales,
los estudiantes de Sociologia y
los abogados profesores presen-
tes, se refirieron, otra vez a
cuestiones de forma y a proce-
dimientos juridicos, en referen-
“cia a lo planteado por los otros
panelistas.

Con esta prueba la pregunta que
me hice es ;debo publicar este
material? La respuesta la tienen
ustedes al leer estas lineas. Pero
me propuse insertar algunos datos
estadisticos sobre el desastre pro-
ducido por el triunfo del paradig-
ma del progreso en la vida social,
ya que existen entre nosotros
todavia fervorosos partidarios de
Santo Tomas de Aquino...

La informacidén estd tomada del
texto ‘“Las Cifras de la Deuda

2009” cuyos autores son Damien
Millet y Eric Toussaint, publicado
en www.cadtm.org. Y de la peli-
cula “¢El fin de la pobreza” del
director F. Diaz que recibié el
Premio de la Critica en el Festival
de Cannes el afio pasado.

En el afio 2006 el 77% de la
poblacién del Mundo correspon-
dia al Tercer Mundo, o Sur, Yy
apenas el 16% al Primer Mundo.
El PIB per cdpita de los paises
ricos era de 28.600 ddlares
mientras que en el Tercer Mundo
llegé apenas a 1.520 délares...

En cifras mds concretas. Las 500
personas mas ricas del planeta tie-
nen ingresos mayores que los
416 millones de personas mas
pobres.

En el-ano 2008, existian 963
millones de personas que padeci-
an hambre, cifra mayor en 40
millones que la del ano 2007.
Cito otros datos: 500.000 muje-
res mueren cada afio por compli-
caciones en el embarazo y hay
100 millones de niiias y de niiios
en edad escolar que no van a la
escuela, 1.100 millones de perso-
nas carecen de agua potable y
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2.600 millones no tienen sanea-
miento basico. Cada dia 16.000
nifios mueren de hambre en el
mundo,, 480.000 cada mes,
5.840.000 cada afio casi la cifra
de judios asesinados en el
Holocausto, en 20 afios maés
nifios han muerto de hambre que
en todas las guerras del siglo
XX, el siglo mas violento de
toda la historia humana. Este es
hoy el més terrible de los holo-
caustos y ocurre ante nuestras
narices y también ahora guarda-
mos silencio. En tanto el 1% mas
rico pose el 32% de la riqueza
del mundo, y la brecha crece. La
violencia estd més ligada a las
desigualdades econémicas que a
la pobreza.

Con 80.000 millones de ddélares
americanos por aiio durante 10
aios, se podria garantizar a toda
la poblacién mundial acceder a
los servicios sociales esenciales
(salud, educacién primaria, agua
potable, saneamiento) Solo el

Rescate de la banca privada en
los Estados Unidos es superior a
esta cifra, y solo un impuesto
del 0,002% sobre los 40,7
billones de ddélares que son el
patrimonio acumulado por los
10, 1 millonarios existentes en el
mundo al afio 2007 serviria
para conseguir los 80.000 millo-
nes de los que hablamos antes.
Solo el 4% del gasto militar bas-
taria para reducir la pobreza
mundial a la mitad.

Bajo la forma de existencia actual
de la sociedad esta brecha se
acreciente cada dia que pasa.

No soy partidario de Santo
Tomads, no creo -necesarios mas
datos, pero existen. Solo voy a
dar uno mads: solo Francia gasta
4.500 millones de ddlares por
afio en atender a perros y gatos.

Estas son manifestaciones de
los resultados del paradigma del
progreso.... @
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Ia trayectoria de la Facultad
y de la Comunicacion
en la Historia Nacional'

Fernando Maldonado Donos?

Facultad de Comunicacién del escenario nacional, del rol de la

os 63 afios de vida de laactual  para reflexiones pertinentes acerca
I / Social es ocasi6n privilegiada  comunicacién y de la Facultad.

1 Este discurso fue pronunciado por el autor el 5 junio de 2008, en conmemoracion de los 63
afos de vida de la Facultad de Comunicacién Social. Discurso que lo incluimos en éste nime-
ro por contener elementos de la historia de la Facultad, que nos permiten reflexionar acerca
del escenario nacional y del rol de la comunicacion.

Fernando Maldonado Donoso es Profesor de la Facultad de Comunicacién Social,
Universidad Central del Ecuador. Licenciado en Ciencias Pablicas y Sociales, Universidad
Central, Diplomado Superior en Planificacién Estratégica del Area Petrolera, Instituto de
Post Grado Facultad de Geologia, Minas y Ambiental, Universidad Central.

Periodista de los Diarios Ultimas Noticias y EI Comercio; Profesor Agregado de la Facultad
de Ciencias Quimicas, Universidad Central; Coordinador General del Consorcio de
Municipios Amazénicos y Galapagos1981-1995; Funcionario de la Unidad de Relaciones
Institucionales de la Empresa Estatal Petréleos del Ecuador , PETROECUADOR desde
1996. Asesor de la Presidencia del Congreso Nacional, 1992-93 Militante y dirigente del
Partido Socialista Revolucionario y Partido Socialista Frente Amplio desde 1965.

*
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Palabras clave

Historia nacional, periodismo,
comunicacién, Facultad de
Comunicacién Social,
Constitucion.

EL ORIGEN: ECO Y PARTE
DE UNA MOVILIZACION
‘DEMOCRATICA

La movilizacién del 28 de
mayo de 1944 constituyé una
de las mas altas expresiones
democraticas, patriéticas y
civicas, del siglo anterior, en la
vida nacional. Expres6 una
genuina decisién de lucha por
la libertad, contra el despotismo
del Gobierno de Arroyo del
Rio, abogado de banqueros, y
de indignacién por la ausencia
de firmeza en la defensa de los
intereses nacionales a raiz de la
guerra de 1941 con Peri, y la
ulterior firma del Tratado de
Rio de Janeiro, fruto de la pre-
sion diplomética y politica
para mantener la unidad conti-
nental en apoyo a EE.UU. ante
el ataque Japonés del 7 de
diciembre de 1941 en Pearl
Harbor.

Y en ese proceso, la Universidad
Ecuatoriana y la Universidad
Central principalmente, cumplieron
un papel relevante, ya sea en la
generaci6n de ideas que enriquecian
la tendencia hacia una alternativa
ideoldgico-politica al predominio
liberal-conservador, cuanto en el
concurso de sus profesores y estu-
diantes a la movilizacién civico
democritica, enriquecida en esos
afios con el surgimiento de la
Federacién de Estudiantes
Universitarios del Ecuador (FEUE).

En ese marco, se eligié y funcio-
né la Asamblea Constituyente de
1944 - 45, que aprobd la
Constitucién de ese aiio e introdu-
jo en ella contenidos fundamenta-
les a favor de la comunicacién
como derecho humano e irrem-
plazable sostén de la vida demo-
crética, a favor de la ciencia y la
cultura, a favor de una nitida
defensa de los intereses naciona-
les, y en apoyo a la integraci6n
latinoamericana como politica
Estatal basada en el pensamiento
de Bolivar y Eloy Alfaro, cuando
se avizoraba la derrota al imperia-
lismo racista nazi, y poco antes de
que la guerra fria con la bipolari-
dad entre EE.UU. y la URSS.
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Es menester evocar €sos nuevos
preceptos Constitucionales de
1945, llamados a coadyuvar al
acierto de los Asambleistas reu-
nidos hoy en Montecristi:

Por primera vez la autonomia uni-
versitaria, como derecho para que
la Universidad dirija por si misma
su vida y actividades, asi como la
libertad de catedra como garantia
de la libre circulacién de las
ideas, pasaron a ser normas cons-
titucionales, (Art.143) como hasta
ahora lo son, para atender espe-
cialmente el estudio y solucién de
los problemas nacionales, y la
difusién de la cultura entre las
clases populares.

ART. 143 Inciso décimo:
LAS UNIVERSIDADES
SON AUTONOMAS, confor-
me a la Ley, y atenderan de
modo especial al estudio y
resolucién de los problemas
nacionales y a la difusién de
la cultura entre las clases
populares. Para garantizar
dicha autonomia, el Estado
procurard la creacién del
patrimonio universitario. SE
GARANTIZA LA LIBER-
TAD DE CATEDRA.

CREACION DE ESCUELAS
DE PERIODISMO EN QUITO
Y GUAYAQUIL

Es pues como testimonio de este
flujo renovador y democrético,
que la Asamblea Constituyente
creé las Escuelas de Periodismo
en las Universidades Central y de
Guayaquil, mediante Decreto del
8 de marzo de 1945 que por
entonces era el Dia del
Periodismo Ecuatoriano, estable-
cido posteriormente el 5 de enero.

Dicho Decreto estuvo suscrito por
el Presidente de la Asamblea,
Francisco Arizaga Luque, y por el
Secretario General Pedro Jorge
Vera, inolvidable comunicador,
patriota y escritor revolucionario,
cuyo nombre honra a este auditorio.

Con la creacién de la Escuela de
Periodismo se sustituyé el Curso
de Periodismo que desde el afio
lectivo 1943-44 se inici6 en nues-
tra Universidad como extensién
Universitaria con 80 alumnos
que cumplian ya funciones en
diversos medios, principalmente
escritos. Asi se inici6 el proceso
del cual celebramos hoy su sexa-
gésimo tercer aniversario.-
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PROCESO Y ETAPAS EN LA
VIDA DE LA FACSO

Habiéndose encargado a las res-
pectivas Universidades la formu-
lacién del Plan y Programa de
Estudios de las Escuelas de
Periodismo creadas, en Ila
Universidad Central inicié sus
labores el 14 de noviembre de
1946, adscrita a la Facultad de
Filosofia, con un pensum de estu-
dios exclusivamente humanista
con 29 asignaturas para los 3 pri-
meros cursos planificados.

En afios posteriores, como 1956
y 1959, dicho Plan de Estudios
fue reajustado sucesivamente en
busca de que sintetice el humanis-
mo con los contenidos técnico
profesionales especificos. En
1959, bajo la direccién de
Atanasio Viteri, el Programa de
Estudios se fij6 con 34 asignatu-
ras y 4 afios de duracién, coinci-
diendo con la anunciada iniciativa
de crear en Quito el Centro de
Estudios Superiores de
Periodismo para América Latina
(CIESPAL).

Una segunda etapa en la vida de
la actual Facultad, comenzd en

1963 cuando la Escuela de
Periodismo se separ6 de Ia
Facultad de Filosofia y pasé a
depender del Rectorado como
Escuela de Ciencias de la
Informacién. Poco después aco-
gi6 el plan de estudios tipo reco-
mendado por CIESPAL; con 36
materias divididas por igual entre
18 humanistas y 18 técnico profe-
sionales, y que se mantuvo hasta
1968 cuando se inici6é una época
de innovaciones anuales hasta
1972. Cabe resaltar el estableci-
miento de ESPECIALIZACIO-
NES EN CUARTO ANO, intro-
ducido en 1971, con Periodismo
Impreso, Periodismo Audio-
visual, Relaciones Piblicas y
Publicidad.

Entre 1963 y 1972, ochocientos
alumnos pasaron por la Escuela
de Ciencias de la Informacién, el
nimero de profesores pasé de 8 a
20, 121 estudiantes obtuvieron su
titulo de Licenciados en Ciencias
de la Informacidn, y 35 recibieron
la certificacién de egresados.

Luego de que entre 1973 y 1981
se evidenciaron debilidades en el
seguimiento y coherencia del tra-
bajo académico, habiéndose apli-
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cado diez planes de estudio, entre
ellos, el de 1975 que acogié las
sugerencias del Seminario de
Escuelas de Informacién reunido
en Costa Rica en 1973.

LA FACULTAD DE
COMUNICACION SOCIAL

Ante el progresivo desarrollo e
importancia de la comunicacién
en la sociedad contemporanea, y
ante el imperativo de formar con
un alto grado de especializacién
a los comunicadores, cobré fuer-

EL TRATO JUSTO
Adolfo A. Aguirre Celi

za la voluntad de introducir cam-
bios decisivos y se patentizd
masivamente la voluntad de con-
seguir la facultarizacién vy
replantear el esquema académi-
co. La Junta de Escuela creé la
Comision de Facultarizacién el
17 de agosto de 1983, con parti-
cipacién de los tres estamentos
de la Escuela, cuyo trabajo siste-
mético permitié que el 5 de
febrero de 1985, el Consejo
Universitario apruebe la crea-
cibn de la Facultad de
Comunicacién Social.
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Desde entonces, el reto asumido
por los estamentos de la
Facultad se ha orientado siste-
méticamente a configurar un
programa de estudios que incot-
pore los componentes técnico
profesionales  indispensables
para el comunicador social, con
una red académica interdiscipli-
naria que asentada en el huma-
nismo dote de la formacién inte-
gral que debe exhibir sélida-
mente todos quienes hayan cur-
sado la Facultad.

Estos objetivos académico ins-
titucionales demandan un pro-
ceso coherente y continuo que
se ha venido cumpliendo desde
fines del milenio anterior. No es
un quehacer esporddico, es un
camino colectivo, participativo,
sujeto a una sistematica evalua-
ciéon, como aquella que los
docentes hace varios aiios fui-
mos de los primeros en aceptar
sobre nuestra funcién, para
reconocer aciertos y corregir
insuficiencias, con miras a res-
ponder a la demanda nacional
de contar con hombres y muje-
res profesionales, s6lidamente

identificados con ¢l Pafs, dota-
dos de acervos y destrezas cul-
turales. Técnicas y morales para
enarbolar siempre el instru-
mento y Ia prictica de LA VER-
DAD como herramienta sélida,
irremplazable, para sepultar
més temprano que tarde la cul-
tura y la sociedad donde la
mentira, la corrupcién, la des-
informacién, los privilegios y la
injusticia han venido prevale-
ciendo.

La FACSO es al llegar a sus 63
afios uha casa para la supetacién
colectiva, de estudiantes, traba-
jadores y profesores, en todos
los 6rdenes, en sana emulaci6n
dentro de la Universidad
Central.

Nuestro homenaje de reconoci-
miento y gratitud a hombres y
mujeres que en estos 63 afios
entregaron su ejemplo, inteligen-
cia, voluntad y esfuerzo a deline-
ar esta ruta por la que transita la
FACSO, dotandola también de la
humildad con la que se reconoce
que siempre serd posible llegar
mas alto. @
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Cultura pedagogica,
semiotica
y comunicacion

¢ Es posible una cultura semidtica en la
educacion formal ecuatoriana?

e ‘Alberto Pereira Valarezo*

Abstract cultura pedagégica que permita el
aprendizaje no solo de ciencias tra-

a semidtica es pna herramien-  dicionalmente aprendidas sino tam-

ta base para establecer upa bién del entorno como: la televi-

Y 2 —T -~ —_— — Wy T —ye Laas

Vicedecana y profesor de languaje, lingllstica y semlétlca en la Facullad de Comunicacion
Social de la Universidad Central del Ecuador, Rrofesor de posgrado en la Universidad
Andina Simén Bollvar; Secretarlo General de la Aseciacion Ecuatoriana de Semidtica,
representanta de! Ecuador ante I3 Federacién Latinoamericana de Semidtica. Miembro fun-
dador de la Fundacién Ecuatoriana de Educomunicacion.

Obras publigadas: ‘Semiética y Comunicacion®, *Lingiiistica para Comunicadores” (com-
pilacion), “Semidtica: Estrategia Educativa’ (compllacn')n) “Guie para el Estudio de Textos
de Semiologa”,

Investigaclanes; Influencia quichua en el |éxica de Zaruma, Discurso televisivo y narratl-
va audiovisual: perspectivas hermanéuticas de la enunciacién, anéllsls de mensajes sobre
abuso sexual a nifias y adolescentes mujeres, en siete medios impresas del Ecuador.
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sion, el cine, la radio, la musica, la
internet, las calles, etc. La visi6n
elemental de la educacién formal
ecuatoriana ha impedido una com-
presién global de la realidad.

Palabras clave
sentidos,

Semiética, cultura,
pedagogia, educacién.

DESDE EL
DISCURSO MISMO

La pregunta es una estrategia dis-
cursiva que busca, como es obvio,
respuestas; pero lo que no es tan
evidente es el hecho de que pode-
mos encontrarnos con diferente
tipo de preguntas. Unas son direc-
tas, otras indirectas; algunas las
planteamos para que sean respon-
didas por otras personas, de
manera inmediata; también se las
formula para que sean contesta-
das cuando bien le parezca al
interlocutor —porque hay que con-
sultarlas-. Abundan las preguntas
que nunca encuentran respuestas
0, lo que es mds desconcertante,
que uno sabe que —por diferentes
razones- no seran contestadas; o,
incluso, uno ya conoce de ante-
mano lo que puede considerarse

una respuesta. En fin, hay pregun-
tas y preguntas...

En la academia, generalmente, las
preguntas surgen Como una necesi-
dad permanente de interrogarnos en
torno de objetos de estudio. Y con-
testada una pregunta, vuelven a sur-
gir otras, y otras. Y, por cierto, las
respuestas no necesariamente son el
producto de las reflexiones de un
investigador unico, sino del gran
conglomerado académico que, por -
intermedio de un locutor —como
diria Oswald Ducrot-, pueden esta-
blecer algtin acercamiento a lo que,
para ese momento, se estima perti-
nente desde una 6ptica determinada.

De alli que, para abordar un tema
trascendente en la praxis educativa
de nuestro pais, hayamos preferido
—sin mas- volver a plantearnos una
pregunta medular para los intereses
de una disciplina clave en la com-
prension de la comunicaciéon huma-
na: la semiédtica. Y esta interrogan-
te es: ¢como se producen los sen-
tidos?; es decir, como los seres
humanos nos implicamos en los
procesos, mecanismos y estrategias
que utilizamos en las distintas ins-
tancias de la produccién y percep-
cion de los discursos, de las narra-
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ciones, de las argumentaciones, etc.
Cémo es que la misma semidtica se
ha convertido en un discurso trans-
disciplinar emergente que no es
posible soslayar, a no ser que no
deseemos reconocer la importancia
de la significacion, como la matriz
presente antes, durante y después
de los procesos comunicacionales.

Como teoria general de la signifi-
cacién, la semidtica es, sobre
todo, una preciosa herramienta
que nos ayuda a comprender la
realidad. Vale decir, de cémo los
humanos hemos ido construyendo
los sentidos de todo aquello que
nos rodea, de eso que hoy los teé-
ricos suelen llamar entornos.

EL DISCURSO
PEDAGOGICO

Lo podemos conceptualizar —en
sentido estricto- como una cons-
truccién signica, cuya finalidad
cosiste en acercarnos al conoci-
miento, de manera sistemdtica y
significativa. Su construccién y
vigencia responden e implican una

serie de recursos y situaciones que
comprometen a actores conver-
gentes que, generalmente, com-
parten espacios y tiempos prefija-
dos y programados, donde la inter-
accién suele fluir con la observan-
cia de ritmos concertados, y cuyas
metas apuntan a la aprehensién,
construccién, goce y usufructo de
nuevas realidades, que se mani-
fiestan o expresan como conoci-
mientos, aprendizajes, destrezas,
habilidades de diverso orden.

Desde la perspectiva de la socio-
logia de la educacién, un repre-
sentante inglés de esta tendencia,
Basil Bernstein, considera que

el discurso pedagdgico hace alu-
sién al tipo de précticas sociocul-
turales discursivas que organizan
la transmisién de la cultura; las
cuales son constitutivas de toda
accién pedagégica que encarna
las relaciones de poder y de con-
trol que hacen posible la constitu-
cién y transmisién de la cultura
en todos sus aspectos'.

1 Mario Montoya Castillo y Carlos Guevara Amértegui (coordinadores), Lenguaje y Escuela:
Proyecciones Contemporaneas, Bogot4, Textos Universitarios, Universidad Distrital

Francisco José de Caldas, pp., 37-38.
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Es, como se puede percibir, un dis-
curso socialmente trascendente.
De alli que-sea necesario conside-
rarlo de alta prioridad. Al Estado
le compete, en primer lugar y en
forma mexcusable, atender esta
prioridad.; pero también estdn
otras instituciones, como Ja
Iglesia, los partidos ‘politicos, las
organizaciones no -gubernamenta-
les, los medios de comumcac16n
social, la famnha etc.

:UNA CULTURA
PEDAGOGICA?_

Si se cons1dera la pedagogia
como la ciencia general de la edu-
cacién, resulta obvio que-poda-
mos hablar de_una cultura peda-
gbgica; en nuestro.caso, estamos
pensando en una cultura en torno
de la ensefianza-aprendizaje de la
semi6tica y de la comunicacién,
por una”parte; pero, sobre todo,
en una cultura :de la .pedagogla
que incorpore en su matriz onto-
I6gica y en sus-procesos —~propios
de esta ciencia-. principios y cate-
gorfas semibticas que 1a fortalez-
can y, de manera particular, que
coadyuven a mejorar las estrate-
gias y procedimientos educativos
y formativos.

La tradicién educacional de nuqs-
tro pais, por lo general, ha relp-
cionado la educacién con la ciep-
cia; y ésta con la técnica, por una
parte, y, par otra, con los denoni-
nados “buenas modales”. Esly
vxslén elemental ha 1mped1do que
se reflexionara, por ejemplo, #n
torno de la educaci6n jnicial que
recibimos todos en el seno fanji,
liar, en el barrio, en la calle, a tra-
vés de los medios de comunice-
¢ién o de otras mediaciones.
Asf resulta que educacién se ngs
presenta como sinénimo de escpelg
y de cierto “refinamiento de coxp-
portamientos” —para llamarlo dg
alguna manera-. La visién alydida,
ciertamente, soslaya la posibilidd
de pensar la educacién como p]
aprendlza_]e de lo cotxdlano, ‘0
familiar, lo tradicional, lo politico,
lo alimentario, lo ambiental. ..

Por desgracia, en ese mlquQ
tenar, educacién y cultura g0
conceptos indiferenciados que
permean a un segmento amplio §e
la poblacién ecuatoriana; de a]l(
que hablar, por ejemplo, de cultp-
ra politica, alimentaria, deportivg,
pedagdgica, resulta mayontarn\p
mente extrafio o ajeno. Por el\p,
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tampoco es muy comiin —inclusi-
ve en el &mbito educativo- tender
puehtes entre educacién y cultura,
0 efitre comunicacién y cultura;
concepcién y actitud que deja
fuera —claro estid- a la semi6tica
como disciplina articuladora de
los procesos y sistemas de signifi-
cacién y comunicacién, omnipre-
serites en la socializaci6én huma-
na, ¥ estructuradora de redes sig-
nicas y simbdlicas, que han ido
conformando diversidad de cons-
tructos complejos que, usualmen-
te, solemos llamar culturas.

Y en esta atm6sfera enrarecida de
cientificidad, la concepcién peda-
gégica en nuestro pafs ha estado

D oo
Ty, >

’
s/n + VICTORIANO GUALAN

vinculada —casi totalmente- a la
escuela y, por ende, a los métodos,
I6gicas y procedimientos de la edu-
cacién eurocéntrica, basados eh la
tradicién heredada del uso del libto
y del texto escolar; uha remisién
casi exclusiva y obsecuente cor la
palabra escrita. Ni siquiera la préc-
tica y la tradicién oral han sido dig-
nas de considerarse, mucho menos
formas y sistemas no verbales, con
excepcién del dibujo y, posterior-
mente, la fotografia; esto, por una
parte; pero, por otra, tampoco la
comunicacién” —entendida como
interaccién dialégica entre actotes
sociales- han sido tomadas en
cuienta como realidades trascetideti-
tes e la labor peddgégica.
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El discurso educativo ecuatoria-
no se ha nutrido de conceptos,
férmulas, ejercicios, procedi-
mientos exdgenos, sin que haya
habido — en términos generales-
personas e instancias académicas
—estatales o grupales- que repara-
ran en las bondades, utilidad y
pertinencia de estos recursos, en
relacién con la riqueza cultural
de nuestro pafs.

De esta manera, el modelo eurocén-
trico dominante ha sabido deslegiti-
mar desde la escuela toda la riqueza
educativa y pedagégica de nuestras
culturas; y ha propiciado que aque-
llas tradiciones, saberes, experien-
cias, destrezas; empireas étnicas,
familiares, grupales y populares
que han estado ahi palpitantes, no
hayan tenido la opcién a ser recono-
cidas como id6neas, y peor la posi-
bilidad de desarrollarse. En conse-
cuencia, el desconocimiento de
nuestros propios codigos culturales
y educativos es proverbial.

(Sabemos los profesores, por
ejemplo, qué apreciacién tiene un
nifio campesino de la dimensién

témporo-espacial? ;Cuanto cono- -

cemos los padres de familia y los
docentes en torno de las culturas

juveniles respecto de la musica
que escuchan a todas horas, de su
actividad virtual y lddica? ;Cual
es la importancia, tiempo y apren-
dizajes que relaciona a los edu-
candos con los medios de comu-
nicacién? ;En qué medida las tec-
nologias audiovisuales facilitan
los aprendizajes y sus disfrutes
lidicos? Las preguntas podrian
seguirse formulando hasta llenar
varias péginas; ejercicio que, en
todo caso, nos seria de mucha uti-
lidad si estuviéramos dispuestos a
buscar orgdnica y humildemente
soluciones que atiendan los
requerimientos m4as urgentes,
para luego pensar en politicas
educativas de mediano y largo
plazos.

Considerado el escenario que
hemos descrito brevemente -a
manera de diagnéstico-, nos pare-
ce que es hora de proponer un
programa que aborde inicialmen-
te una de las carencias mds senti-
das de la educacién ecuatoriana:
la instauracién de alternativas
pedagégicas que comiencen a dar
respuestas que coadyuven al
mejoramiento y desarrollo soste-
nidos de los procesos educativos
en nuestro pais.
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UN CLAMOR
NO ESCUCHADO

Son por lo menos tres o cuatro
lustros que, en nuestro pais,
venimos clamando por lo que
hoy se denomina alfabetizaciéon
global. Lo hemos hecho, inicial-
mente, desde las cdatedras de
semiética general y semidtica
aplicada y, més tarde, desde la
educomunicacién, como instan-
cias propositivas de una plata-
forma tedrico-conceptual que,
poco a poco, ha ido abriendo ¢l
camino para la investigacién y
la aplicacién de concepciones y
modelos semiéticos. Sin embar-
go, estimamos que el esfuerzo
realizado apenas si ha incidido
en un reducido dmbito universi-
tario; lo que nos lleva a concluir
que la tarea —a pesar de las répli-
cas y proyectos aislados de
algunos entusiastas educomuni-
cadores y comunicadores, en
general- recién se ha visualiza-
do y ha emergido como una
necesidad curricular, en los dife-
rentes niveles educativos, al
menos.

De alli que, al parecer, la educa-
cién formal ecuatoriana y, por lo

- nuestros docentes,

tanto, el discurso pedagdégico de
en su gran
mayoria, sigue ignorando que
los contenidos culturales e
informacién de los cuales se
nutren nuestros nifios, jévenes y
padres de familia provienen,
sobre todo, de los medios de
comunicacién masiva tradicio-
nales y virtuales, del hipertexto,
del turismo, de los mensajes de
texto, de las vallas publicitarias,
de las vivencias musicales y
rituales que hoy se multiplican y
consumen en el tiempo de ocio,
etc.

La alfabetizacion global reclama,
justamente, que es hora de que

los modelos alfabético-letrados
unilineales del texto y discurso y
el uso de un unico sistema verbal
cedan hoy el paso a modelos
abiertos y dial6gicos de trabajo, a
multiples textos y discursos y a
diversos cd6digos tanto verbales
como no verbales. El dominio de
esas escrituras como una polifo-
nfa de sistemas simbdlicos debe
suponer un cambio profundo para
la escuela. De la l6gica de la
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‘monodia debe pasar a la de la

orquesta y la polifonia®.

En efecto, el énfasis y la alusiéon
metaférica del psicélogo y cate-
dritico espainol, Pablo del Rio,
en torno de la nueva alfabetiza-
cién hace mucho rato que la
hemos venido reclamando y
propiciando; y, para decirlo tam-
bién mediante una metéafora:
hemos trazado la cancha vy
hemos empezado a jugar con los
interesados. Pero este juego ape-
nas si lo conocen unos cuantos
centenares de comunicadores y
educadores de los miles que en
el Ecuador existen. Como es
obvio, deben ser ellos quienes
dominen los principios, reglas y
estrategias de esta nueva alfabe-
tizacién, como una de las mejo-
res opciones para que la educa-
cién se convierta en el motor
que impulse un cambio cualita-
tivo y cuantitativo en nuestra
sociedad.

Estamos totalmente de acuerdo
con Donaldo Macedo —citado por
del Rio-, cuando al referirse a la
escuela norteamericana ha dicho
que “... ensefia al nifio a leer la
palabra, pero no el mundo™,
Huelga manifestar que aqui nos
ocurre algo similar, agravado por
el hecho de que miles de nifios y
adultos, ain en pleno siglo XXI,
no alcanzan ni siquiera la lectoes-
critura. Amén de aquellos que,
asimilada ésta, se convierten en
analfabetos funcionales o en lec-
tores acriticos y despolitizados.

En opinién de Pablo del Rio, “Una
alfabetizacion global completa
debe ser capaz de hacer bien dos
cosas: ‘leer la realidad cultural’y
‘escribir la realidad cultural®.
Debemos entender que ello impli-
card un mundo de significaciones
que intenta englobarlas, al menos,
en cinco grandes familias de media-
dores, a manera de una guia taxoné-
mica, que vamos a transcribir:

2 Pablo del Rio, Conciencia y alfabetizacién (Hacia una ensefianza de los utiles de la cultu-
ra, en Carlos Lomas (compilador), El aprendizaje de la comunicacion en las aulas,

Barcelona, Paidos, 2002, p., 321.
Ibid., p. 326.
4 Ibid., p. 320.

w
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» Los marcos, escenarios cultu-
rales o zonas sincréticas de
representacion.

e Los artefactos culturales y
medios de comunicacién.

* Los sistemas simbdlicos, c6di-
gos y lenguajes.

 Las estructuras formales de
representaciébn de caracter
semantico (intermedias entre
sistemas simbdlicos y los con-
tenidos).

* Los contenidos vitales trans-
mitidos: mitos, modelos de
mundo y de vida, realidades o
virtualidades representadas’.

NUESTRA PROPUESTA

Conscientes de la complejidad de
las enormes parcelas del conoci-
miento que engloban los numera-
les antes anotados y, todavia mas,
la dificil tarea que seria alcanzar a
distribuir estos contenidos en dis-
ciplinas especificas, queremos, al
mMeNnos, proponer un programa
minimo y urgente que permita alla-
nar el camino para ir construyendo
una cultura pedagégica anclada en
una matriz disciplinar abarcadora y

en pleno desarrollo. Nos refe}imos,
claro estd, a la semiética; discipli-
na, que en un primer momento se
ocupé de los signos, para luego ir
evolucionando hacia la compren-
sién del sentido de los textos/dis-
cursos; categorias estas ultimas
que cada vez van reafirmando un
estatuto clave; pero no univoco,
como suele ocurrir con disciplinas
en construccion.

Como muestra de ello estan los cri-
terios recientes de una de las mas
dedicadas estudiosas del andlisis de
discurso, la brasilefia Julieta
Haidar, quien al visualizar el reco-
rrido y los objetos de estudio de la
disciplina matriz, expresa que ...

los momentos importantes de
cambios en el campo de la semié-
tica son: a) de la semiética del
signo al texto narrativo —cambio
de unidad analitica-; b) de la
semidtica narrativa a la visual
—cambio de registro, del signo
verbal al signo visual-; ¢) semié-
tica de la cultura -la cultura como
texto-; d) de la semidtica visual a

5 Ibid., p. 319.
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la posvisual; y f) la semidtica de
lo invisible. Por supuesto que,
mientras los desarrollos de la
semidtica visual son evidentes y

abundantes, en relacién a la

semiética de lo invisible, son
areas que recientemente estin
siendo abordadas, con plantea-
mientos todavia controversiales®.

Como se sabe —y 1o han dicho pro-
minentes estudios de la materia-, la
semidtica puede ocuparse de cual-
quier cosa que funciona como
signo; por lo tanto, no existe reali-
dad signica que no pueda ser estu-
diada por la semidtica, si esa es
nuestra voluntad. En consecuen-
cia, disciplina tan abarcadora no
puede ni debe ser ignorada por los
educadores de nuestro pais, puesto
que el conocimiento, apropiacién y
manejo de sus fundamentos, méto-
dos, categorias y estrategias deben
ser herramientas tan esenciales
como lo son la lectoescritura, la
matemadtica, la cortesia, la ética.

Ademis, es menester hacer hinca-
pié en el hecho de que un educa-

dor — de cualquier campo y de
cualquier nivel- debe estar per-
suadido, en primera instancia, que
él o ella es un comunicador y un
pedagogo y que, al fundirse en
una persona tales especificidades,
est4 obligado a utilizar un discur-
so pedagégico (sus caracteristica
ya las hemos esbozado mads arri-
ba) o educomunicacional, sin
excusa alguna.

Y llegados a este punto, después
de los antecedentes y referen-
cias pertinentes, estimamos que
para ir construyendo una nueva
cultura pedagégica es necesario
que, primero, aceptemos que el
sistema educativo ecuatoriano,
en su conjunto, estd muy lejos
de responder a las demandas de
una sociedad contemporanea,
cada vez mas dependiente de un
orden o desorden —seria més
apropiado decir- mundializado,
en donde la migracién no es mas
que una de las aristas visibles
del capitalismo del presente
siglo, con todas las tragedias
sociales, familiares y personales
que ello ha significado.

6 Julieta Haidar, Debate CEU-Rectorfa. Torbellino pasional de los argumentos, Universidad

Auténoma de México, 2006, pp. 42-43.
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Pero esta no es la unica tragedia
que nos afecta. Estdn otras que

tienen que ver directamente, por

ejemplo, con el bombardeo tele-
visivo al cual se ve sometida la
mayoria de la poblacién, por més
de cuatro horas diarias (promedio
por persona). Y es trigica esta
actividad medidtica porque, fun-
damentalmente, los televidentes
—en su inmensa mayoria- no han
tenido 1a oportunidad de alfabeti-
zarse audiovisualmente. Y no es
que creamos que todo lo que cir-
cula en este medio es aceptado sin
discernimiento alguno, porque no
es asi; pero si podemos afirmar
que la parrilla de la programacién
—evasiva, y segmentada al limite-
en casi nada retribuye el tiempo
invertido frente a la pequefa pan-
talla. Todo lo contrario: es una
gran pérdida para el televidente,
pero una ganancia grande para los
anunciantes que hacen posible el
funcionamiento de esa maquina-
ria de relatos que es la television.

Se menciona la televisién porque,
en la ciudad, es el medio mas
influyente debido a que, entre
otras cosas, en torno de éste no
s6lo giran la mayoria de las acti-
vidades familiares, sino la agenda

social y politica que la clase
dominante suele proponer como
opcién preferente; es decir, es el
ejemplo més representativo de lo
que significa una construccién
discursiva de alcances trascen-
dentes, cuya circulacién diaria y
sostenida implica un consumo de
sentidos, casi obligado. ;Y a esto
es lo que suelen llamarle, general-
mente, libertad de expresion!

Las preguntas serian: ;Qué estd
haciendo la escuela frente a esta
realidad? ;Cémo instruyen los pro-
fesores a sus estudiantes para que
puedan leer los mensajes que encie-
rran los discursos de la publicidad,
de las telenovelas, del cine que alli
se exhiben? ;De qué manera lograr
un comportamiento creativo cons-
tructivista que ponga, al fin, a un
lado la repeticién'y el memorismo
intrascendente en la educacién for-
mal del pais? ;Cémo conseguir
que nuestros estudiantes sean criti-
cos frente a lo que nos muestran
como la verdad, porque “salié” en
la television o el periédico?

He aqui, entonces, una de las pri-
meras tareas que hay que empren-
der de manera inmediata: hacer
que nuestros profesores se com-
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prometan y se capaciten en la alfa-
betizacién audiovisual; actividad
académica que implica —en princi-
pio, al menos- el reconocimiento y
dominio de varios cddigos y narra-
tivas, de entre lo mds significativo.
Pero este es solo el inicio de un
largo recorrido por otros medios y
mediaciones omnipresentes en la
cotidianidad escolar y familiar.

La mencién del discurso televisivo
no hace més que evidenciar una rea-
lidad concreta y significativa; pero
son muchos otros los discursos/tex-
tos que hay que visibilizar como
grandes productores de sentidos;
piénsese, por ejemplo, en el cine, la
radio, la Internet, los hipertextos, la
musica, los videojuegos, los mis-
mos periddicos. .., para visualizar, al
menos, un panorama de lo que se
encuentra palpitante en estas reali-
dades significativas, que deberemos
estudiar para comprenderlas y con-
vertirlas en aliadas de un conoci-
miento renovado, atractivo y de
gran productividad pedagégica.

Pero, como bien lo manifiesta
Pablo del Rio, “El contenido de los

medios culturales y educativos
solo es accesible si uno se apodera
metacognitivamente, criticamente,
del envoltorio, y los sistemas sim-
bélicos son la parte mds visible de
ese embalaje’. Lo que, en otras
palabras, significa que es impres-
cindible recurrir a la semidtica y a
las ciencias y disciplinas colatera-
les —como la lingiiistica, la prag-
matica, la retérica, la narratologia,
entre otras- para hacer posible la
lectura y la produccién de
textos/discursos que alcancen la
dimensién  educomunicacional,
que venimos reclamando durante
tanto tiempo, como una alternativa
para ir construyendo una cultura
pedagdgica viable y consistente.

COMO CONCRETAR LA
PROPUESTA DESDE LA
SEMIOTICA

Encuentro que la solucién mas
aconsejable seria abordar el andli-
sis, comprensién y utilizacion de
los textos/discursos, a partir del
estudio de la semiética en sus
grandes ambitos o vertientes: ver-
bal y no-verbal. El aspecto ver-

7 Op.Cit, p. 322.
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bal, claro esti, desde la ciencia
del lenguaje: la lingiiistica, en sus
dimensiones inmanentes y tras-
cendentes mds importantes, que
rescaten, sobre todo, las categori-
as saussurianas y chomskyanas,
por una parte; pero también los
principios y recursos de la prag-
matica, al igual que la teorfa de la
enunciacién y las potencialidades
y categorfas de la narratologia.

La propuesta curricular debe
tomar en cuenta, ademas, las
dimensiones y estructuras basicas
de la semidtica, consideradas, al
menos, las dos grandes corrientes
fundantes de la disciplina: la de
Ferdinand de Saussure y la de
Charles S. Peirce. Ello significa
reconocer la importancia del
signo y sus tipologias, las estruc-
turas y categorias bdsicas como
sistema, estructura, valor, signifi-
cacién, semiosis, paradigma y
sintagma, denotacién y connota-
cion, y las principales implica-
ciones de estas categorias en la
produccién y percepcién de los
sentidos, en los mas diversos tex-
tos/discursos que circulan en la
sociedad, como las noticias, la
publicidad, el videoclip, las peli-
culas, los conciertos, los progra-

mas radiales, los chistes, las
novelas, la poesia, la pintura, etc.

Como se puede inferir, el andlisis,
comprensién y utilidad cognitiva
y/o estética de algunos de los tex-
tos/discursos citados requieren,
entre otros conocimientos, abor-
dar la imagen, el color, el movi-
miento, la musica, la narrativa;
sistemas de significacién y len-
guajes que tienen que ser estudia-
dos en sus aspectos mas relevan-
tes, con lo cual estariamos garan-
tizando la comprension, valora-
cién y uso de estos dmbitos y
constructos semidticos.

Aporte definitivo a la construccién
y consecucion de una cultura peda-
gbgica de nuestro pais podria ser
-no cabe duda- la insercién de los
docentes en procesos de aprendiza-
je de los sistemas de significacién y
lenguajes no verbales. Este es, cier-
tamente, un territorio que la semio-
tica no ha querido o no ha podido
abordar de manera sistémica y
decidida, condicionada y dificulta-
da -estimamos nosotros- por una
tradiciéon glotocéntrica de varios
siglos, por una parte, y, por otra,
por la variedad y heterogeneidad de
una gran cantidad de sustancias
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significantes en las cuales estdn
contenidos los sistemas de signifi-
cacién y lenguajes no verbales,
como lo son el espacio, el movi-
miento, el tiempo, el color, la ritua-
lidad, la corporeidad, la gestuali-
dad, la imagen visual, lo eidético,
s6lo para mencionar algunos de
indiscutible representatividad.

Desde hace varios anos, hemos
venido sosteniendo que estos son,
precisamente, los espacios de
reflexién donde la semidtica debe
librar sus batallas mds importantes,
para poder explicarmos la comple-
jidad comunicacional y significati-
va de nuestras culturas y los senti-
dos de los comportamientos socia-
les e individuales de todos los dias.
Pero, ademds, como contribucién a
la educomunicacién, la explora-
cién de algunos de los sistemas
arriba citados permitirfa que la cul-
tura pedagégica, finalmente,
encontrara una base de apoyo en
los principios de la semiética no
verbal, asi como lo ha hecho a par-
tir de los modelos retéricos, prag-
mdticos, semdnticos y narratoldgi-
cos del lenguaje verbal.

Es vital que nuestros docentes
comprendan los sentidos que irra-

dian su propia corporeidad y la
de sus alumnos; que reconozcan
en la proxémica una dimensién
comunicativa que se relaciona
con los afectos y desafectos, con
la atencién personalizada y des-
personalizada, con la productivi-
dad e improductividad discursi-
vas, con la cortesfa y lo protoco-
lar; que estén conscientes —nues-
tros profesores- que su rostro es
un mapa cinético marcado por las
emociones mas diversas, donde
sus estudiantes perciben con faci-
lidad la duda, la inseguridad, pero
también el respeto, la cortesfa;
que sepan que la vestimenta y
demés artefactos que cubren su
cuerpo denuncian, entre otras
cosas, distancias jerdrquica,
social, étnica, etdrea, camarade-
ria, gusto estético; que los objetos
que utiliza o de los que se ha
rodeado no son solamente ele-
mentos funcionales, sino que tie-
nen implicaciones connotativas
que van desde la inseguridad
hasta la confianza; que sepan que
sus posturas, gestos, movimientos
y miradas son sustancias signifi-
cantes que implican sentimientos,
distancias, afectos, consideracion,
displicencia...; que comprendan,
plenamente, que de la ritualidad
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—por més modernos que aparente-
mos ser- no podemos deshacernos
o desentendernos en cada una de
las circunstancias, pues el mds
elemental saludo es parte de este
sistemas significativo, y, asf, con
otras realidades semidticas.

He aqui, pues, una muestra muy
pequefia de este inmenso territo-
rio cubierto por lo no verbal.
Cada una de sus parcelas, cierta-
mente, en muchos casos, han
pasado a conformar disciplinas
importantes: proxémica, cinética,
sefialética, eidética, cromatica,
ritualidad, objetualidad, etc.; sin
dejar de mencionar lenguajes y
manifestaciones artisticas como
la musica, la arquitectura, la pin-
tura, la escultura, la danza, el
videoclip, el disefio industrial y
grafico, la caricatura, la fotogra-
fia, el cine, la imagen
virtual... Todas, en definitiva,
expresiones semidticas que es
necesario comprender, valorar vy,
con mucha frecuencia, utilizarlas
como recursos pedagdgicos que
nos conduzcan, de manera natu-
ral, a un refrescante espacio de
ensefianza-aprendizaje que tras-
ciendan las paredes de las aulas y
los muros de la escuela.

Porque, aunque no hay que olvidar
que nuestro proceso filogenético,
en algin momento, fue forzado a
cambiar de tercio cuando el alfa-
beto representé la palabra, cuya
distancia de la realidad empirica,
cognitiva y emocional fue suplan-
tada por una metafisica de reper-
cusiones definitivas para la con-
ciencia cientifica, cuyo impulso
inicial los occidentales la han ubi-
cado en el Mediterrdneo para, mas
tarde, situarla en la Modemidad
—proyectos del que somos benefi-
ciarios y victimas-, la sola men-
cién de los temas dominantes en
los encuentros y congresos de
semiética, nos podrian dar una
idea de cudles son los intereses y
preocupaciones de esta disciplina
en los actuales momentos.

Asi, el V Congreso Internacional
Chileno de Semidtica, celebrado
entre 30 de agosto al 1 de septiem-
bre del 2007, se refirié a las
“Edades de vida, identidades, mul-
ticulturalidad”. El VI Congreso
Latinoamericano y IV Congreso
Venezolano, que se efectué en
Maracaibo entre el 25 y 28 de
octubre del 2005, aludié a los
“Simulacros, Imaginarios y
Representaciones”.  El VI
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Congreso de la Asociacion
Argentina de Semidtica, celebrada
en Buenos Aires en el mismo
2005, tuvo como tema reflexion
los “Discursos Criticos”. El proxi-
mo gran encuentro que se celebra-
ra en La Coruila — Espaiia, entre
22 y 26 de septiembre del 2009,
serd el Congreso Mundial de
Semidtica, cuya temdtica general
se desarrollard en torno de los
“Didlogos sobre comunicacion,
cultura y literatura”. Encuentros
que involucran a cientos de de
calificados ponentes y miles de
participantes de todo el mundo,
donde los temas van desde lo coti-
diano hasta lo virtual, pasando por
la corporeidad, la cultura, las artes,
los medios de comunicacién y los
més variados discursos.

Otra muestra representativa de la
diversidad de intereses de los estu-
dios semidticos constituyen las
publicaciones de la serie “de
Signis”, correspondiente a la Fede-
racién Latinoamericana de Semiot-
ica; niimeros publicados desde hace
més de cinco aifios, cuyo titulos son,
en su orden: 1. La Moda: Repre-
sentaciones e identidad; 2. Comu-
nicacién Politica. Transformaciones
del espacio piiblico; 3. Los Gestos.

Sentidos précticos; 4. Iconismo. El
sentido de las imdgenes; 4. Corpus
Digitalis. Semidticas del mundo
digital; 6. Comunicacién y Conflic-
tos Interculturales; 7/8. Los
Formatos de la Televisién; 9. Mitos
y Ritos en la Sociedades Contem-
poréneas; 10. Medios Audiovisuales
entre Arte y Tecnologia.

Consignadas, de esta manera, tema-
ticas generales constituidas en obje-
tos de nuestra disciplina, la posibili-
dad de introducir una cultura
semidtica en la educacién formal
ecuatoriana resulta obvia desde la
éptica del especialista; pero no
desde la vision burocrética de los
encargados de la planificacion,
administracidn, ejecucién y proyec-
cién educativas. De alli la impor-
tancia de argumentar e insistir sobre
la necesidad de crear un contexto y
una atmésfera académicos que, de
manera sistemdtica, continua y
audaz, establezcan las coordenadas
que nos lleven a la consecucién de
esta cultura semidtica.

El reto estd presentado; jnos toca
actuar!

Alberto Pereira Valarezo
Quito, enero del 2009 ®
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Comunicadores:
a-criticos, a-politicos,
a-paticos 0 antipaticos

Ximena Grijalva Calero*

Abstract Palabras clave

El articulo es un conjunto de  Ejercicio profesional,
reflexiones sobre el ejercicio  interpretaci6n, investigacidn,
responsable y profesional de la imaginarios, construccién de
comunicacion, en el contexto actual.  sentidos.
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El ejercicio profesional de la comu-
nicacién social en las actuales cir-
cunstancias del Ecuador, tiene
como principal desaffo para una
préctica profesional exitosa, en sen-
tido social, tener la capacidad sufi-
ciente para dejar de lado la repeti-
cibn mds o menos acertada de
esquemas preconcebidos aprendi-
dos en las aulas o en la prictica
social; y ser capaces de encontrar, a
través de un agudo examen de la
realidad, las principales contradic-
ciones que mueven a la sociedad en
el drea de la comunicacion.

Dotar de sentido a los fenémenos
sociales, construir y reconstruir
sentidos, es la tarea fundamental
del comunicador’, la cual es inhe-
rente a la construccién de los
mensajes o de las noticias; que
surgen como resultado de las
determinaciones socio-histdricas
y culturales de cada sociedad, de
cada individuo; esta es una tarea
de gran responsabilidad para el
comunicador, ya que sus interpre-
taciones personales de los hechos
trascienden, y en muchos casos,

conllevan a la construccién de
imaginarios sociales.

Realizo esta afirmacién porque
esa “interpretaciéon™ no puede ni
debe quedarse en el relato y des-
cripcion de los acontecimientos,
sino que tiene y debe responder a
la realidad concreta del Ecuador y
del mundo de hoy. Hablar, descri-
bir, fragmentar, callar y mds atin
interpretar un hecho social, a tra-
vés de la informacién es una
forma de actuar sobre la realidad y
a la vez formar parte de ella.

Para ello, es necesario tomar con-
cientemente distancia respecto
del quehacer cotidiano. Seria
infructuoso si esa interpretacion
se queda alli y no busca o ensaya
respuestas creativas que permi-
tan, a través de la manifestacién y
desarrollo de esas contradiccio-
nes, su resolucion.

Un brevisimo vistazo de esa reali-
dad, nos habla de una economia en
la cual se produce un proceso de
incremento de precios, del ataque

1 Sobre todo si trabaja en el ambito periodistico.
2 Esredundante anotarlo, pero sus mensajes en ningin momento son “objetivos” o “impar-

ciales”, como en muchos casos son presentados.



https://v3.camscanner.com/user/download
HP
Rectángulo


ILextosmcontextos

terrorista al pueblo Palestino por
parte de Israel, a nivel mundial; del
impulso autoritario de la Ley
Minera, de las medidas que tomara
el gobierno para afrontar la crisis
econdmica en el pafs, por citar un
par de hechos que han estado en la
palestra noticiosa los ltimos dfas.

Estos fenémenos, no se presentan
en el vacio histérico, sino en condi-
ciones en que el pafs estd intentan-
do un viraje minimo en su conduc-
ci6én econdémica. Este elemento,
hace que el proceso de construccién
de sentidos de los fenémenos coti-
dianos desde la comunicacién
social, tengan una alta carga ideol6-
gica y politica; al “decir o callar”
sobre estos fenémenos estamos
actuando sobre ellos. Ningin
comunicador puede eliminar estas
determinaciones; declararse ino-
cente de lo que suceda o, por el con-
trario, autorizarse para representar
los intereses de la totalidad de la
sociedad, no es una actitud profe-
sional. De alli, la alta responsabili-
dad que reviste ejercer la profesion,

Resulta molesto escuchar a los
Comunicadores autodenorminarse
como sujetos a-politicos, tanto a
aquellos que se encuentran en for-

macion, y mas ain a aquellos que
se encuentran en el ejercicio pro-
fesional. Al parecer los referentes
de sujetos politicos que tienen es
muy pobre o es que se han tragado
el discurso de los medios, que aso-
cia a las pricticas politicas con lo
“sucio” y con el desprestigio; es
por ello que ahora estamos gober-
nados por un grupo representativo
de personas que se vanaglorian de
“No tener experiencia politica”,
todos somos inmaculados, puros,
todos somos a-politicos. ;Puede
ser también el resultado de una
posicién cémoda que raya en la
antipatia con el contexto histérico
que les ha tocado vivir? Esta es
una de las preguntas que me for-
mulo constantemente en una
Facultad que debe tener estudian-
tes y profesionales comprometidos
con los intereses de la nacion.

Asumir y reconocer una posicion
politica permite transparentar el
punto de vista desde el que se lee
la realidad y desde el cual se vier-
ten las distintas interpretaciones
de la misma.

La comunicacién social se ha cons-
tituido en una de las principales
formas de construccién del con-
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senso social, en el espacio donde se
configuran y reconfiguran los ima-
ginarios. Este papel, lo desempefia
el comunicador al difundir, callar o
interpretar los hechos sociales. Es
decir, la comunicacién social cons-
truye de manera cotidiana el signi-
ficado de los hechos, su lugar e
importancia en la realidad social,
su relevancia politica y su trascen-
dencia colectiva.

La sociedad, la denominada opi-
nidn publica, consume los produc-
tos que los comunicadores presen-
tan; de acuerdo a sus valores,
conocimientos y experiencias,
acepta las interpretaciones que los
medios exhiben o resignifica y
reinterpreta los hechos. Desde
luego, en un pais como el nuestro,
entre menor sea la educacién de la
poblacién, mas proclive serd el

EL OTRO MAR * Gabriela Monteros Araujo

individuo a aceptar sin mas lo que
producen los comunicadores.

Por tanto, estamos en materia de
comunicacién social, en un pro-
ceso de confrontacién entre unos
medios de comunicacién masiva
adaptados al status quo y un
gobierno que en el ejercicio de
sus funciones pretende realizar,
en algunos casos imponer, algu-
nos cambios. Esa es la raiz de la
contradiccién. En este escenario:
¢Cudl es el papel del comunica-
dor social? ;Debe subordinarse al
gobierno y a sus objetivos, olvi-
dando las criticas y ocultando los
errores que cometa el régimen?
O debe, por sobrevivencia, adap-
tarse al rol que le determine algiin
medio de comunicacién, de
manera igualmente acritica?

(Qué pueden hacer los nuevos
comunicadores en este contexto?
Sin duda, la respuesta a estos inte-
rrogantes es personal y existen
muchas posibilidades, pero las
principales actitudes se pueden
resumir en las siguientes posturas
fundamentales:

Al parecer lo adecuado seria tra-
tar de develar la esencia de las
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contradicciones existentes, pero
no a través de la repeticion de lo
aqui expresado, como un nuevo
dogma de fe; sino mds bien,
mediante la investigacién en
cada caso concreto, de los intere-
ses en juego. Investigar a qué
intereses u objetivos obedece tal
o cual interpretacidn o perspecti-
va adoptada por el presidente o
por tal o cual medio. Ubicar los
errores de perspectiva del gobier-
no, las acciones que tergiversan o
impiden el alcance de los objeti-
vos propuestos, para ponerlos en
su justa perspectiva y forzar a
que se corrijan. Evidentemente,
esta no es una tarea facil, para
alcanzarla, posiblemente se
requeriria que algunos o muchos
comunicadores, busquen espa-
cios alternativos desde los cuales
ejercer esta comprometedora
profesion. Puesto asi, en esta
perspectiva, el ejercicio de la
profesién de comunicador social,
demanda de un gran comprome-
timiento con los grandes objeti-
vos del pafs.

Se puede asumir una posicion
cémoda, consistente en demandar
soluciones a los organismos com-
petentes, o bien exigir, por ejem-

plo, para el caso de la Ley
Minera, la no explotaciéon de los
recursos o, por ¢l contrario, mano
dura contra los que opongan a su
implementacién; bajo el supuesto
de que estas medidas eliminardn
por sf las causas de las contradic-
ciones. Para el caso de la infla-
cién, la misma posicién simplista
es acusar al gobierno de turno de
la situacién, como si tales acusa-
ciones, de manera similar permi-
tirdn que las causas del incremen-
to de precios desaparezcan, o per-
mitirdn que el gobierno “se ende-
rece” y actie de algiin modo dife-
rente, que permita reducir el pro-
ceso de incremento de precios.
En el caso de la agresién a
Palestina o de la crisis econdmica
mundial limitarse, ahora si, a la
repeticién mas o menos completa
de las informaciones que las
agencias internacionales ofrecen,
“olvidando” cualquier investiga-
cién a profundidad que permita
determinar las causas de los
hechos, evitando hacer cualquier
critica a los gobiernos responsa-
bles de la violencia o la crisis eco-
némica mundial.

La otra alternativa, es recurrir a
un proceso mds complejo que
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implica que la construccion de
sentidos sea el resultado de un
proceso, en el cual la investiga-
cidn sirva como herramienta,
para ir “aprehendiendo y com-
prendiendo”, las causas que pro-
vocan los fendmenos a ser
comunicados.

Las dimensiones de oposicién de
las dos posturas, desde luego, van
més alld de simples actitudes. No
se puede a la vez, informar en la
crénica roja sobre tal o cual deli-
to, y en ese mismo instante provo-
car la investigacion que conduzca
a comprender sus causas. Por
tanto, el profesional que opte por
investigar y aprehender la reali-
dad en su complejidad, para
poder comunicar contenidos e
ideas mds acabadas sobre la reali-
dad,’ ha de renunciar a presentar
ia noticia como escandalo, lo cual
en nuestra sociedad implica asu-

mir riesgos relacionados con una
cultura de comunicacién social
que siembra escdndalos cotidia-
nos para cosechar audiencias
abundantes.

El trabajo serio, bien presentado,
desde luego, no tiene por que ser
tedioso y aburrido, pero dificil-
mente contaré con el atractivo de
la primicia que explota los instin-
tos de la audiencia en su benefi-
cio; tampoco contard, segura-
mente con los medios masivos
tradicionales que, en general,
construyen sus audiencias en
politicas basadas en la especta-
cularizacién de la vida privada y
el escdndalo como modos de
informar.

Estas, a mi parecer son las princi-
pales disyuntivas a las que deben
enfrentarse las nuevas generacio-
nes de comunicadores. @

3 En el caso de que el medio o la institucion para la que trabaje le ofrezca el espacio y la

apertura para hacerlo.
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Reflexiones subjetivas
y parciales sobre la
Investigacion
de la comunicacion
de masas latinoamericana

Presentacion

E sta ponencia la presento el
profesor  José  Carlos
Lozano en el marco del IX
Congreso de la Asociacion de
Investigadores de la
Comunicacién, ALAIC, en octu-
bre del 2008, en México. La
reproducimos porque creemos
que es de absoluta actualidad y
analiza, criticamente, lo que ocu-

José-Carlos Lozano*

rre también en nuestras aulas y
en los trabajos académicos que
desarrollamos diariamente. De su
lectura reflexiva solamente nos
queda esperar que el ingente
esfuerzo que hace la Universidad
y la Facultad al insistir en la
investigacion cientifica como eje
medular de la formacion profe-
sional de los comunicadores
sociales, co-mience efectivamente
a rendir frutos.

*

2008

Docente-expositor — Tecnoldgico Monterrey. 30 aniversario ALAIC, IX Congreso, México
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Lozano nos espeta nuestra cos-
tumbre de citar sin rigor;, de des-
cuidar la metodologia, y de tener
poco cuidado en el enfoque epis-
temologico. Nos habla del poco
tino en la identificacién con los
enfoques de estudios culturales, y
de descuidar la investigacion de
las audiencias. “;Como nos
podemos autodenominar “criti-
cos”, si dejamos a un lado cues-
tiones de desigualdad, poder, ide-
ologia y discriminacion en nues-
tras investigaciones?”, nos reta.

Dr. Marco Villarruel
DIRECTOR DEL ISICS

Los académicos de la comunica-
cién latinoamericanos somos bue-
nos para citar a los Martin
Barberos, a los Castells, a los
Habermas, a los Gramscis y a los
Foucaults, pero malos para el
rigor y la precisién conceptual y
mds malos alin para el trabajo de
campo. Con demasiada frecuen-
cia, nuestros ‘“ensayos tedricos”
estin mds cerca del panfleto
periodistico que de las argumen-
taciones cientificas. Ain en nues-
tros reportes de investigacion —
que hay que reconocer, han
aumentando en los dltimos

anos— redactamos 40 paginas de
marco de referencia y tres pdginas
de resultados y conclusiones. No
aclaramos a fondo el método que
seguimos porque no acostumbra-
mos establecer una estrategia
metodolégica a fondo en nuestros
estudios. En una revisién reciente
de estudios empiricos de audien-
cias televisivas en Ameérica
Latina, encontramos que sé6lo la
mitad tenfan seccién de método
—algo indispensable en cualquier
reporte formal de investigacién
empirica y cuya omision a partir
de este afio se considerard falta
grave a la integridad cientifica en
la. Academia Mexicana de
Ciencias—. Cerca del 40% de
esos reportes empiricos publica-
dos en nuestras mejores revistas
académicas de la regién explica-
ban en forma incompleta o sim-
plemente no explicaban, el méto-
do seguido en sus indagaciones.

Las encuestas y los analisis de
contenido los rechazamos por
“positivistas”, ocultando la mayo-
ria de las veces nuestro descono-
cimiento de lo mds basico de la
estadfstica. A los métodos cualita-
tivos los enaltecemos, pregona-
mos sus virtudes, pero los conver-
timos en caricatura al realizar
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entrevistas, etnografias, historias
de vida o grupos de discusién sin
rigor, sin protocolos bien susten-
tados, sin ejercicios complejos de
recoleccién, procesamiento e
interpretacién de resultados, con
muestras y tiempos de observa-
cién minimos.

Tenemos, desde los setenta, un
trauma contra los enfoques positi-
vistas y nos enorgullecemos de
rechazarlos de tajo, sin conocer-

EL CHISME
Estefani Erazo

los, estudiarlos y analizarlos criti-
camente. La investigacion cienti-
fica requiere apoyarse en teorfas y
enfoques que permitan acercarse
a la realidad con categorfas y
herramientas conceptuales que
faciliten la comprensién de fend-
menos complejos y dindmicos.
(En qué teorias nos basamos
actualmente los investigadores
latinoamericanos de la comunica-
cién de masas? La moda es citar a
teéricos como  Habermas,
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Bourdieu,  Giddens,  Hall,
Castells, Baudrillard, Morley,
Goffman, Martin  Barbero,
Orozco, Garcfa Canclini y
muchos otros. Pero citar a esos
autores no significa que se esté
partiendo de enfoques consisten-
tes, serios y bien articulados epis-
temolégicamente. De hecho, una
gran cantidad de nuestros trabajos
publicados no explicita claramen-
te el enfoque tedrico del que se
parte, ni es congruente entre las
definiciones del problema, la
revisién de la literatura, la estrate-
gia metodoldgica y la interpreta-
cién de los resultados. Con fre-
cuencia, mezclamos autores, con-
ceptos y escuelas de pensamiento
que se contradicen entre si. Al
redactar reportes de estudios
empiricos, citamos ampliamente
a esos grandes tedricos que con
frecuencia tienen afos de no
hacer ninguna investigacién de
campo, pero no revisamos ni dis-
cutimos los trabajos similares a
los nuestros que han realizado
académicos menos conocidos. En
cuanto a los términos y los con-
ceptos tedricos, nos encantan las
metéaforas y los retruécanos litera-
rios, pero son pocos los que inclu-
yen definiciones conceptuales y

operacionales de las categorfas y
las variables.

En lo metodoldgico también hay
mucho que discutir. En primerfsi-
mo lugar, estd la dramdtica esca-
sez de preocupaciones sobre la
VALIDEZ y la CONFIABILI-
DAD de nuestros estudios empiri-
cos. No realizamos o reportamos
las pruebas de confiabilidad en
los andlisis de contenido; no reto-
mamos instrumentos ya validados
en las encuestas, no hacemos
investigaciones que validen los
tamafios de las muestras. No acla-
ramos cémo y por qué operacio-
nalizamos de una u otra manera
las variables utilizadas.

Cometemos un craso error con los
métodos cualitativos: creemos
que son sinénimo de falta de
rigor, de exigencia, de planea-
cién. No discutimos la validez ni
la justificacién del mimero de
informantes, del nimero de sesio-
nes o del tiempo dedicado a la
observacion participante. Como
si legitimara la ausencia de andli-
sis tedrico y la exigencia en la
interpretacion, recurrimos con
demasiada frecuencia a etiquetar
nuestros estudios como “‘descrip-



https://v3.camscanner.com/user/download
HP
Rectángulo


toxtos MContextos

tivos” o “exploratorios’” para con-
tentarnos con presentar docenas
de tablas o de citas textuales de
entrevistas o grupos de discusién
sin contestar preguntas tedricas o
hipétesis relevantes. El descuido
y des- interés en la forma, en los
estilos de referenciar, en el conte-
nido de las secciones y de las
tablas, también es muy grande.

Otro problema importante es el de
la moda de los estudios culturales.
Asi como en los setenta la mayoria
de los investigadores latinoameri-
canos fueron partidarios del impe-
rialismo cultural, ahora muchos de
nosotros somos de los estudios
culturales. Por lo menos decimos
serlo. Aunque al revisar a fondo
las revisiones de literatura, las pre-
guntas de investigacion, las cate-
gorias y variables asi como las
interpretaciones y conclusiones de
los estudios empiricos, no nos
quede tan claro. ;Qué significa
hoy ser “culturalista” en el contex-
to de la academia mexicana de
comunicacion? Quizds sea mds
facil contestar la respuesta desta-
cando lo que se rechaza y no lo
que se toma en cuenta.
Identificarse con el enfoque de
estudios culturales, para muchos,

consiste en rechazar las teorfas
positivistas de los efectos y recha-
zar también el uso de técnicas
cuantitativas como la encuesta por
muestreo y el andlisis de conteni-
do —y no se diga el experimento
en laboratorio—. Desde aqui
empieza a quedar poco claro qué
es lo que se retoma de los estudios
culturales y a cuéles de sus ver-
tientes se hace referencia. La ani-
madversion a las técnicas cuantita-
tivas y a la estadistica no parece
ser compatible con los estudios
culturales britanicos, menos atin
con las recientes exhortaciones de
David Morley a utilizarlas en esta
perspectiva teérica. Tampoco es
compatible con uno de los autores
criticos mds citados, Pierre
Bourdieu, quien basé una de sus
obras mas representativas, La
Distincidn, en una base de datos
proveniente de una encuesta
nacional en Francia sobre consu-
mo cultural. Pero la etiqueta de
“estudios culturales” se vuelve
ain més confusa al ver el tipo de
problemas que son abordados por
quienes la usamos. Lo mds tipico
es estudiar las mediaciones ejerci-
das por la familia y la escuela, a la
Guillermo Orozco, quien parte
mds bien del enfoque del andlisis
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de la recepcién y no del de estu-
dios culturales. O analizar la inte-
gracién de la televisién en las ruti-
nas y la vida cotidiana en los
hogares, a la James Lull, quien
también ha rechazado explicita-
mente que se le identifique como
culturalista. O las mediaciones
socio-culturales a la Martin
Barbero, o el consumo cultural a la
Garcfia Canclini, quienes represen-
tan UNA vertiente latinoamerica-
na muy respetable e influyente de
los estudios culturales, pero que
no agotan las posiciones ni coinci-
den con los énfasis de esta corrien-
te promovidos por otros culturalis-
tas, europeos, norteamericanos o
latinoamericanos que también se
citan en nuestros trabajos.

Una de las grandes lagunas en la
investigacién de audiencias por
parte de quienes nos identifica-
mos con el enfoque critico de los
estudios culturales es la relativa a
las consecuencias ideoldgicas de
los mensajes medidticos en los
diferentes tipos de piblicos.
(C6émo nos podemos autodeno-
minar “criticos”, si dejamos a un
lado cuestiones de desigualdad,
poder, ideologia y discriminacién
en nuestras investigaciones?

(Dénde estdn los grupos de dis-
cusién que analizan las lecturas
ideolégicas que realizan las
audiencias de los programas tele-
visivos, las peliculas, las cancio-
nes o la prensa? ;Dénde estén las
entrevistas a profundidad que
diluciden la forma en que los
sujetos negocian, Se apropian o se
ven afectados por los contenidos
hegemodnicos a los que se expo-
nen? ;Cudntos andlisis de conte-
nido se dedican a detectar los sig-
nificados preferentes de los que
hablaba Stuart Hall en “encoding-
decoding” o las representaciones
problemdticas de los grupos
sociales? ;Dénde estdn nuestras
propuestas de politicas publicas
derivadas de los resultados espe-
cificos de nuestras investigacio-
nes? Llevamos ya muchos anos
ignorando estas cuestiones en un
pais como el nuestro, donde los
grandes conglomerados medidti-
cos televisivos, las distribuidoras
norteamericanas de peliculas, la
concentrada industria de la radio,
promueven flujos verticales y ses-
gados en todos los dmbitos.

En fin. He sido exageradamente
critico en este breve y limitado
balance de la investigaci6n latino-
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americana en comunicacién de
masas. Podria dedicar el mismo
tiempo a hablar de los logros, los
avances, la madurez de nuestros
estudios y teorizaciones en este
campo, pero no seria igual de util.
Queda claro el gran avance de la
investigacién de la comunicacién
en América Latina y la renovacién
y ampliacién de cuadros. En esto
nos podemos sentir muy orgullo-
sos y muy satisfechos. Pero no nos
dejemos engafiar. Nos falta mucho
todavia para realizar investigacio-
nes de calidad que logren generar
conocimiento vilido y relevante
sobre nuestros sistemas de medios
de comunicacién. Nos falta sobre
todo rigor y exigencia. Nos falta,
paradéjicamente, mayor irreveren-
cia frente a métodos y teorias para
evitar que nos castren la imagina-
cién socioldgica, pero nos falta
también mayor respeto hacia los
requerimientos de precision, clari-
dad, profundidad y exigencia del
trabajo cientifico.

Posdata

Partiendo de una realidad innega-
ble, la escasez de financiamiento
y de apoyos para nuestros traba-
jos de campo, termino con estas

sugerencias, que parafraseando a
Charles Wright Mills, las descri-
biré como de IMAGINACION
METODOLOGICA para hacer
mds, mucho mds de lo que esta-
mos haciendo:

1) Seguir insistiendo en la inves-
tigacion desde la docencia. El
entusiasmo, la motivacién y la
capacidad de trabajo de los
alumnos de licenciatura y pos-
grado son ilimitados, siempre
y cuando se les plantee y se les
involucre adecuadamente.

2) El trabajo en red, con alumnos
y profesores de diferentes uni-
versidades, ciudades y paises
es la respuesta ideal para
incrementar los indispensables
estudios comparativos y sol-
ventar la escasez de recursos.

3) La seleccién de proyectos
modestos pero relevantes, eco-
némicos pero rigurosos, estd
al alcance de cualquier acadé-
mico o alumno de comunica-
cién. -

4) Seamos creativos y estudie-
mos conglomerados, mensajes
o audiencias utilizando al
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maximo los nuevos recursos
que facilitan la investigacién:

Ahi esti REDALyC y los
sitios de revistas electrénicas
de  comunicacién  como
Didlogos, Palabra-Clave,
Global Media Journal Edicién
Iberoamericana,Razén
y Palabra y muchas otras, para
que cualquier investigador en
cualquier parte de la regién
acceda por internet a cientos
de articulos y reportes de
investigacién en texto comple-
to y completamente gratuitos.

Aht estdn los sitios web de los
grandes conglomerados de
medios, con sus reportes a los
accionistas e informacion deta-
llada de los medios y compaiifas
que los conforman para realizar
andlisis econdmico politicos.

c. Ahf estan en los videoclubes

las peliculas o las series de
televisiéon que podemos rentar
para efectuar analisis de conte-
nido cuantitativos o cualitati-
vos de sus representaciones y
contenidos ideolégicos.

. Ahi estdn las versiones en

internet de los grandes
periédicos del mundo —
muchos de ellos con archi-
vos abiertos de meses y aiios
anteriores— para llevar a
cabo estudios de economia
politica, newsmaking, agen-
da setting, framing, espiral
del silencio, estudios cultu-
rales, supertemas.

Ahf estan los directorios telefé-
nicos de cada ciudad para hacer
encuestas mas representativas,
aunque con limitaciones. @
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“Si no compra
no predique’?

Hacia una cronica
de los comunicadores en América Latina

Abstract

E studiar comunicacién, es
novelerfa en  América
Latina, por lo tanto los jovenes
que buscan presencia publica no
pueden faltar a alguna de las tan-

tas escuelas que se han creado
para entregar a la sociedad “deco-

Carlos Monsivais, México
(Didlogos de la Comunicacion
Edicién N° 65

Mayo - Agosto 2007 » N°74:
Formacién de los Comunicadores)

dificadores de realidad”, mds
ahora que la demanda de empleo
permite la insercién de estos suje-
tos en cualquier espacio.

Palabras clave

Profesién, comunicacién, medios,
empleo, modernidad.
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I. VOCACIONES AL MAYO-
REO Y AL MENUDEO

En lo que al prestigio laboral se
refiere, el siglo XX latinoamerica-
no comienza con ingenieros y
médicos en la honrosa segunda
fila, y en el centro los abogados
que hacen y rehacen las leyes,
determinan el proceso cultural,
crean y modifican las institucio-
nes, aprovisionan a dictadores y
Presidentes de la Republica con
discursos grandilocuentes, redac-
tan los manifiestos subversivos y
los textos oficiales, forjan los esti-
los del habla culta con todo y dic-
cidn, son a la vez los bohemios y
los grandes burgueses. Todavia en
la década de 1950, el gran escritor
mexicano Alfonso Reyes le reco-
mienda al novelista Carlos
Fuentes presentar su examen pro-
fesional: “El titulo es el asa que
sostiene la tacita”, le asegura. En
las sociedades emergentes ser abo-
gado significa disponer de una
capacidad o una incapacidad pro-
teicas, y si el litigante inspira
temor (el modelo del licenciado
que se come literalmente las prue-
bas en contra de su cliente, y fabri-
ca conjuras), y si el jurista es sin6-
nimo de solemnidad republicana,

el licenciado que cita a los cldsicos
y tiene una gran biblioteca es por
lo menos garantia de preocupacio-
nes humanistas. A los abogados e
incluso a los que se quedan a
medio camino en la carrera, se les
cree dotados de incontables recur-
sos. En el mds inobjetable sentido
del término, los licenciados en
Derecho son los “milusos” que
dicen o confeccionan discursos,
redactan articulos y ensayos,
escriben sin crédito letras de can-
ciones y con crédito poemas de
amor o protesta, imaginan lemas
propagandisticos, imparten cua-
renta o cincuenta clases a la sema-
na en escuelas preparatorias...

Al abolirse la bohemia por reque-
rimientos de la modernidad, los
abogados se confinan creciente-
mente en los limites de su profe-
sion, y ya es tiempo de otra carre-
ra que sea plataforma de habilida-
des multiples y vocaciones con-
fundidas. Por un tiempo breve,
hasta que la carrera desencanta,
interpretan ese papel los sociélo-
gos. Luego, sin premeditacion,
por la mera fuerza numérica,
entran a escena los comunicélo-
gos, sustentados al principio, y
que las excepciones me perdonen,
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por el atractivo de la profesion
nueva y mds bien incierta, vincu-
la la sociedad de masas y las
redes informdticas.??En un prin-
cipio, cuando todavia se llama
Periodismo, la carrera atrae mds
bien a los leales a la Galaxia de
Gutenberg (asf, con esta retdrica),
pero al poco tiempo, al darse el
giro a Ciencias de la
Comunicacién se originan dos
espacios simultidneos: el de una
genuina revolucién cultural (si el
término puede salvarse de su con-
notacion maoista) y el de un

MITO SHUAR
Pablo Figueroa

vastfsimo mercado de empleos y
desempleos. En el primer caso, la
carrera divulga vigorosamente un
nuevo - vocabulario, las ideas
sobre sociedad de masas y las teo-
rfas y los lugares comunes en
torno al fenémeno de los medios
masivos o Medios a secas.??;Ah!
Ciencias de la Comunicaci6n des-
borda conceptos que, asimilados
o0 no, van de la ronda de planes de
estudio a los articulos y las con-
versaciones: after image, hege-
monia, autonomia relativa, oposi-
ciones binarias, comunicacién no
verbal (body language), estudio
de caso, disonancia cognoscitiva,
decodificar, industria de la con-
ciencia, teoria de la conspira-
cidén, industrias culturales,
reproduccién cultural, dia-
cronia, sincronfa, dialdgi-
co, imaginario, discurso (en
un sentido totalizador),
feedback, gatekeeper, ico-
(9 nico, polisémico, proxémi-
co, subliminal, transaccio-
nal... El vocabulario de
varias disciplinas se uni-

fica y se difunde por
intercesién de la fuerza

demogréfica ~de
Ciencias de la
Comunicacién.
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La carrera descubre una nueva
zona de ilusiones y realidades
laborales y, de paso, instala el
vocablo que es piedra de toque de
la credulidad y la credibilidad,
fuera y dentro de los @mbitos uni-
versitarios. Comunicar sustituye
a la demasia de verbos: hablar,
dialogar, relacionar, expresar,
informar, poner al tanto. Unico
verbo con aureola, por asi decirlo,
comunicar es la accién que inva-
de los hogares, preside las confe-
rencias de los Medios y los miti-
nes, da cuenta de los escenarios
aerodindmicos. Y lo carismético,
vocablo aplicado desde la adula-
cién, complementa la accién
comunicativa?

“Te apuesto a que el director
de camaras hizo su tesis sobre
los espacios museograficos y
la lectura transversal’’ amplia.
En proporcién abrumadora, en
cada pafs latinoamericano, los
egresados de Ciencias de la
Comunicacién colman las ofici-
nas de gobierno, anuncian las
bondades del empresariado, se
dejan ver en las agencias de
publicidad, los diarios y las
revistas, manejan las agencias
de relaciones publicas, los

canales de television, las esta-
ciones de radio y las empresas
de video profesional, integran
el circulo de aspirantes a video-
astas y cineastas, los equipos de
campafa de todos los partidos,
los despachos encargados de
encuestas. jAh! ;Quién que es
o quién que quiere ser en el
ambito de la presencia publica
no ha estudiado Comunicacién?
Si los egresados de la carrera
ain no alcanzan los mdés altos
niveles del poder, su ubicuidad
es innegable. Ciencias de Ia
Comunicacién es la profesién
“de gran futuro”, con cientos o
miles de escuelas en América
Latina, estallido demogréfico
del alumnado, planes de estudio
variados y opuestos que en pro-
medio se renuevan cada cinco
afios, invencién del tipo huma-
no del comunicélogo.

Si los cientificos y los técnicos
marcan las realidades del de-
sarrollo, los comunicadores o
comunicélogos fijan el ritmo
del trato con la modernidad,
definida como lo inmune ante
el anacronismo de las tradicio-
nes y formas de vida, o como la
sensacion de rapidez vital, o
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como la aceptacion complacida
de lo que apenas se comprende,
o como la asimilacién de la tec-
nologia. Con celeridad no muy
facil de entender, las teorfas y
pricticas de la comunicacién
(no me pidan que la defina)
resultan las traductoras certifi-
cadas de los cambios. Hay
intérpretes de lo que ocurre (las
adaptaciones a lo inevitable, la
violencia psiquica o fisica de
las transformaciones), pero en
el paisaje interpretativo ni
socidlogos, ni psicélogos,. ni
por supuesto politicos, ni cien-
tificos, ni economistas, ni
siquiera religiosos o favorece-
dores del esoterismo, gozan del
imdn de los comunicadores,
cuyo prestigio crece al transmi-
tir o impartir “las vibraciones
de lo contemporineo”.

A través del elogio, la sociedad
adelanta conclusiones: y el que
comunica encabeza visiblemen-
te los procesos. Al comunicador
y ya incluso don Francisco o
Cristina Saralegui rechazan
desde Miami la profesién cir-
cense de animador y se dicen
comunicadores se le atribuyen
dotes de armonizacién social.

Asi nada mds representen una
opciéon profesional, son a los
ojos de sus adherentes la clave
del porvenir. Y la carrera resulta
una exigencia de la globaliza-
cién, tanto que la avalancha de
escuelas surge de un edicto inti-
mo y publico: que no haya en
América Latina ciudad deshabi-
tada, es decir carente de locales
en donde se enseiie Ciencias de
la Comunicacién.??Se produce
la contradiccién al parecer inso-
luble: si la mayoria de los egre-
sados viven el desencanto, la
carrera es un éxito, y el triunfo
de los establecimientos educati-
vos es mas visible que el ctimu-
lo de frustraciones. Ya el hori-
zonte de las clases medias nin-
guna familia se siente completa
sin un hijo o una hija que estudie
Comunicacién. Algin empleo
habra para ellos, y la saturacion
del mercado de trabajo no obsta-
culiza el auge del nuevo espacio
vocacional. Y alguien profetiza:
llegaré el dia en que en América
Latina los comunicadores inte-
gren la mayorfa de la poblacién,
y para seguir con el vaticinio el
que no haya estudiado la carrera
no podra decodificar la realidad.
O algo asi.?
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II. ;QUE POSIBILIDADES
HAY DE GANAR LAS ELEC-
CIONES SI LLOS COMUNICA-
DORES SON NADA MAS EL
OCHENTA POR CIENTO DEL
EQUIPO DE CAMPANA?

En las campaias politicas lo
comin es la sustitucién de los

militantes por los empleados, y la
dependencia casi absoluta de la
mercadotecnia. A los comunica-
dores o comunicélogos se les
encargan las frases culminantes y
la evaluacién de su impacto.
Mientras el lenguaje especializa-
do se populariza, se esparcen los
nuevos dogmas:

conviene,

* Ya no hay pueblo, sélo hay publico.
« Los candidatos son los Productos.

+ Lo que antes se llamaba conciencia hoy es el
zapping de las alternativas éticas.

« El consenso es la forma antigua del rating.
+ Sin la mercadotecnia nadie sabria lo que le

 Laopinion publica es a las encuestas lo que el
rumor a los Diez Mandamientos.
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[.os Comunicadores

Sociales:
cKntre la critica y el mercado?

Maria Teresa Quiroz*

Abstract res sociales, ante la demanda social
de un ejercicio critico de la comuni-

E [ articulo aporta a la Academia  cacién que al mismo tiempo se
con elementos hacia una defi-  enfrente a las exigencias del merca-

nicién del perfil de los comunicado-  do y recree la realidad.

* Maria Teresa Quiroz. Sociéloga por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (Peru),
Maestria en Sociclogia por la Pontificia Universidad Catolica del Pert. Candidata al Doctorado
en Ciencias Sociales por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Profesora principal de
la Universidad de Lima. Directora Académica de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.
Decana de la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Lima. Investigadora del Centro
de Investigacion en Comunicacion Social de la Universidad de Lima (CICOSUL) y del Instituto
de Investigacion, especialmente en los temas de comunicacién y educacion, géneros masivos,
television y politica, tecnologia y comunicacion. Secretaria Ejecutiva y Presidenta de la
Asociacion Peruana de Facultades de Comunicacion (APFACOM). Miembro del Consejo
Directivo de la Federacién Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de Comunicacion
(FELAFACS). Integrante del Consejo Consultor Internacional de la Revista Dig-logos de FELA-
FACS. Miembro de la Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(ALAIC) y de la Asociacién Internacional de Investigadores de la Comunicacién de Masas
(IAMCR). :
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Palabras clave

Formacién prdfesional,
comunicacién alternativa,
mercado, investigacion,
produccidn, experimentacion
social.

Reflexionar hoy sobre la ensefan-
za en nuestras Escuelas y
Facultades de Comunicacién
resulta doblemente importante.
En primer lugar, por la aplicacién
de diversos modelos pedagdgi-
cos, teorias y metodologias a lo
largo de la tltima década, ensa-
yandose con ello ciertas alternati-
vas, con lo cual se estarfa empe-
zando a sentar las bases de lo que
en otras profesiones significa la
tradicion académica. En segundo
lugar, porque el campo de la
comunicacién se ha ido definien-
do al ritmo y segun las exigencias
propias de la industria cultural,
del mercado, del desarrollo politi-
co y los movimientos sociales en
cada pais. Poseemos ya experien-
cia académica por evaluar y tene-
mos contingentes de egresados
que se encuentran desempefdn-
dose en el medio profesional.
Mas adn, la investigaciéon en
América Latina ha ido generando

un campo intelectual propio, tal
como la figura del comunicador
es una realidad en el trabajo de
produccién.

Esto nos obliga -como tantas
otras veces- a volver sobre nues-
tros propios pasos y hacernos
preguntas con el respaldo de la
experiencia. (El comunicador
social que estamos formando es
un intelectual, un artista, un pro-
ductor, un técnico? (En qué
medida la realidad del pais esta
presente en la formacién del
estudiante y le permite al egresa-
do ubicarse de mejor manera en
la sociedad? ;En qué puntos y
temas nos venimos encontrando
con las preocupaciones de otros
estudiosos de las ciencias socia-
les o de las ciencias humanas en
general, en la comprension de lo
que ocurre en el pais? (Es posi-
ble seguir siendo criticos en un
momento en que la tecnologia
fascina, el individualismo
cunde, la solidaridad pareciera
innecesaria, y tenemos que olvi-
darnos del «otro»? ;Qué ocurrié
con aquella forma de ser criticos
que tuvo su campo en la llamada

comunicacién popular o alterna-
tiva? |
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Preguntas y problemas abundantes,
pero también grandes retos para
todos quienes seguimos convenci-
dos de la funcién social que tiene la
Universidad en nuestros pafses, y
en el mio en particular, cuya crisis
profunda pone en juego aspectos
nodales de nuestra identidad.

1. EL CAMPO DE LA
COMUNICACION DURANTE
LA ULTIMA DECADA

La comunicacién constituye una
arena privilegiada para la interac-
cién social mediada, la confronta-
cién politica y la expresion de
diversos horizontes culturales y
de identidad. Tanto la pugna
estratégica por el poder, como la
integracién econdmica a escala
transnacional, como la organiza-
cidén de la lucha por la sobrevi-
vencia asi como la vigencia reno-
vada de las culturas de los coti-
diano y lo local -lo festivo y lo
barrial muestran una multitud de
manifestaciones y terrenos donde
se impone la heterogeneidad y
diversidad de los sujetos.

En el plano de la politica la comu-
nicacion dejé de ser definida
como un instrumento que sirve
para efectivizar campafias, suge-
rir estados de dnimo y garantizar
el voto, para pasar a convertirse
en la infraestructura funcional
que los politicos utilizan para
comunicarse con el piblico y des-
arrollar su actividad. Dada la cre-
dibilidad de los medios y su efica-
cia, se convierten éstos en inter-
mediarios entre la clase politica

y la sociedad civil. Por ese moti-
vo los medios de comunicacion
han dejado de ser un mero canal,
para convertirse en coproductores
de mensajes politicos'.

En el plano econdémico, la comu-
nicacién no sélo se pone al servi-
cio de la activacién del mercado a
través de la publicidad, sino que
la informética y las telecomunica-
ciones devienen en industrias pre-
ferenciales. Transforman cualita-
tivamente las relaciones de traba-
jo y favorecen la fragmentacion
de las audiencias, afectando ade-
mas los centros de decisién y con-

1. Grossi, Giorgio. La comunicacion politica moderna: entre partidos de masa y mass media.

Milan, 1983.
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trol. En lo social, el intercambio
se hace crecientemente complejo
y diversificado. Los viejos con-
flictos que dieron origen a las
luchas sociales por el salario y
contra el patrén empresario, se
transforman en pugnas con el
Estado por servicios, alimenta-
cién, salud. Ante la incapacidad
del Estado para satisfacer estas
necesidades bdsicas aparecen en
la escena nuevos movimientos
sociales, locales, regionales, que
enfrentan la lucha por la supervi-
vencia a través de organizaciones
de vecinos. Y aunque las asocia-
ciones puedan seguir existiendo
formalmente la mayoria de pobla-
dores empieza a privilegiar el
desarrollo de sus propias busque-
das individuales y familiares, y
ensayando formas de relacién
interpersonal y de convocatoria
colectiva de gran eficacia’.

El espacio ptblico de la vida sigue
constituyendo un lugar de conflic-
to y pugna, donde se juegan las
posibilidades de una sociedad
civil y de la democratizacion. En

el campo cultural los medios
masivos compiten con la escuela
en tanto proponen otro tipo de
interrelacion con los educandos y
la ilusién de la modernidad a tra-
vés del acceso a la tecnologia.
Transmiten a su vez una estética
visual, formadora de referentes
paralelos a los escolares, la que
determina una agudizacién de las
diferencias sociales. Asimismo
acercan visualmente a los jévenes
a paisajes, hechos y obras para el
establecimiento de una relacién
con el publico que legitima al
entretenimiento y al ocio, liberan-
dose del juicio peyorativo que le
atribuy9 la vieja cultura.

2. LA COMUNICACION
SOCIAL DESDE LA UNIVER-
SIDAD

Pese a la trascendencia del campo
antes descrito, la comunicacién
social y el comunicador no tienen
en nuestras sociedades un recono-
cimiento absoluto, dada la escasa
tradicién académica. En nuestro
pais predomina la figura profesio-

2. Degregori, Carlos Ivan y Grompone, Romeo. Elecciones 1990. Demonios y redentores en
el nuevo Per(. Una tragedia en dos vueltas, Minima |EP, Lima, marzo de 1991.
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nal de aquél que opera ciiiéndose
a las posibilidades que el medio le
ofrece, al de un intelectual de la
cultura. Por este motivo conviven
en esta carrera la afirmacién te6-
rica sustentada en grandes mode-
los y que le da fundamento a su
existencia, y por otro lado, la
necesidad de entrenar a los estu-
diantes en un oficio en un saber-
hacer: producir, escribir, hacer
publicidad, trabajar en video, etc.
Grave problema pues -al parecer-
existirfa una oposicién irreconci-
liable entre propuestas que enfati-
zan la formacién teérica y la
necesidad de absorber los retos
profesionales que el mercado
demanda. Y el problema se com-
plica al concurrir a la formacién
del comunicador una serie de
saberes y oficios provenientes de
miiltiples disciplinas. En tal vir-
tud las tentaciones no dejan de
hacerse presentes: desde el énfa-
sis en lo prdctico y lo eficaz hasta
el refugio en la formacién genera-
lista y principista. El razonamien-
to hiperideologizado dejé su
impronta de «denuncismo» en la

formacién académica. Esta acti-
tud se cubri6 de teorfa para dar
fundamento a esa denuncia a
costa de comodas generalidades.
Evit6 la mirada a la realidad con-
creta dejando de lado la creacién,
el disefio y la elaboracién de
alternativas. Sin embargo, este
comunicador extremadamente
critico de la alienacién y de la
transnacionalizacién de la comu-
nicacién no tuvo mas remedio
que ingresar a trabajar dentro del
aparato que criticaba. Surgird més
adelante otra figura profesional
que Jesis Martin-Barbero llama
la del comunicador productor’,
caso en el cual se han mantenido
las dificultades y privilegiado las
soluciones técnicas, desplazando-
se la teoria a un lugar instrumen-
tal, funcionalizandose la reflexion
a lo imprescindible para el apren-
dizaje del oficio. ~

Dos grandes tensiones en la forma-
cion del comunicador, que son defi-
nidas de multiples maneras: entre la
ideologfa y el mercado, entre los
hombres y las mdquinas, entre la

3. Martin Barbero, Jests. Teor(a, investigacion, produccién en la ensefianza de la comunica-
cion. Revista Dia-logos de la Comunicacién N° 28, FELAFACS, Lima, noviembre de 1990.
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teoria y la prictica. En suma, este
entrampamiento no permite mirar
el campo que nos ocupa con clari-
dad y desarrollar las herramientas
del caso para poder enfrentarlo.

Varias concepciones subyacen en
nuestras actitudes académicas.
Por una parte, aquellas totalistas
que postularon la ubicuidad de lo
comunicacional: a partir de ella es
posible explicar todas las relacio-
nes de la sociedad porque los
medios masivos de comunicacién
son los «aparatos» que movilizan
la conciencia; afirmaciones oscu-
ras incapaces de hacer inteligibles
las dindmicas internas y su poten-
cial de accién comunicativa. Por
otra, aquellas que consideraron
que lo auténtico, igual a lo idénti-
co (de identidad), estd en lo alter-
nativo (léase separado) que unido
a lo popular (por oposiciéon a lo
oficial, masivo), es la salida
(léase alternativa). Jesis Martin
sostiene que es necesario plantear
una ruptura con el «marginalismo
de lo alternativo y su creencia en

una «auténtica» comunicacién
que s¢ produciria fuera de la con-
taminacién tecnolégico/mercantil
de los grandes medios. La metafi-
sica de la autenticidad se da la
mano con la sospecha que, desde
los de Frankfurt, ha visto en la

. industria un instrumento espeso

de deshumanizacién y en la tec-
nologia un oscuro aliado del capi-
talismo; y también con un popu-
lismo nostdlgico de la férmula
esencial y originaria, horizontal y
participativa de comunicacién
que se conservaria escondida en
el mundo popular»*.

Concepciones, a mi criterio, de
una gran miopia social, pues se
fascinaron con las tecnologias y
se olvidaron del sentido de su uso,
de los piblicos variados y sus
mentalidades. Marginalizaron la
comunicacion, sobrevaloraron las
diferencias y se apartaron del eje
del campo de la comunicacion: la
industria cultural siempre presen-
te, frente a la cual era preciso
actuar creativamente.

4, Martin Barbero, Jests. La comunicacion desde las practicas sociales. Cuadernos de
Comunicacién y Practicas Sociales. Universidad Iberoamericana, México, diciembre de

1990.
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3. LA INVESTIGACION DE
LA COMUNICACION

El territorio de la comunicacién
ha ido estableciendo a lo largo de
la década que termind un campo
intelectual que da lugar a una
reflexién propia, con dreas tema-
ticas, procedimientos de trabajo,
problemas y lenguajes delimita-
dos con relativa claridad y en
algunos casos formalizados. Ya
no es la reproduccién aplicada de
los saberes generados en los pai-
ses de mayor desarrollo. Hoy en
dia la produccién local busca y
encuentra respuestas propias, a
través de un abundante trabajo
empirico que salda cuentas con el
trabajo especulativo de gabinete
de las primeras épocas.

El crecimiento del mercado de la
industria cultural durante los 1lti-
mos quince afios y la abundante
actividad universitaria, asociada a
la dotacién de recursos importan-
tes para la investigacién en insti-
tuciones auténomas han abierto
las preocupaciones académicas
hacia realidades mds concretas.
En ese sentido es posible tomar
en consideracién tres elementos
para esta caracterizacién: prime-

ro, la generacién de un campo
intelectual en la materia; segun-
do, la interacciéon de éste a lo
largo de su evolucién con los sis-
temas politicos y tercero, la incor-
poracién de los sectores mayori-
tarios a la cultura de masas gene-
rando nuevas visiones y experien-
cias de lo social y de la cultura.

El crecimiento de los medios, su
diversificacién y los reacomodos
entre uno y otro, permitieron no
s6lo una ubicua presencia del dis-
curso politico entre piblicos mas
numerosos y diversificados, sino
que éste atravesase fronteras de
procesos y géneros comunicativos
que antes parecian muy nitidas.
En consecuencia, el razonamiento
académico tradicional de corte
contenidista y «textero» debid
volverse hacia la pragmatica: bus-
car mas la relacidn entre lo produ-
cido o difundido y la lectura del
receptor, recurriendo a una actitud
menos generalizadora y mads
empirica, tomando mds en cuenta
las l6gicas de reapropiacién y la
especificidad del acto de la enun-
ciacién. Esto ha significado refo-
calizar el proceso de la comunica-
cién social en dispositivos en los
que el acto del consumo se vuelve
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VISION
Freddy Cortez

en lo referente al usuario como a
su entorno. De ello es posible
subrayar dos elementos: uno, la
brecha que habia separado grosso
modo hasta los setenta el énfasis
en el trabajo universitario de gabi-
nete (presente también en cierto
«purismo» de la denuncia politica
contra los medios masivos) del
interés por la dimensién instru-
mental del hacer comunicativo se
ha ido cerrando al demolerse los
limites candnicos entre lo masivo,
lo popular y la alta cultura, lo que
origina interés en los géneros
masivos; dos, esta transformacion

de los estudios sobre la mass-
mediacién en el ambito académi-
co le ha dado mds consistencia
material al desplazamiento del
foco de atencién en las ciencias
sociales: los estudios de sociolo-
gia, educacidn, antropologia, poli-
tica, etc., estdn como nunca antes
alertas a los fendmenos de la
comunicacién. De ahi que la
investigacién en comunicacién al
mismo tiempo se legitime en estos
tltimos aios englobdndose en
perspectivas interdisciplinarias,
desbordando los linderos acadé-
micos para contribuir tanto a tra-
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micos para contribuir tanto a tra-
bajos de corte popular o comuni-
tario, como a nutrir la investiga-
cién de la opinién o del mercado,
necesitada (ante problemas de
creciente complejidad o por impe-
rativos de eficacia por la compe-
tencia), de un background de
saberes y horizontes metodoldgi-
cos mds sofisticados. En suma,
existe un nuevo y ampliado tipo
de contacto entre los diversos
agentes que de una manera u otra
concurren a la definicién, genera-
cién y aplicacién de los saberes
vinculados a la comunicacién.

Pero la constitucién de un campo
intelectual es indisociable de la
relacién que éste guarda, en la
situacién latinoamericana, con la
marcha del sistema politico. La
reflexion académica sobre la
comunicacién se fue abriendo a
otros terrenos cuando el ejercicio
del poder politico progresivamen-
te pasé al dispositivo de los gran-
des medios. Asi, el tema del con-
trol de las empresas productoras y
distribuidoras y el de la manipula-
cién cobr6 urgencia con el aumen-
to del quantum de poder del sector
informacién y comunicacién que
en cierto modo desbordé durante

los setenta las practicas de los
diferentes actores politicos.

La vertiginosa implantacién del
mercado, particularmente el de
los medios en zonas de escaso o
precario consumo, constituye un
elemento de primer orden. El cre-
cimiento y descomposicién de las
grandes ciudades, indisociable en
la mayor parte del continente de
una crisis con inflacién, desem-
pleo y violencia han singulariza-
do la mirada latinoamericana
hacia los problemas de comunica-
cién/cultura. En América Latina,
a la inversa que en las zonas de
mayor desarrollo, un implacable
deterioro amenaza la memoria
histérica, sin que el eco de una
futura «sociedad de informacién»
suene verosimil, mas alla de cier-
tas reducidas audiencias liberales.
Dicho de otro modo, el tema de la
modernidad latinoamericana atra-
viesa en nuestro continente todas
las ciencias sociales aunque
encuentre en la comunicacion su
pertinencia de predileccion. Hoy
en dfa, los temas de la moderni-
dad, la cultura y los procesos de
intercambio o circulacién del sen-
tido que transcurren fuera o en
torno de los medios, son impor-
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tante objeto de estudio. Ello res-

ponde a una interrogacién que en -

conjunto el campo intelectual for-
mula aunque desde distintas valo-
rativas: no es coincidencia que la
investigacién del piblico o del
consumo al servicio de la empre-
sa o del comercio termine casi
ddndose la mano en materia de
técnicas de investigacién o inclu-
so de algunos supuestos de fondo
con la investigacién académica y
critica. Y es que ambos, aunque
con lenguajes y objetivos diferen-
tes, se hallan a la caza del mismo
sujeto social. Este nuevo tipo de
sujeto social que generd a través
de los cambios de la década del
ochenta cuando la escena social
se torna cualitativamente diferen-
te abriéndose el cuestionamiento
a los viejos principios totalistas
que definfan la cultura politica,
como los cénones estéticos que
estratificaban al folklore frente a
las bellas letras y las bellas artes.
La atencién se vuelca ahora hacia
objetos mds simples o mintscu-
los, aquellos que pueblan la vida
cotidiana. Existe hoy consenso en
que las fuerzas del mercado atra-

viesan la demanda social, y que
en consecuencia la investigacion
critica en lugar de ser marginal,
debe dar cuenta de los retos del
mercado de la cultura de masas.

4. EXPECTATIVAS DE LOS
ESTUDIANTES Y REALIDAD
DE LOS EGRESADOS

Por medio de una investigacién
que venimos realizando entre los
estudiantes y egresados de la
Facultad de Ciencias de Ia
Comunicacién de la Universidad
de Lima’® estamos tratando de
detectar cuéles son las expectati-
vas con las cuales Ilegan a la
Facultad, si las alcanzaron, o si su
ejercicio profesional ha ido por
otros rumbos. Se inquiere tam-
bién acerca de cudles son los
aspectos positivos 'y negativos
que ellos aprecian en la ensefian-
za recibida y desde el punto de
vista del trabajo que actualmente
desarrollan, asi como cudles con-
sideran que son los aportes pro-
porcionados por la Facultad para
desenvolverse en ese terreno o a
qué otros conocimientos o medios

5. Esta investigacion se esta llevando a cabo con la participacion de los estudiantes Adolfo

Bazén y Maria Teresa Cumbe.
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han tenido que recurrir para des-
empefiarse en el medio profesio-
nal. Se trata de conocer sus opi-
niones sobre la necesidad de la
especializacién vs la formacion
general y su opinién desde el
campo profesional sobre los tipos
de trabajo que existen para el
egresado y la apreciacion que en
el medio hay sobre ellos para
diagnosticar tendencias del mer-
cado y expectativas de los egresa-
dos aspirantes a trabajar en él.

Con este fin se seleccioné a un
conjunto de estudiantes de distin-
tos semestres y egresados que se

desenvuelven en organizaciones

no gubernamentales, universida-
des, empresas, agencias de publi-
cidad, en periédicos y revistas,
radio, televisién y empresas de
estudios de opinién y sintonia. A
través de una entrevista en pro-
fundidad se busc6 conocer su
visién sobre los problemas men-
cionados. Conclusiones prelimi-
nares de este estudio nos permiten
sefialar lo siguiente y realizar
algunas observaciones. En general
los estudiantes valoran positiva-
mente el punto de vista critico de
la ensefianza que reciben, apre-
ciando que ésta les permite una

visién de conjunto para desenvol-
verse en su futuro trabajo profe-
sional. Destacan como un rasgo
negativo el corte brusco que se
produce -al momento de ingresar
al trabajo de Talleres- entre la
prictica de produccion en medios
y la formacién inicial, indicando
que no alcanzan a integrar, y hacer
uso de los conocimientos adquiri-
dos. Les preocupa el aislamiento
de la Facultad y reclaman que esté
abierta a la realidad del pafs, en
términos de los retos profesiona-
les que les espera, de acuerdo a las
ofertas de trabajo existentes.
Todos los egresados que hemos
entrevistado opinan que existe un
campo de trabajo profesional, par-
ticularmente en comunicacidn
organizacional y comunicacién
para el desarrollo, y que es impor-
tante explorar otros en los que atin
no se ha incursionado.

La crisis, sin embargo ha golpea-
do duramente las posibilidades de
trabajo. Estos exalumnos consi-
deran que en algunos campos no
es indispensable ser comunicador
social para desenvolverse en €l, lo
que expresa la escasa legitimidad
social de la carrera universitaria.
Sostienen que la Facultad deberia
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ofrecer una formacién en la cual
la teorfa y la prctica vayan de la
mano y que tome en considera-
cién las demandas que vienen del
mercado laboral, que en muchos
casos son dejadas de lado.
Reclaman la posibilidad de vincu-
larse desde el inicio a la produc-
cion, en un proceso de aprendiza-
je que tome contacto directo con
los problemas del pais, ubicado
mds cerca de las preocupaciones
del medio profesional y no de
esquemas tedricos. En contrapar-
tida, la mayor parte de los entre-
vistados destacé que la formacién
general es necesaria porque pro-
porciona un marco desde el cual
examinar los problemas y tener
una perspectiva, oponiéndose a la
especializacién en la medida en
que podria limitar la cobertura de
su saber-hacer en este momento
de contraccién de la oferta labo-
ral. No obstante, todos ellos insis-
ten en que el comunicador social
se encuentra muchas veces desar-
mado por no «saber hacer cosas».
Al momento de enfrentarse al
disefio de un proyecto, a la plani-
ficacion de una campaia, a la
organizacién de un trabajo de
produccidn, se encuentra suma-
mente limitado. Exigen especiali-

zacion, entendida como el trabajo
en ciertas dreas especificas, el
conocimiento del medio y el
mancjo de instrumentos.

5. ALGUNOS «NUDOS» A
DESENREDAR

Muchos son los problemas que
asoman cuando intentamos eva-
luar qué sucede en nuestras
Escuelas y Facultades y lo que
acontece con nuestras practicas
académicas. Subrayo esto dltimo,
porque lo que define los modos en
que procedemos no son solamente
las estructuras universitarias, la
legislacién vigente o el disefio
curricular. Finalmente, son los
docentes y sus propias «ideologias
profesionales», (cabe destacar que
la mayoria no han sido formados
como «comunicadores») junto con
los estudiantes y sus expectativas,
quienes hacemos las Facultades.
De alli lo importante que resulta
debatir estos problemas con la par-
ticipacion de los involucrados,
pues cualquier cambio deberd
pasar por un proyecto convocador
de la participacién docente y estu-
diantil, y que obligadamente
replantee muchas de nuestras for-
mas pedagdgicas.
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Me ocuparé, para terminar, de algu-
nos problemas que en mi opinién
estan entre los mas importantes:

a. Entre el comunicador «gene-
ralista» y el especialista

Muchas razones asisten a quienes
defienden cada una de estas posi-
ciones. Los que suscriben la nece-
sidad de volver a la formacién
humanistica, porque temen que
los estudiantes se conviertan en
simples técnicos y operadores y
pierdan el marco general de sus
conocimientos y el sentido social
de su carrera.

Los que sustentan la especializa-
cién argumentan la necesidad de
enfrentar los retos de una vertigi-
nosa innovacién tecnolégica y de
las exigencias del mercado. Me
pregunto si es ésta la verdadera
disyuntiva en la cual nos debemos
ubicar. Es un error plantear que el
modo de evitar el sesgo tecnicista
en nuestras Facultades sea dejan-
do de lado las exigencias de espe-
cializacién que el mercado profe-

sional solicita. Y es que el campo
de la comunicacién -del cual me
ocupé al inicio de este texto- en el
cual se expresan las demandas
sociales y del mercado, exige un
profesional que sea capaz de
organizar, operar, disefiar, progra-
mar. «De lo que se trata entonces,
es de una cuestion de status, de
oficio de un intelectual de la
comunicacién social, cuyo nivel
de conocimiento y habilidades es
coherente, en tanto que tal nivel
con el de un médico, un ingenie-
ro, un arquitecto, un sociélogo,
etc. El status de inferioridad que
se le reconoce al comunicador
social en América Latina respecto
de estos otros oficios profesiona-
les mayores escritos, se debe,
precisamente, a esta incapacidad
endémica que el comunicador
social tiene para planificar, para
disefiar estrategias, para proyectar
en definitiva su oficio con propé-
sitos y objetivos y métodos y
capacidad de evaluar en tareas de
corto, medio y largo plazo y en
una labor inter y multidisciplina-
ria con otros profesionales»°.

6. Torres Acuiia, Luis. Post-grados en Comunicacion en América Latina. Revista Dia-logos de
la Comunicacion N° 20, FELAFACS, Lima, abril de 1988.
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El comunicador social debe asu-
mir su rol como intelectual y tra-
bajar en su campo con la actitud
comprensiva que permita darle
contexto politico y cultural a su
ejercicio profesional. Es impor-
tante precisar que el mercado no
estd buscando en realidad «un
prictico», pues para esos menes-
teres no le faltan candidatos. La
tarea basica del intelectual es la de
«luchar contra el acoso del inme-
diatismo y el fetiche de la actuali-
dad poniendo contexto histérico,
«profundidad» y una distancia cri-
tica que le permita comprender y
hacer comprender a los demis el
sentido y el valor de las transfor-
maciones que estamos viviendo»’.
Las iltimas elecciones presiden-
ciales en el Peri constituyen un
ejemplo aleccionador. El candida-
to que perdid las elecciones y sus
asesores hicieron un despliegue
propagandistico nunca antes visto
en la historia del pais. Se contraté
consultores internacionales,
expertos nacionales en publicidad
para disefiar la mads costosa y
espectacular campaiia. Empero

fracasaron en su intento de per-
suadir al electorado. Carecfan de
un elemento esencial: el conoci-
miento de los piblicos, de sus
complejas mentalidades, de con-
flictos y necesidades de una
poblacién pauperizada.

En conclusién: para ser un buen
publicista no basta conocer las
técnicas propias, para disefiar una
campaiia exitosa es indispensable
conocer profundamente el pais.

Utilizo este ejemplo, porque
desde mi punto de vista el impe-
rativo de la formacién del comu-
nicador social es el conocimiento
de la propia realidad, de sus ten-
siones politicas, conflictos cultu-
rales, movimientos sociales. Y lo
que viene ocurriendo, por lo
menos en el Perd, es que la for-
macién académica o se deleita
con las teorias, o se refugia en el
suefio del trabajo experimental o
de autor, o bien se limita al traba-
jo de produccién, visto primor-
dialmente como una ingenieria,
vale decir, el manejo adecuado de

7. Martin Barbero, Jesus, Comunicacion, Campo Cultural y Proyecto Mediador. Revista Dia-
logos de la Comunicacion N° 26, FELAFACS, Lima, marzo de 1990.
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una infraestructura técnica dentro
de un marco organizativo y logis-
tico determinado con una asigna-
cién ideal de recursos.

Emprender proyectos integrales en
los cuales se vincule la
Universidad a la empresa, a las
instituciones locales, al Estado y a
los movimientos de base es un
asunto capital. Uno de los grandes
retos consiste en desarrollar estos
proyectos en los cuales se integren
la investigacién y la produccién.

Los cambios tecnoldgicos y sus
efectos replantean la relacién
entre comunicacién y sociedad.
Sélo pueden ser explicados en el
contexto de sociedades que reor-
ganizan sus formas de trabajo y
existencia. La relacién del publi-
co con los medios masivos y las
nuevas caracteristicas, por ejem-
plo, de los géneros televisivos
que llaman al piblico a participar,
es producto no del medio mismo,
sino ademds, de las nuevas nece-
sidades de comunicacién de la
poblacién. Las formas de organi-
zacion del espacio y de la vida
urbana son el marco para com-
prender el llamado tiempo libre,
Estoy convencida de que tenemos

que romper con los limites que las
concepciones y las teorfas comu-
nicacionistas» nos impusieron,

b. La transdisciplinariedad

Vivimos un campo cuyos limites
son muy fragiles. Hoy en el Perd,
los sociélogos, antropdlogos, psi-
coanalistas, lingiiistas, se ocupan
desde su propia pertinencia de la
comunicacién. El riesgo estd en
perder ese espacio intelectual
obscurecidos por el generalismo
de las teorfas o el simplismo del
reduccionismo tecnolégico. Se
pierden sin embargo las iniciati-
vas y seguimos encerrados en una
urna, privados de trabajar sobre
asuntos de primer orden y en los
cuales investigacion y produccion
pueden ir de la mano.

Por ejemplo, el tema de la violen-
cia y las politicas de pacificacién
en el Peri constituyen un impor-
tantisimo tema de la actualidad y
en torno al cual se debaten varia-
das alternativas. ;jPor qué nues-
tras Facultades estdn al margen de
ese debate? ;Por qué los estudian-
tes en los Talleres no proponen
trabajos de produccién y uso de
medios para pensar en campaiias
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de pacificacién? Otro ejemplo es
el de la epidemia del célera. ;Por
qué nuestras Facultades no contri-
buyen con las autoridades de
salud publica en la propuesta de
campanas educativas de preven-
cién para las diversas zonas del
pafs, en las cuales los niveles de
desinformacién son alarmantes?
En el debate sobre la regionaliza-
cion y la democratizacién de las
decisiones de gobierno jacaso no
estamos llamados a proponer una
serie de criterios comunicativos y
a realizar acciones y propuestas?

La vinculacién de la comunica-
cién con la salud, la alimentacidn,
el desarrollo agrario, las politicas
industriales, el crecimiento regio-
nal y local, la educacién y la alfa-
betizacién ademds del funciona-
miento de los medios y los géne-
ros constituyen asuntos sobre los
cuales hacerse preguntas y plante-
ar acciones y soluciones. Esta es
la demostracién de que el proble-
ma no se agota en el mercado.

c. Investigacion/Produccion/
Experimentaciéon Social

Pienso que uno de los problemas
mas graves en la ensefianza de

comunicaciones -visto natural-
mente desde mi pais- es el frac-
cionamiento entre las dreas de
formacion. La investigacién
puede y debe emprenderse desde
cada curso, ya que define una
actitud ante el conocimiento, y
ademds permite sacar a los estu-
diantes y profesores del encierro
del aula.

La investigacién es esencialmente
el cuestionamiento de la realidad,
la mirada desde diferentes modos
y lugares. Es aprender a observar,
localizar, seleccionar, procesar y
utilizar la informacién. Por Io
tanto, mas alld de una serie de
acciones destinadas a cumplir con
ciertos objetivos, es una actitud
permanente, vigilante, sistemati-
ca, un modo de definir la relacién
entre la vida social y el mundo
profesional. La investigacion
cambia los ejes de la ensefianza,
ya que el aprendizaje y su proce-
so se ven desplazados desde la
simple reproduccién/apropiacién
de saberes aceptados y consagra-
dos, a la produccién de conoci-
mientos. Tanto el docente como el
alomno se convierten en sujetos
activos del proceso de ensefanza-
aprendizaje. En ese sentido, la
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investigacién no es una actividad
adicional, sino que se hace parte
de la practica pedagdgica.

Es evidente que en el quehacer
académico existen campos sepa-
rados y en algunos casos irreduc-
tibles. La formacién tedrica y
separadamente la metodoldgica,
el de la produccién en medios,
esencialmente técnica, y final-
mente y en dltimo lugar la inves-
tigacién. Modelo absolutamente
equivocado porque la investiga-
cién recrea y da sustento a la teo-
rfa, y por otro lado permite que la
produccién responda verdadera-
mente a las demandas de comuni-
cacién. La docencia estarfa llama-
da a desplegar las estrategias que
conduzcan al encuentro de la
Universidad con la realidad
comunicacional en cada pais y
esto es posible a través de la
investigacién. Con ella es posible
formular demandas y disefiar
alternativas, readecuar marcos
tedricos y garantizar el rigor en el
andlisis y la interpretacion.

La experimentacion social se con-
vierte asi, en el espacio del des-
arrollo de proyectos de comunica-
cién, donde la investigacién y la

produccidn tienen su razén de ser
y donde las alternativas son plan-
teadas, en diferentes campos, con
distintos publicos, en funcién de
las demandas de diversas institu-
ciones. La pluralidad como acti-
tud, es esencial. Esto nos introdu-
ce en el tema de las figuras profe-
sionales del comunicador social,
que alude al modo en que nues-
tras Escuelas y Facultades divi-
dieron o seccionaron su trabajo
académico. Asi, por ejemplo, el
trabajo del comunicador de las
organizaciones, como del perio-
dista o del publicista se van legi-
timando profesionalmente. Es sin
embargo, el carpo del conocedor
de los medios audiovisuales uno
de los mas complejos a ser defini-
dos porque -y en eso hay un
acuerdo general-, no es el uso de
los medios televisién, radio o
cine) lo que define al profesional,
sino el proyecto comunicacional
en el cual se va a hacer uso de
ellos.

Sobre esto se viene avanzando
significativamente en la linea de
abandonar por ejemplo la con-
cepcién de la obra de autor en el
trabajo televisivo afirmdndose la
primacia de la forma seriada, el
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manejo de los géneros, formatos
y tiempos del trabajo de produc-
cidn televisiva. Debemos evitar a
toda costa la distancia entre la
préctica televisiva en los talleres
de produccion y el estudio del
lenguaje. en el nivel de las gra-
mdticas y/o reglas de produccion
del sentido. Hay que sistematizar
el andlisis y la critica de la pro-
gramacién y los géneros. Muchas
veces ganados por el entrena-
miento en los aspectos mds ins-
trumentales del lenguaje (planos,
composicidén, encuadre, movi-
mientos de cdmara, cortes de edi-
cién, iluminacién, sonorizacién),
se pierde de vista la problemadtica
del publico, y de los usos que éste
realiza de los mensajes. El publi-
co es o bien una abstraccién, o
bien es estudiado con virtual
prescindencia de su dimension
cultural.

Esto significa que se busque la
formacién de un comunicador
que haga uso de uno y otro medio,
de acuerdo a las circunstancias
particulares de un proyecto comu-
nicativo especifico, segiin las
necesidades de cada pdblico, y en
determinado entorno instrumental
y operativo, pero que para ello

esté lo suficientemente entrenado
para ser eficaz.

Regreso a la pregunta que dio ini-
cio a este texto: (Es indispensable
optar entre mantener una actitud
critica y las condiciones que el
mercado impone? Estoy conven-
cida de que no. Es imperativo
plantear los puntos de encuentro
entre uno y otro. La actitud critica
es propia del intelectual, sin ella
es imposible sobrevivir y debe
acompafar el trabajo creativo,
productivo y eficaz del profesio-
nal en cualquier medio que se des-
empefia. Pero este profesional no
puede solamente denunciar la rea-
lidad (para algunos eso fue la acti-
tud critica), debe trabajar en ella,
definirla y recrearla. La comuni-
cacion alternativa se circunscribié
a ambitos que estrecharon la
comunicacién, y desarrollé la ilu-
sién de que la democratizacion de
la comunicacidn estaba solamente
alli. Salgamos nuevamente a la
vida ‘social y formulemos las
alternativas en el campo de la
comunicacién masiva y la indus-
tria cultural. Asumamos los retos
que el mercado plantea y ofrezca-
mos la sensibilidad y el talento del
profesional. @
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Aspectos de la
formacién profesional
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Kl lenguaje

y los estereotipos

Abstract

1 lenguaje contiene c6digos

que guardan una intenciona-
lidad determinada y que, en el caso
de la comunicacién de masas, tiene
una amplificacion significativa
cuando a partir de €l se construyen
estereotipos llamados a sintetizas
percepciones atribuidas de manera
arbitraria y con una amplia reper-
cusiodn a nivel social.

Priscila Chala Mejia*

Palabras Clave

Lenguaje, estereotipos, cddigos,
percepciones, semidtica.

Codificacién y mensaje

Lo que se expone en la primera parte
de este articulo es conocido por
todos, pues habla del proceso de
comunicacion. No obstante, es nece-
sario para contextualizar el tema de

*  Priscila Chala Mejia. Licenciada en Publicidad por la Universidad Tecnologica Equinoccial,
Master en Comunicacion Organizacional por ESMA-Universidad Internacional de
Catalunya. Profesora de Publicidad y Propaganda en la Facultad de Comunicacion Social
de la Universidad Central del Ecuador. Coordinadora de Comunicacion de la Fundacion

Esperanza.
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fondo: la construccién de estereoti-
pos mediante el uso del lenguaje.

Toda palabra, oral o escrita, estd
inmersa en un sistema de signos
y posee significados diversos,
contradictorios, intencionados,
que pueden ser o no correspondi-
dos y comprendidos, segin lo
que queremos comunicar, el
momento en que el mensaje es
emitido y el perceptor a quien va
dirigido.

De hecho, cuando escribimos o
hablamos, de manera consciente
0 inconsciente, realizamos un
proceso de seleccién de signos
que nos permite configurar una
codificacién adecuada, destinada
a que quienes lean o escuchen el
mensaje puedan decodificarlo e
interpretarlo, lo que producird
acuerdos o desacuerdos en la
mayoria, asi como absoluta indi-
ferencia en unos cuantos.

Sabemos que el uso del lenguaje
no es inocente, pues en su estruc-
turacién se ponen de manifiesto
pensamientos, ideas y preceptos
enmarcados en un contexto, mas
aun si al emplear cierto lenguaje
remitimos dicha construccién al

mundo de la comunicacidn social.
L.a semidtica, ciencia encargada
del estudio comunicacional de los
signos, sus relaciones e interpre-
taciones, nos ayuda a entender los
procesos de codificacién y deco-
dificacion de los mensajes. La
construccion informativa se sus-
tenta en un proceso constante de
transtinision de ideas emitidas con
un determinado objetivo desde
una fuente que, a través de un
medio, es interpretada por un per-
ceptor, generandose un intercam-
bio o retroalimentacién informati-
va, es decir, una relacién entre
emisor y perceptor.

Dentro del esquema cldsico de
comunicacién, se determinan
cuatro elementos principales:
fuente o emisor, mensaje, canal y
perceptor. De manera comple-
mentaria, también componen el
proceso comunicativo: la codifi-
cacién (seleccién y uso de sig-
nos), la decodificacion (interpre-
tacién y comprension de la signi-
ficacion del mensaje), el ruido
comunicacional o interferencia
(dificultades o alteraciones pro-
ducidas en el proceso comunica-
tivo), el efecto (resultado del
mensaje emitido) y la retroali-
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mentacion (reaccién del percep-
tor ante el mensaje recibido).
Entonces surge la capacidad de
interactuar, lo cual genera un
nuevo proceso de emision y
recepeion de mensajes.

Emisor y perceptor en relacion
permanente

Dentro del contexto social en el
que nos movemos, utilizamos
constantemente signos conteni-
dos en los cddigos que usamos de
manera textual, oral o corporal.
Por lo tanto, los comunicadores
profesionales asumen una gran
responsabilidad en el manejo que
hacen del lenguaje pues, como
parte del proceso de comunica-
cién de masas, las palabras que
usan tienen un efecto multiplica-
do en los perceptores y adquieren
un caricter que puede llegar a ser
determinante frente a lo que dicen
o dejan de decir.

Ello porque, de acuerdo a
Cicerén, “las palabras poseen un
primer valor, consideradas aisla-
damente, un segundo unidas a
otras. Si se toman aisladamente,

es preciso escogerlas bien; cuan-
do estian unidas con otras, es
necesario colocarlas bien'; pues
a partir de esta selecci6n y ubica-
cidn se construyen imaginarios y
hasta prejuicios que, en una
comunicacién efectiva, generan
reacciones en la comunidad a la
que nos dirigimos.

En este punto, es vélido volver al
viejo dilema sobre si quien recibe
el mensaje es a un receptor o a un
perceptor. Personalmente, prefie-
ro el término perceptor, ya que la
codificacion a través del lenguaje
“apunta a una expresion directa
de la actitud del hablante ante
aquello de lo que esid hablando -
pues las acciones de ese hablante
estan- centradas en un destinata-
rio” (Foulkes, 1991: 21), que
reacciona frente al mensaje reci-
bido. El proceso de comunicacién
siempre produce una respuesta,
ain cuando estd sea la del silen-
cio, en s implica la generacién de
nuevos codigos que, como tales,
mantienen concordancia con el
mensaje emitido y recibido; que
lo manifestamos de forma expli-
cita 0 no, es otro tema.

1 Ciceron, citado por Todorov en Simbolismo € interpretacion (1992)
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Como seiiala Sebastidn Serrano,
la comunicacién establece rela-
ciones y transmisiones. Las rela-
ciones se generan entre emisor y
perceptor, quienes transmiten
informacidn, significados, men-
sajes a través de un canal y, en ese
intercambio, las relaciones son
constantes y alternas.

Construccion de estercotipos

Cada vez que escuchamos palabras
como: longo, cholito, chulla,
maestrito, etc. se activa una serie
de caracteristicas imaginadas, atri-
buidas, determinadas por prejui-
C10s, conceptos y preceptos emiti-
dos dia a dfa. Estos términos, en
muchas ocasiones, son producidos,
reproducidos y alimentados por los
medios de comunicacion, por los
comunicadores y periodistas, ya
que “‘como productores de comu-
nicacion, no es raro que revelemos
aspectos de nuestras emociones
(esperanzas, miedos y sentimien-
tos), nuestras actitudes (creencias,
deseos y pensamicntos) y nuestra
edad, estatus, sexo, origen étnico 0
clase social” (Hall, 2007; 100).

Por ello, es necesario preguntar-
nos si, cuando usamos ciertos tér-

minos ¢lo que buscamos es eco-
nomizar ideas? En el caso de los
estereotipos, €éstos simplifican lo
que deseamos expresar, pues con-
tienen una seric de significados
atribuidos de manera arbitraria
desde el contexto social en el que
nos desenvolvemos. Ello conlleva
a que con su uso reduzcamos,
adjetivemos y convirtamos a los
sujetos en objetos.

Esto es evidente en ciertos anun-
cios publicitarios que generan
asociaciones entre las cualidades
materiales del objeto publicitado
con el sujeto a través del cual se
comunican los beneficios del pro-
ducto, estableciendo una relacién
objeto-sujeto o sujeto-objeto cuya
dualidad no siempre es percepti-
ble por el gran publico o, que
cuando es asumida, se la reduce
en su significado y con ello se
desdibujan los limites que sepa-
ran a uno y otro elemento.

Por ejemplo para el término
mujer:

Delgada significa gatractiva,

guapa, exitosa?

Por el contrario:
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Gorda se traduce como ;glotona,
descuidada, poco atractiva?

Pero, cuando se utiliza la expre-
sion “gordita” se intenta reducir
el grado de intensidad de aquello
que intuimos puede resultar ofen-
sivo. En este caso, no me refiero
a un ambito familiar o de amistad,
sino a la redaccién de una nota de
prensa, a la produccién de un
reportaje, a la creacién de comu-
nicacién de masas.

Este ejemplo demuestra que el
uso de un determinado término
produce percepciones que se tra-
ducen en expresiones lo cual, de
acuerdo al momento y al entorno
social, puede contribuir a la cons-
truccién y transmisién de una
imagen, propia o atribuida,
muchas veces ampliamente con-
sensuada pues con el uso del este-
reotipo parece que todos los mati-
ces se pierden o que se unifican
en un solo concepto para definir
de manera cuasi-global a una per-
sona 0 a un grupo de personas,

El “ilegal” como estereotipo

Es interesante analizar qué sucede
si llevamos esta comparacién a un

contexto mds general, como el de la
migracion. Este es uno de los temas
recurrentes de la agenda medidtica,
no solo de nuestro pais sino del
mundo, estimulado por Ja obvia
contradiccién entre la aparente
apertura de las fronteras para la cir-
culacién de capitales, productos e
informacién, y la cada vez mis
cerrada y restringida apertura para
la circulacién de las personas.

En este dmbito, es habitual leer en
periédicos y escuchar a reporteros
de radio y television el uso cons-
tante del término “ilegal” para
referirse a ciudadanos y ciudada-
nas que, por causas diversas, se
han “atrevido” a cruzar el limite,
no de lo legal sino de lo adminis-
trativo impuesto por ese blindaje
de las fronteras creado por el afin
de preservacion de lo “propio”, de
mantener alejado al “otro”.

El uso y abuso del término ilegal
da cuenta de un supuesto delito,
cuando en realidad quien ingresa
a un pafs sin atender a las norma-
tivas impuestas tan solo incurre
en una irregularidad administrati-
va migratoria, lo cual bajo ningiin
concepto es equivalente a perpe-
trar un crimen.
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En Ecuador, un pafs con un alto
fndice de emigrantes ¢ inmigrantes,
el uso de este estereotipo, amplia-
mente manejado por los comunica-
dores sociales, permea la sociedad
y llega hasta el ciudadano comun,
que puede ser padre, madre, herma-
no, hija, amigo de un supuesto “ile-
gal”. Su caracterizacion estd defini-
da de antemano con aspectos nega-
tivos, desde una construccién que
genera en el colectivo una imagen
coaccionada, parcializada.

La sociedad en su conjunto utiliza
el término “ilegal” de manera habi-
tual, en su comunicacién cotidiana.
En forma inconsciente se coloca a
€l o ella, asi como al migrante, en
una situacion que no les correspon-
de. La palabra “ilegal”, asociada a
delito, produce una nocién de inse-
guridad, de violacion, de percepcio-
nes y sentimientos alejados de la
esencia del migrante como fal.

Asf, el lenguaje se convierte en
una poderosa arma de exclusion,
de marginalizacién y de desinfor-
macion, proceso que atenta contra
derechos civiles fundamentales
de todo ser humano.

De acuerdo a la Declaracion
Universal de los Derechos
Humanos, en el articulo 13, todo
ser humano tiene derecho a la
libre circulacién. Si los cornuni-
cadores sociales, los editores de
informacion y los medios de
masas indagardn mds y no solo se
limitardn a la reproduccién de
estereotipos, amplificada por las
grandes agencias de noticias que
controlan la informacién mun-
dial, contribuirfan a la produc-
cion de un lenguaje mds coheren-
te, el que demanda una sociedad
respetuosa de sus propias dife-
rencias e inclusivas del “otro”,
que somos todos. @
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|a ensenanza
de los géneros
es una necesidad

La redaccion, el gran desafio

Roque Rivas Zambrano*

Abstract nicar a los lectores “fracciones de
la realidad”, como dice Ignacio
I os periodistas tienen sus Ramonet. La ensefianza de esos

propios géneros para comu-  géneros deberia ser parte del pro-

*

Roque Rivas Zambrano. Es Editor Nacional del diario La Hora. Catedrético de la Facultad
de Comunicacion Social. Ha hecho radio, comunicacion institucional y consultoria. Tiene un
postgrado en Opinién y Periodismo en Argentina. Ha sido dirigente de organizaciones de
periodistas. Ha recibido el premio nacional de Prensa (1997) entregado por la Uni6n
Nacional de Periodistas y la condecoracion al Mérito Laboral entregado por el Ministerio de
Trabajo.
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ceso de formacion del comunica-
dor social. Los métodos para
alcanzar este propdsito podrfan
ser diferentes dependiendo del
catedrético, pero todos deberfan
apuntar hacia un mismo objetivo:
lograr que los estudiantes alcan-
cen una cabal comprension de
cada uno de los géneros.

Palabras clave

Género periodistico, comunica-
dor social, noticia, redaccién
periodistica.

El 16 de octubre de 1869, en la
onda revolucionaria del destrona-
miento de Isabel II, Henry
Stanley, corresponsal inglés, de
veintiocho afios, que se encontra-
ba en Madrid, al servicio del New
York Herald, recibié la orden de
su director:

-Biisquele a Livingstone.

Desde la costa africana del Indi-
co, Stanley se interné al continen-
te y, por fin, el 28 de octubre de
1871, dio con el paradero de
Linvingstone. El didlogo del
encuentro, paradigma de cortesfa,
lo cuenta originalmente Stanley

en su diario con esas precisas
palabras, luego tan repetidas:

- El doctor Livingstone, supongo.

- Si, caballero.

- Doy gracias a Dios por haber-
me permitido encontraros.

- Me considero dichoso por estar
aqui para poder recibiros.

Tras el  histérico  saludo,
Livingstone y Stanley se retiran a
dialogar en el interior de la cabafia
de aquel y, para empezar, el perio-
dista entrega al misionero una saca
con el correo que se habia acumu-
lado hasta el 1 de noviembre de
1870. Livingstone la abre, separa
dos cartas de sus hijos y, con ellas
en la mano, pide al periodista
NOTICIAS generales.

Ved primero las cartas, doctor.
Debéis estar impaciente por leerlas.

A la invitacién de Stanley,
Livingstone respondié con una
demanda que deberfa estar escrita
en las paredes de todas las escue-
las de periodismo:

He esperado cartas durante

anos... Algunas horas mds no son
nada. Dadme NOTICIAS en
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general. ;Qué sucede en el
mundo?!

Esta anécdota que parecerfa sin
sentido, sirve para reivindicar el
valor de los géneros periodisticos
y entre ellos la NOTICIA. Sé, por
testimonio de los estudiantes, que
en la Facultad de Comunicacion
Social (FACSO) algunos catedra-
ticos encargados de la materia de
Redaccién Pericdisticas no la
enseflan argumentando que ésta ya
no se usa. Tratan directamente
otros géneros como la crénica, la
entrevista o el reportaje. O ense-
fian literatura. Este procedimiento
deja a los estudiantes sin las herra-
mientas claves para el trabajo de la
redaccidn.

La noticia es el género bésico y
es definida en algunos manua-
les como el principio del perio-
dismo y es por donde se deberia
comenzar. Tiene su método y
pareceria féacil. Sin embargo,
los estudiantes afrontan dificul-
tades para entenderla y redac-
tarla.

Erika Walter, profesora de la
Universidad de El Salvador de
Buenos Aires, explica como tra-
tan los géneros periodisticos en su
Universidad.

“Nosotros les damos a los estu-
diantes un aflo de clases sobre la
noticia. Les hacemos escribir
muchas historias. Después les
ensefiamos la crénica. Allf les
decimos que éste es el género
humano del periodismo, y es el
que realmente vale. Los estudian-
tes ponen caras de sorpresa; creen
que han perdido tiempo. Pero
entonces les explicamos que la
noticia es muy 1til; que este géne-
ro les da las herramientas para
ordenar, priorizar y redactar, pero
les insistimos que para contar
buenas historias tienen que escri-

bir la crénica”.?

Ella ejercié por varios afios el
periodismo en los diarios mads
importantes de Buenos Aires, y
luego llegé a la catedra. Por eso
su obsesién por la noticia, la cré-
nica y los demds géneros perio-

1 DE AGUINAGA, Enrique. Hacia una teorfa del periodismo.
2 WALTER, Erika. Profesora de la Universidad El Salvador de Buenos Aires, Argentina.
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disticos. Pero su obstinacidn tiene
sentido y eso lo confirman los
estudiantes cuando llegan al ejer-
cicio del periodismo real. Ella ha
recogido varios testimonios.

Durante las discusiones para
reformar el pénsum o el curriculo
de materias en la FACSO propuse
ampliar la carga horaria para la
materia de Redaccién
Periodistica. La respuesta fue que
eso lo aprenden los egresados en
los medios de comunicacién. La
apreciacion es optimista, pero los
medios ofrecen la oportunidad a
los que saben redactar. Suele
decirse ademds que el comunica-
dor o periodista no es “secreta-
ria”. Eso es verdad. Pero el profe-
sional de la comunicacién debe
saber redactar y las herramientas
debe darselas la FACSO.

Testimonios

Verénica Alvarado, una recién
graduada de nuestra Facultad,
ingres6 hace un semestre a la
redaccién del diario La Hora de
Quito; primero hizo un mes de
pasantfas y al final dej6 su hoja de
vida para apostar por un puesto de
trabajo. Varias semanas después

la llamaron para que ocupara una
plaza en la seccién Comunidad,
aunque hasta ahora ha hecho
diverso tipo de coberturas.
Recientemente me dijo que luego
de su corta experiencia en el ejer-
cicio del periodismo sabe lo que
le falté y le sobr6 en la Facultad.

- Debieron enseiiarme mds
redaccion, reclamé.

Jeyla Benitez, estudiante de octa-
vo semestre ha hecho varias
pasantias entre ellas una en el dia-
rio El Comercio. Este ejercicio
—segun ella- le ha permitido des-
cubrir la realidad. “Entre la teoria
y el periodismo real hay una gran
distancia que deberia ser corregi-
da”, dice. Y luego sugiere: “hay
que superar primero ese senti-
miento anti medios que existe en
la Facultad y ademads darle a los
estudiantes mds clases de redac-
cién y obligarles hacer mds ejer-
cicios de cobertura, que son preci-
samente los aspectos en los que
mds fallamos”. Coincide en que
hay que profundizar la enseiianza
de los géneros.

Tathiana Moreno, otra egresada
que se gradio recién, tiene senti-
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mientos parecidos. Ella salié de la
FACSO hace mds de tres afios y al
principio tuvo dificultades; debié
hacer mds tres meses de pasantias
—sin que le pagaran un centavo-
para perfeccionar su redaccién.
Siempre reclamaba que debieron
darle mds redaccién y conoci-
mientos de los géneros, que es lo
que se necesita para trabajar en los
medios. Y ella tiene algo de razén.

Los periddicos son en realidad una
suma de historias diarias. Incluyen
noticias, crénicas, entrevistas,
andlisis, reportajes, perfiles, testi-

monios y opiniones. Las revistas,
tienen un formato un tanto dife-
rente. Dan mds espacios a las cré-
nicas, perfiles, testimonios, entre-
vista, andlisis y opiniones. En la
television los noticieros recogen
noticias, entrevistas y comenta-
rios. Las radios tienen un formato
parecido a la TV, aunque la mayo-
ria pasan noticias atrasadas que
leen de los periddicos y casi todas
se dedican a moler discos. La
prensa electrénica tiene la posibi-
lidad de ser la mds actualizada,
pero exige contexto. También las
agencias internacionales.
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Contracorriente

En mis clases de redaccién tengo
la impresién de que navego en
contracorriente. Como le sucede a
Erika Walter, pongo énfasis en los
géneros y siempre comienzo con
la noticia. Mi obsesion es que los
estudiantes o egresados aprendan
a diferenciar perfectamente los
géneros y, ademds, que le den un
enfoque humano. Todo hecho
noticioso tiene un lado humano y
es por donde deberian comenzar.
En esa direccién, suelo decirles,
que lo que se publica en la
FACSO deberia ser ejemplo del
buen periodismo, aunque eso
generalmente no ocurre. Varias
ocasiones hemos revisado ciertas
publicaciones y descubrimos sus
falencias. Pero a decir verdad, en
el periodismo la perfeccion es un
ideal; escribir la mejor historia es
un desafio permanente y ese de-
safio nos lleva a lograr la calidad.
En la revista Texto y Contextos,
edicién ndmero 6, dedicada al
periodismo y literatura, se publi-
c6 un texto de Gabriel Garcia
Mirquez, titulado: “El mejor ofi-

cio del mundo”.? En este texto, el

“Gabo” plantea los desaffos de
esta actividad. Cuenta que hace
cincuenta afios el periodismo se
aprendfa en las salas de redac-
cién, en los talleres de imprenta,
en el cafetin de enfrente, en las
parrandas de Jos viernes. “Todo el
periédico era una fabrica que for-
maba e informaba sin equivo-
cos... el periédico cabia entonces
en tres grandes secciones: noti-
cias, cronicas y reportajes”,
Hasta ahora esos géneros siguen
siendo dominantes en los medios
de comunicacién, y fundamental-
mente en la prensa escrita, aunque
también estdn la entrevista, testi-
monios, perfiles, opiniones y and-
lisis. Lo demas es literatura.
Claro, los estudiantes afirman que
hay profesores que se dedican a
enseflarles a escribir poesias o
cuentos, y eso no es periodismo.

En el diario La Hora, que emplea
a mds de cien periodistas en todo
el pafs, han probado en los ulti-
mos dos o tres afios a mas de cien
egresados de comunicacidn social
y la mayoria no ha pasado las
pruebas que incluyen la redaccién

3 GARCIA Mérquez, Gabriel. Escritor, periodista y Premio Nobel de Literatura.
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de noticias o cronicas, ortograffas
y varias preguntas de cultura
general. Esto evidencia, una vez
mids. que hay que darle mds espa-
cio a la ensenanza de la redac-
cién. Un periodista o comunica-
dor social que no logre redactar
una noticia, puede ser cualquier
cosa, menos periodista.

Nuevo concepto de redaccion

Enrique de Aguinaga®, catedrético
emérito de periodismo de Espatia,
quien ha dado clases de redaccién
por 50 anos, en un documento
titulado: “Nuevo concepto de
Redaccidn Periodistica”, sostiene
que la redaccién periodistica con-
siste en ordenar, priorizar e inter-
pretar la informacién. “El funda-
mento cientifico del nuevo con-
cepto utiliza dos ideas basicas
(redacciéon periodistica como
orden y redaccién periodistica
como determinacién de conteni-
dos) para llegar a la idea de la
redaccion  periodistica como
periodificacion”. Mds adelante
plantea cuatro caracteristicas
principales para definir la natura-

leza de la determinacidn de conte-
nidos: el objeto (qué), el sujeto
(quién), el modo (cémo) y la fina-
lidad (para qué). Es decir, qué es
lo que se determina, quién lo
determina, c6mo lo determina y
para qué lo determina. Parte de
ese método lo ensena la noticia
con la férmula de las 5 W o cinco
preguntas: qué, quién, cudndo,
dénde y c6mo. Ademdés ahora de
por qué y para qué. Si en una noti-
cia o informacién o historia, cua-
lesquiera sea el nombre que se le
dé, falta responder a una de ellas,
el trabajo estd incompleto.

En mis clases cuento con frecuen-
cia una anécdota que le pasd a una
egresada de comunicacién de la
Universidad Salesiana, cuando
hacfa una pasantia en La Hora. A
clla le sugeri trabajar una historia
sobre las personas que andan con
cabras por las calles de la ciudad.
El trabajo estaba bastante bien
estructurado, solo que le faltaba el
nombre del protagonista, es decir,
no contestaba el quién. Cuando
revisé la historia y encontré lo que
faltaba la llamé y le pregunté.

4 DE AGUINAGA, Enrique. Profesor de redaccion en Espaia. Estudios sobre el mensaje

periodistico, 2000
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- ¢Como se llamaba el tipo?

- Me olvidé de preguntarle,
me contesto.

- Entonces le dije:

La historia estd buena pero
no se puede publicar.
¢ Por qué?, me pregunto.

- Estd incompleta, le dije.
Falta el nombre y en el
periodismo nada se puede
inventar, como en la litera-
tura que todo es ficticio, le
dije.

Ademds, para la cobertura de una
noticia el comunicador o perio-
dista debe cumplir varios pasos.
Entre otros: la planificacién, el
contacto con las fuentes y prever
el seguimiento. Luego la historia
que se cuenta debe ser exacta,
precisa, equilibrada, objetiva,
concisa, clara y reciente. Los
estudiantes o egresados fallan
casi en todo y fundamentalmente
en el tema del seguimiento.
Escriben una historia y piensan
que todo se terminé alli. Pero eso
no es asi. La noticia vive mientras
los medios y reporteros quieran
mantenerla viva.

Sobre lo preciso y exacto tengo
otras anécdotas. Durante un

semestre una estudiante escribid
varias historias sobre una feria
que se realiza en Quito, pero
siempre olvidaba precisar el lugar
donde quedaba esta. Otra escribié
varias notas de un médico que
con esfuerzo levant6 una clinica,
pero siempre lo llamaba por el
apellido y nunca ponia ¢l nombre.
En los dos casos las historias esta-
ban incompletas. En la primera
no contestaba el dénde. Y en la
segunda no contestaba el quién.
Estas precisiones hacen que la
noticia sea un género bdsico. No
s€ cOmo, si no ensenamos la noti-
cia y sus procesos, podemos sal-
tarnos a otros géneros.

Ademds hay otras reglas para
redactar la noticia. Esta se escribe
siempre en tercera persona; el que
la escribe debe evitar incluir sus
opiniones; eludir las adjetivacio-
nes y citar por lo menos tres fuen-
tes. Estas reglas permiten manejar
una informacién bastante pura.
Pero los estudiantes tienen difi-
cultades para aplicarlas. Para
otros géneros se requieren otros
elementos.

Tomas Eloy Martinez, periodista
argentino, durante una conferen-
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cia pronunciada ante la Asamblea
de la Sociedad Interamericana de
Prensa (SIP), sostenfa:

- Los seres humanos perdemos’

la vida buscando cosas que ya
hemos encontrado. Todas las
maiiana, en cualquier parte del
mundo, los editores de peri6-
dicos llegan a sus oficinas pre-
guntdndose cémo van a contar
la historia que sus lectores han
visto y oido decenas de veces
en la televisién o en la radio
ese mismo dia. Con qué pala-
bras narrar, por ejemplo, la
desesperacién de una madre a
la que todos han visto llorar en
vivo delante de las cdmaras.
Cémo seducir, usando el arma
tan insuficiente como el len-
guaje, a personas que han
experimentado con la vista y
el oido todas las complejida-
des de un hecho real. Ese
duelo dentro la inteligencia y
los sentidos ha sido resuelto
hace varios siglos por las
novelas, que todavia estdn
vendiendo millones de ejem-

plares a pesar de que algunos
teGricos decretaron, hace dos o
tres décadas, que la novela
habfa muerto para siempre.

- También el periodismo ha
resuelto el problema través de
la narracién, pero a los edito-
res les cuesta aceptar que esa
es la respuesta a lo que estédn

M5

buscando hace tiempo”.

Concuerdo con Tomds Eloy
Martinez en que una via es la
narracion, es decir, la crénica. Sin
embargo, también estdn: la entre-
vista, testimonios, perfiles, repor-
tajes, andlisis. Ademds, en esta
linea concuerdo con José
Guillermo ‘Angel, quien plantea
que los medios y los periodistas
deben ir mas alla de la pelea “por
un trozo de noticia repetitiva” y
leer la otra realidad que no existe
para los medios de comunicacién.

La realidad es un compuesto de
situaciones varias. También es
realidad aquello con lo que nos
gustaria identificarnos. Y en ese
punto es donde los medios no

Interamericana de Prensa (SIP), 1997

MARTINEZ, Tomas Eloy. Conferencia pronunciada ante la Asamblea de la Sociedad
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hacen una lectura de la otra ciu-
dad, la que estudia y trabaja,
monta en bus y sale del cine. La
que vive en la bisqueda de una
maifana y asimila la ensefanzas
del entorno y la comunidad. Esa
otra ciudad escapa del miserabili-
simo y asume posiciones de vida
comin y corriente, de clase
media, con deseos y logros
pequeinios, pero no por €so menos
interesante y necesarios de ser
conocidos por el colectivo. °

Esta es sin dudas otra manera de
hacer un periodismo distinto.
Pero para leer esa otra realidad el
comunicador debe tener activados
los cinco sentidos, como dice
Rizard Kapuscinky, periodista
polaco’. Ademds, este plantea
otra recomendacién: no hay
periodismo posible sin “los
otros”.®

Cuando estaba encargado de los
reporteros de La Hora les decia
que en Quito podian contar dos
millones de historia cada dia,

considerando que la ciudad tiene
dos millones de habitantes y que
cada habitante puede contarte una
historia distinta. No hay necesi-
dad de irse a Groenlandia para ver
que en algldn momento del verano
la noche no llega a cerrarse, cuan-
do las historias que estremecen
estdn a tu alrededor.

Sentido comun

El bibliotecario de la Facultad,
Germén Anibal Erazo, tiene una
teoria que a veces parece lgica.
Sostiene que la citedra de redac-
cién deberian darla profesionales
que tengan por lo menos diez
afios de experiencia. Sin embar-
go, el ex decano Marco Villarroel,
tiene una apreciacién distinta.
Afirma que la FACSO ha contra-
tado en ocasiones a excelentes
periodistas para que dicten esta
materia, pero a estos en dos clases
se les acaban los recursos. Es
decir, un buen periodista no siem-
pre es un buen pedagogo o acadé-
mico.

6 ANGEL, José Guillermo. Discurso pronunciado al inaugurar una feria de libros en Medellin,

Colombia.

7 KAPUSCINSKY, Ryszard. Los cinco sentidos del periodista. 2003
8 KAPUSCINSKI, Ryszard. Los cinicos no sirven para este oficio.
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Cuando fui estudiante de la ex
Escuela de Ciencia de Ia
Informacién tuve como profesor
de “Periodismo Informativo”, asf
se llamaba la materia que hoy se¢
conoce como Redaccion
Periodistica, a Jorge Mantilla
Jarrin. El habfa ejercido el perio-
dismo por varios afios en el diario
El Comercio. Sus clases no eran
muy académicas pero sus ense-
fianzas resultaban muy practicas y
aleccionadoras, tanto que hasta
ahora recuerdo algunos de sus
CONSejos.

Volviendo al tema de los géne-
ros, no creo que ninguno de estos
esté anticuado. Lo que creo es
que sus recursos y técnicas han
avanzado y tienen ahora nuevas
caracteristicas. En esto es lo que
hay que insistir. Una noticia
ahora debe tener mas de tres
fuentes; las versiones deben ser
confrontadas; debe tener contex-
to; incluir una cifra 0 un tome
nota, llevar un recuadro con
datos adicionales. Ademds hay
que cambiar el enfoque institu-
cional y comenzar con el ser
humano. En la crénica, el perio-
dista o comunicador es como
Dios, ve y cuenta todos los deta-

lles de la historia; es como que
toma de la mano al lector y lo
pasea por el lugar de los aconte-
cimientos. En la entrevista hay
que sacarle la informacién que se
quiere del personaje y contar los
pormenores de €l y sus alrededo-
res. No es un género para que el
entrevistador se luzca —como lo
entienden algunos presentadores
de television-; es para que el
entrevistado hable. El reportaje
incluye investigacién y detalles.
Sin embargo, todos deben con-
testar necesariamente el qué,
quién, cémo, cudndo, dénde, por
qué y para qué. No en el orden
riguroso de la noticia pero si en
el transcurso de la historia. Sino
éstas estardn incompletas.

Sin embargo, como el objetivo es
rescatar la ensefianza de la noti-
cia, debo anotar que para mis cla-
ses uso mds de veinte libros o
manuales y todos la incluyen y asi
como a los demds géneros.
Algunos de los textos que uso,
son:

* La construccion de la noti-
cia, de Miquel Rodrigo Alsina.
Este esta dedicado casi todo a
tratar el tema de la noticia.
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El estilo del periodista, de
Alex Grijelmo. Dedica casi 80
pdginas para tratar la noticia.
Como se fabrican las noti-
cias. Fuentes, seleccion y pla-
nificacién, de Manuel Lpez.
La primera parte trata el tema
de la noticia.

Manual de técnica periodis-
tica, de José Antonio Benitez.
Tiene segmentos completos
dedicados a la noticia.

Asi se hace periodismo.
Manual préctico del periodista
grafico, de Sibila Camps. Da
pautas para el proceso de
cobertura.

Manual de género periodisti-
co, de César Mauricio
Velasquez y otros autores.
Dedica por lo menos dos capi-
tulos al tema de la noticia.

El Lid, férmula inicial de la
noticia, de Petra Scanella.
Esta dedicado a la introduc-
cién de la noticia.

El periodismo académico, de
Earl English y otros. Dedica
varios capitulos a la noticia.
El Periédico, de Earl
Newsom y otros. Tiene tres o
cuatro capitulos dedicados a la
noticia.

Manual de periodismo, de
Carlos Marin y Vicente
Leiiero. Tiene tres capitulos
para tratar la noticia.

Diez consejos practicos, de
Paul Hemp. Dedicado comple-
tamente a la noticia.

Tres claves para ¢l periodis-
mo cn un periédico estratégi-
co, de Michael Smith. Est4
dedicado en buena parte a la
noticia.

Géneros periodisticos, de Juan
Gargurevich. Tiene dos capitu-
los dedicados a la noticia.
Para lograr la profundidad,
recolecciéon de periodismo
hecha por Alejando Querejeta.
También trata a la noticia.

El periodista universal, de
David Randall, tiene al menos
cuatro capitulos para tratar la
noticia.

Valores periodisticos, de
Jack Fuller, dedica mas de
cien piginas para tratar este
género.

Manual de Estilo del diario
La Hora. También trata a la
noticia. @
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Kl quinto poder

Abstract

L a globalizacion transformo el
verdadero ser de los medios
masivos, ellos se preocupan por la
preservacién de su gigantismo

Ignacio Ramonet*

abarcador, mds no se caracterizan
por criticar, rechazar o enfrentar.
La propuesta, conformar un “quin-
to poder” conformado por una fuer-
za civica ciudadana que denuncie
al superpoder de los medios.

*

El articulo ha sido tomado de: ANTOLOGIA DE COMUNICACION PARA EL CAMBIO

SOCIAL: LECTURAS HISTORICAS CONTEMPORANEAS. Compiladores: Alfonso
Gumucio - Dagon y Thomas Tufte. Pégina 1260.

Ignacio Ramonet es un intelectual espafiol residente en Francia. Es doctor en Semiologia

e Historia de la Cultura por la Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (EHESS)
(Escuela de Estudios Superiores en Ciencias Sociales, Paris) y catedratico de Teoria de la
Comunicacién en la Universidad Denis-Diderot (Paris-VII). Especialista en geopolitica y

estrategia internacional y consultor de la ONU, actualmente imparte clases en la Sorbona
de Paris. Desde 1990 hasta 2008(1] fue director de la publicacion mensual Le_Monde
Diplomatique y la bimensual Maniére de voir. Es cofundador de la Organizacién No

Gubernamental Media Watch Global (Observatorio Internacional de los Medios de

Comunicacion) de la que es presidente.
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Palabras clave

Poder, Estado, Gobierno, medios
masivos, globalizacién.

La prensa y los medios masivos
han sido, durante muchos dece-
nios, en el marco democratico, un
recurso de los ciudadanos contra
el abuso de los poderes. En efec-
to, los tres poderes tradicionales
—legislativo, ejecutivo y judicial-
pueden fallar, confundirse y
cometer errores. Mucho mas fre-
cuentemente, por supuesto, en los
Estados autoritarios y dictatoria-
les, donde el poder politico es el
principal responsable de todas las
violaciones a los derechos huma-
nos y de todas las censuras contra
las libertades.

Pero también en los paises demo-
craticos pueden cometerse abusos
graves, aunque las leyes sean
votadas democraticamente, los
gobiernos surjan del sufragio uni-
versal y la justicia -en teoria- sean
independientes del ejecutivo.
Puede ocurrir, por ejemplo, que
ésta condene a un inocente
(je6mo olvidar el caso Dreyfus en
Francia!); que el Parlamento vote
leyes discriminatorias para ciertos

sectores de la poblacién (como ha
sucedido en Estados Unidos,
durante mas de un siglo, respecto
de los afroestadounidenses, vy
sucede actualmente respecto de
los oriundos de paises musulma-
nes en virtud de la Patriot Act),
que los gobiernos implementen
politicas cuyas consecuencias
resultardn funestas para todo un
sector de la sociedad (como suce-
de, en la actualidad, en numero-
sos paises europeos, respecto de
los inmigrantes “indocumenta-
dos”).

En un contexto democrético
semejante, los periodistas y los
medios masivos a menudo han
considerado un deber prioritario
denunciar dichas violaciones a los
derechos. A veces, lo han pagado
muy caro: atentados, “desapari-
ciones”, asesinatos, como aun
ocurre en Colombia, Guatemala,
Turquia, Pakistdn, Filipinas y en
otros lugares. Por esta razén
durante mucho tiempo se ha
hablado del “cuarto poder”.

Ese “cuarto poder” era, en defini-
tiva, gracias al sentido civico de
los medios y al coraje de valientes
periodistas, aquel del que dispo-
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nfan los ciudadanos para criticar,
rechazar, enfrentar, democritica-
mente, decisiones ilegales que
pudieran ser inicuas, injustas, ¢
incluso criminales contra perso-
nas inocentes. Era, como se ha
dicho a menudo, “la voz de los
sin-voz”.

Desde hace una quincena de afios,
a medida que se aceleraba la glo-
balizacién liberal, este ‘“cuarto
poder” fue vacidandose de sentido,
perdiendo poco a poco su funcién
esencial de contrapoder. Esta evi-
dencia se impone al estudiar de
cerca el funcionamiento de la glo-
balizacién, al observar cémo
llegb a su auge un nuevo tipo de
capitalismo, ya no simplemente
industrial sino predominantemen-
te financiero. En suma, un capita-
lismo de Ia especulacién. En esta
etapa de la globalizacién, asisti-
mos a un brutal enfrentamiento
entre el mercado y el Estado, el

sector privado y los servicios

publicos, el individuo y la socie-
dad, lo intimo y lo colectivo, el
egoismo y la solidaridad.

El verdadero poder, en la era de la
globalizacién liberal, es detenta-
do por un conjunto de grupos eco-

némicos planetarios y de empre-
sas globales cuyo peso en los
negocios del mundo resulta a
veces mds importante que el de
los gobiernos y los Estados. Ellos
son los “nuevos amos del mundo”
que se retinen cada afio en Davos,
en el marco del Foro Econémico
Mundial e inspiran las politicas
de la gran Trinidad globalizadora:
del Fondo Monetario
Internacional, Banco Mundial y
Organizacién ~ Mundial  del
Comercio.

En este marco geoecondémico
donde se ha producido una meta-
morfosis decisiva en el campo de
los medios masivos, en el corazén
mismo de su textura industrial.

Los medios masivos (emisoras de
radio, prensa escrita, canales de
television, internet) tienden cada
vez mds a agruparse en el seno de
inmensas estructuras para confor-
mar grupos medidticos con voca-
cién mundial. Empresas gigantes
como News Corps, Viacom, AOL
Time Warner, General Electric,
Microsoft, Bertelsmann, United
Global Com, Disney, Telefénica,
RTL Group, France Telecom, etc.,
tienen ahora nuevas posibilidades
de expansién debido a los cam-
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bios tecnolégicos. La “revolucién
digital” ha derribado las fronteras
que antes separaban las tres for-
mas tradicionales de la comunica-
cién: sonido, escritura, imagen.
Permitié el surgimiento y el auge
de internet, que representa una
nueva forma de expresarse, de
informarse, de distraerse.

Desde entonces, las empresas
medidticas se ven tentadas de con-
formar “grupos” para reunir en su
seno a todos los medios tradicio-
nales (prensa, radio, television),
pero ademds a todas las activida-
des de lo que podrfamos denomi-
nar los sectores de la cultura de
masas, de la comunicacién y la
informacién. Estas tres esferas
antes eran auténomas: por un
lado, la cultura de masas con su
légica comercial, sus creaciones
populares, sus objetivos esencial-
mente mercantiles; por el otro, la
comunicacion, en el sentido publi-
citario, el marketing, la propagan-
da, la retdrica de la persuasion; y,
finalmente, la informacion con
sus agencias de noticias, los bole-
tines de radio o televisién, la pren-
sa, los canales de informacion
continua; en suma, el universo de
todos los periodismos.

Estas tres esferas, antes tan dife-
rentes, se imbricaron poco a poco
para constituir una sola y tnica
esfera ciclépea en cuyo seno
resulta cada vez mis diffcil distin-
guir las actividades concernientes
a la cultura de masas, la comuni-
cacion o la informacién (Ramonet
1998, 2001). Por afiadidura, estas
empresas medidticas gigantes,
estos productores en cadena de
simbolos multiplican la difusién
de mensajes de todo tipo, donde
se entremezclan televisién, dibu-
jos animados, cine, videojuegos,
CD musicales, DVD, edicidn,
parques tematicos estilo
Disneylandia, espectdculos
deporticos, etc.

En otras palabras, los grupos
medidticos poseen de ahora en
adelante dos nuevas caracteristi-
cas: primero, se ocupan a todo lo
concerniente a la escritura, de
todo lo concerniente a la imagen,
de todo lo concerniente al sonido,
y difunden esto mediante los
canales mds diversos (prensa
escrita, radio, television hertzia-
na, por cable o satelital, via inter-
net y a través de todo tipo de
redes digitales). Segunda caracte-
ristica: estos grupos son mundia-
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les, planetarios, globales y no
solamente nacionales, regionales
o locales.

En 1940, en una célebre pelicula,
Orson Welles arremetia contra ¢l
“superpoder” del Ciudadano
Kane (en realidad, el magnate de
la prensa de comienzos el siglo
XX, William Randolph Hearst).
Sin embargo, comparado con el
de los grandes grupos mundiales
de hoy, el poder de Kane era
insignificante. Propietario de
algunos periédicos en un solo
pais, Kane disponia de un poder
infimo (sin por ello carecer de efi-
cacia a nivel local o nacional)'en
comparacion con los archipoderes
de los megagrupos medidticos de
nuestro tiempo.

Estas megaempresas contempora-
neas, mediante mecanismos de
concentracidn, se apoderan de los
sectores medidticos mds diversos

en numerosos paises, en todos los
continentes, y se convierten de
esta manera, por su peso econd-
mico y su importancia ideolégica,
en los principales actores de la
globalizacién liberal. Al haberse
convertido la comunicacién
(extendida a la informdtica, la
electrénica y la telefonfa) en la
industria estratégica de nuestro
tiempo, estos grandes grupos pre-
tenden ampliar su dimensién a
través de incesantes adquisiciones
y presionan a los gobiernos para
que anulen las leyes que limitan
las concentraciones o impiden la
constitucién de monopolios ©
duopolios.?

La mundializacién es también la
mundializacién de los medios
masivos, de la comunicacién y de
la informacién. Preocupados
sobre todo por la preservacién de
su gigantismo, que los obliga a

1 Véase, por ejemplo, en ltalia, la superpotencia mediatica del grupo de Fininvest de Silvio
Berlusconi o, en Francia, la de los grupos Lagardére o Dassault.

2 Presionada por los grandes grupos mediaticos estadounidenses, la Federal
Communications Commission (FCC) de Estados Unidos autorizo, el 4 de junio de 2003, la
flexibilizacion de los limites a la concentracion: una empresa podria controlar hasta el 45%
de la audiencia nacional (contra el 35%, en la actualidad). La decision debia entrar en vigor
el 4 de septiembre ltimo, pero debido a que algunos ven en ella “una grave amenaza para
la democracia’, fue suspendiada por la Corte Suprema.
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MO-MIA + Lenin Torres

cortejar a los otros poderes, estos ~ “cuarto poder” ni denunciar los
grandes grupos ya no se propo- abusos contra el derecho, ni
nen, como objetivo civico, ser un  corregir las disfunciones de la
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democracia para pulir y perfec-
cionar el sistema politico.
Tampoco desean ya erigirse en
“cuarto poder” y, menos aun,
actuar como un contrapoder.

Si, llegado el caso, constituyeran
“un cuarto poder”, éste se sumaria
a los demds poderes existentes-
politico y econémico- para aplas-
tar a su turno, como poder suple-
mentario, como poder mediatico,
a los ciudadanos.

La cuestiébn civica que se nos
plantea pues, de ahora en adelan-
te, es la siguiente: ;cémo reaccio-
nar? ;Cémo defenderse? ;Como
resistir a la ofensiva de este nuevo
poder que, de alguna manera, ha
traicionado a los ciudadanos y se
ha pasado con todos sus bartulos
al enemigo?

Una fuerza civica ciudadana

Es necesario, simplemente, crear
un “quinto poder”. Un “quinto
poder” que nos permita oponer
una fuerza civica ciudadana a la
nueva coalicién dominante. Un
“quinto poder” cuya funcién
seria denunciar al superpoder de
los medios, de los grandes gru-

pos medidticos, cémplices y
difusores de la globalizacién
liberal. Esos medios que, en
determinadas circunstancias, no
s6lo dejan de defender a los ciu-
dadanos, sino que a veces actian
en contra del pueblo en su con-
junto. Tal como lo comprobamos
en Venezuela.

En este pais latinoamericano
donde la oposicién politica fue
derrotada en 1998 y en 2000 en
elecciones libres, plurales y
democraticas, los principales
grupos de prensa, radio y televi-
sién han desatado una verdadera
guerra medidtica contra la legiti-
midad del presidente Hugo
Chavez  (Ramonet  2002).
Mientras que €ste y su gobierno
se mantienen respetuosos del
marco democratico, los medios
en manos de un pufiado de privi-
legiados, contindan utilizando
toda la artilleria de las manipula-
ciones, las mentiras y el lavado
de cerebro para tratar de intoxi-
car la mente de la gente
(Lemoine 2002). En esta guerra
ideoldgica, han abandonado por
completo la funcién de “cuarto
poder”; pretenden desesperada-
mente defender los privilegios de
una casta y se oponen a toda
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reforma social y a toda distribu-
cién un poco mds justa de la
inmensa riqueza nacional.

El caso venezolano es paradig-
madtico de la nueva situacién
internacional en la cual grupos
medidticos enfurecidos asumen
abiertamente su nueva funcién de
perros guardianes del orden eco-
ndmico establecido y su nuevo
estatuto de poder antipopular y
anticindadano. Estos grandes
grupos no solo se asumen como
poder medidtico; constituyen
sobre todo el brazo ideolégico de
la globalizacién y su funcién es
contener ‘las reivindicaciones
populares que tratan de aduenar-
se del poder politico (como logré

hacerlo, democraticamente, en

Italia, Silvio Berlusconi, dueiio
del principal grupo de comunica-
cion transalpino).

La ““guerra sucia medidtica” libra-
da en Venezuela contra el presi-
dente Hugo Chdvez es la réplica
exacta de lo que hizo, de 1970 a
1973, el periédico El Mercurio’en

Chile contra el gobierno demo-
critico del presidente Salvador
Allende, hasta empujar a los mili-
tares al golpe de Estado.
Campafias semejantes, donde los
medios pretenden destruir la
democracia, podrian reproducirse
mafiana en Panamd, Brasil o
Argentina contra toda reforma
legal que intente modificar la
jerarquia social y la desigualdad
de la riqueza. Al poder de la oli-
garquia tradicional y al de los
tipicos reaccionarios, se suman
actualmente los poderes mediati-
cos. Juntos -jy en nombre de la
libertad de expresion!- atacan los
programas que defienden los inte-
reses de la mayoria de la pobla-
cién. Tal es la fachada mediatica

de la globalizacién. Revela la

forma mas clara, mds evidente y
mds caricaturesca la ideologia de
la globalizacién liberal.

Medios masivos y globalizacién
liberal estan intimamente ligados.
Por eso, es urgente desarrollar
una reflexién sobre la manera en
que los ciudadanos pueden exigir

3 Y muchos otros medios, cono La Tercera, Ultimas Noticias, La Sequnda, Canal 13, etc.

Léase Tupper, Patricio (2003).
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a los grandes medios mayor ética,
verdad, respeto por una deontolo-
gfa que permita a los periodistas
actuar en funcién de su concien-
cia y no en funcién de los intere-
ses de los grupos, las empresas y
los patrones que los emplean.

En la nueva guerra ideoldgica
que impone la globalizacién los
medios son utilizados como
armas de combate. La informa-
cion, debido a su explosién, su
multiplicacién, su sobreabundan-
cia, se encuentra literalmente
contaminada, envenenada por
todo tipo de mentiras, por los
rumores, las deformaciones, las
distorsiones, las manipulaciones.
Se produce en este campo lo ocu-
rrido con la alimentacidn.
Durante mucho tiempo, el ali-
mento fue escaso y ain lo es en
numerosos lugares del mundo.
Pero cuando gracias a las revolu-
ciones agricolas los campos
comenzaron a producir en sobre-
abundancia, particularmente en
los paises de Europa Occidental
o de América del Norte, se obser-
vé que numerosos alimentos
estaban contaminados, envene-
nados por pesticidas, que provo-
caban enfermedades, causaban

infecciones, generaban obesidad
o cénceres y todo tipo de proble-
mas de salud, llegando incluso a
producir pdnico en las masas
como el mal de la “vaca loca”.
En suma, antes uno podia morir-
se¢ de hambre, ahora uno puede
morirse por haber ingerido ali-
mentos contaminados. ..

Con la informaci6én, sucede un
poco lo mismo. Histéricamente,
ha sido muy escasa. Incluso
actualmente, en los paises dicta-
toriales, no existe informacion
fiable, completa, de calidad. En
cambio en los Estados democrati-
cos, desborda por todas partes.
Hoy la oferta de informacién nos
inunda y nos asfixia sin que sea-
mos capaces de procesarla, orga-
nizarla, ordenarla ewn definitiva.
Se calcula que un ejemplar de fin
de semana del New York Times
contiene tanta informacién como
la que podia adquirir en toda su
vida Cervantes o Shakespeare.
Por consiguiente, evidentemente
no hay posibilidad de procesar la
cantidad de informacién que hoy
nos llega. Informarse se ha trans-
formado en una actividad extre-
madamente compleja a causa de
su abundancia.
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Empédocles decia que el mundo
estaba constituido por la combi-
nacion de cuatro elementos: aire,
agua, tierra, fuego. La informa-
cién se ha vuelto tan abundante
que constituye, de alguna manera,
el quinto elemento de nuestro
mundo globalizado.

Pero, al mismo tiempo, uno com-
prueba que al igual que el alimen-
to, la informacidn estd contami-
nada. Nos envenena la mente,
nos contamina el cerebro, nos
manipula, nos intoxica, intenta
instalar en nuestro inconsciente
ideas que no son las nuestras. Por
eso es necesario elaborar lo que
podria denominarse una “ecolo-
gia de la informacién”. Con el fin
de limpiar, separar la informacién
de la “marea negra” de las menti-
ras, cuya magnitud ha podido
medirse, una vez mas, durante la
invasién a Iraq (Ramonet 2003).
Es necesario descontaminar la
informacién. Asi como han podi-
do obtenerse alimentos “orgéni-
cos”, a priori menos contamina-
dos que los demds, deberia obte-
nerse una suerte de informacién
“orgdnica”. Los ciudadanos
deben movilizarse para exigir que
los medios pertenecientes a los

grandes grupos globales respeten
la verdad, porque sélo la bisque-
da de la verdad constituye, en
definitiva, la legitimidad de Ia
informacion.

Por eso, hemos propuesto la crea-
cisn del Observatorio Internacio-
nal de Medios (en inglés: Global
Media Watch). Para disponer
finalmente de un arma civica,
pacifica, que los ciudadanos
podrén utilizar con el fin de opo-
nerse al nuevo superpoder de los
grandes medios masivos. Este
observatorio es una expresién del
movimiento social planetario reu-
nido en el marco del Foro Social
Mundial de Porto Alegre (Brasil).
En plena ofensiva de la globaliza-
cién liberal, expresa la preocupa-
cion de todos los ciudadanos ante
la nueva arrogancia de las indus-
trias gigantes de la comunicacidn.

En una era de globalizacién eco-
némica y de reestructuracion
mundial de los medios a una esca-
la sin precedentes, con la propie-
dad de los medios concentrandose
en las manos de muy pocos, el
acompailamiento critico de los
medios se convierte en un ele-
mento central de la democracia.
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Los grandes medios privilegian
sus intereses particulares en
detrimento del interés general y
confunden su propia libertad con
la libertad de empresa, conside-
rada la primera de las libertades.
Pero la libertad de empresa no
puede, en ningin caso, prevale-
cer sobre el derecho de los ciu-
dadanos a una informacién rigu-
rosa y verificada ni servir de pre-
texto a la difusién consciente de
informaciones falsas o de difa-
maciones. |

La libertad de los medios es sélo

Ja extension de la libertad colecti-

‘va de expresion, fundamento de
la democracia. Como tal, no
puede ser confiscada por un
grupo de poderosos. Implica, por
afiadidura, una “‘responsabilidad
social” y, en consecuencia, Su
ejercicio debe estar, en dltima ins-
tancia, bajo el control responsable
de la sociedad. Es esta conviccion
la que nos ha llevado a proponer
la creaciéon del Observatorio
Internacional de Medios. Porque
los medios son actualmente el
linico poder sin contrapoder, y se
genera asi en nuestras sociedades
un desequilibrio perjudicial para
la democracia.

Antes habia tres poderes que eran
legitimos, pero que podian come-
ter errores. Para corregir esos
errores se cred el “cuarto poder”,
Ja prensa. Hoy los medios forman
parte, junto con los otros tres, de
los poderes que nos oprimen.

Hay que crear por consiguiente
un nuevo contrapoder. Ese “quin-
to poder” es el Observatorio de
los medios, es la critica de los
medios.

Por un lado, en la mayoria de los
pafses desarrollados y democréti-
cos se estdn creando decenas de
asociaciones de criticas de los
medios y, por otra parte, observa-
mos que la credibilidad de los
medios dominantes estd bajando
mientras que la credibilidad de
los medios alternativos estd
subiendo, lo cual nos indica que
precisamente es el momento de
crear este ‘“‘quinto poder”. Un
poder que serfa el contrapoder
especifico del poder medidtico.
La fuerza de este Observatorio es
ante todo moral: reprende basan-
dose en la ética y sanciona las fal-
tas de honestidad medidtica a tra-
vés de informes y estudios que
elabora, publica y difunde.
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El Observatorio Internacional de
Medios constituye un contrapeso
indispensable para el exceso de
poder de los grandes grupos
medidticos que imponen, en
materia de informacidn, una sola
16gica-la del mercado- y una
unica ideologia: el pensamiento
neoliberal. Esta asociacion inter-
nacional desea ejercer una res-
ponsabilidad colectiva, en nom-
bre del interés superior de la
sociedad y del derecho de los ciu-
dadanos a estar bien informados.
Propone ademds prevenir a la
sociedad contra las manipulacio-
nes medidticas que, como epide-
mias, se han multiplicado estos
tltimos afios.

El Observatorio retne tres tipos de
miembros, que disponen de idénti-
cos derechos: (1) periodistas pro-
fesionales u ocasionales, en activi-
dad o jubilados, de todos los
medios centrales o alternativos; (2)
universitarios e investigadores de
todas las disciplinas, y particular-
mente especialistas en medios,
porque la Universidad, en el con-
texto actual, es uno de los pocos
lugares parcialmente protegidos
contra las ambiciones totalitarias
del mercado; y, (3) usuarios de los

medios, ciudadanos comunes vy
personalidades reconocidas por su
estatura moral...

Por una informaciéon no conta-
minada

Los sistemas actuales de regula-
cién de los medios son en todas
partes insatisfactorios. Al ser la
informacién un bien comiin, su
calidad no podria estar garantiza-
da por organizaciones integradas
exclusivamente por periodistas, a
menudo vinculados a intereses
corporativos. Los cédigos deon-
tolégicos de cada empresa media-
tica —cuando existen- se revelan a
menudo poco aptos para sancio-
nar y corregir los desvios, los
ocultamientos y las censuras. Es
indispensable que la deontologia
y la ética de la informacién sean
definidas y defendidas por una
instancia imparcial, creible, inde-
pendiente y objetiva, en cuyo
seno los universitarios tengan un
papel decisivo.

La funciéon de los ombudsmen o
“mediadores” o “defensores del
lector”, que fue util en los afios
1980 y 1990, esta actualmente
mercantilizada, desvalorizada y
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degradada. Es a menudo un ins-
trumento de las empresas, respon-
de a imperativos de imagen y
constituye una coartada barata
para reforzar artificialmente la
credibilidad de los medios.

Uno de los derechos mds preciados
del ser humano es el de comunicar
libremente su pensamiento y sus
opiniones. Ninguna ley debe res-
tringir arbitrariamente la libertad de
expresion o de prensa. Pero las
empresas medidticas no pueden
ejercerla sino bajo la condicién de
no infringir otros derechos tan
sagrados como el de que todo ciu-
dadano pueda acceder a una infor-
macién no contaminada. Al abrigo
de la libertad de expresion, las
empresas medidticas no deben
poder difundir informaciones fal-
sas, ni realizar campanas ocultas de
propaganda ideol6gica, u otras
manipulaciones.

El Observatorio Internacional de
Medios considera que la libertad

absoluta de los medios, reclama a
viva voz por los dueiios de los
grandes grupos de comunicacién
mundiales, no puede ejercerse a
costa de la libertad de todos los
ciudadanos. Estos grandes grupos
deben saber de ahora en adelante
que acaba de nacer un contrapo-
der, con la vocacién de reunir a
todos aquellos que se reconocen
en el movimiento social planeta-
rio y que luchan contra la confis-
cacion del derecho de expresién.
Periodistas, universitarios, mili-
tantes de asociaciones, lectores
de diarios, oyentes de radios,
telespectadores, usuarios de
internet, todos deben unirse para
formar un arma colectiva de
debate y accién democratica. Los
globalizadores habian declarado
que el siglo XXI seria el de las
empresas globales; la asociacion
Global Media Watch afirma que
serd el siglo en el que la comuni-
cacién y la informacién pertene-
cerdn definitivamente a todos los
ciudadanos. @
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