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Resumen

El siguiente articulo, producto de una investigacion cualitativa llevada a cabo en la Universidad Catélica del
Maule, tiene como proposito, por un lado, conocer los problemas y desafios que han debido enfrentar las
mujeres que ocupan o desempenaron cargos directivos, desde la dptica de las propias implicadas; por otro,
conocer la evaluacién de desempefio que realizan los/as académicos/as respecto de las mujeres que han ocu-
pado cargos directivos durante la tltima década. Desde el punto de vista metodolégico la investigacion puede
ser caracterizada como un estudio relacional-analitico inspirado en los supuestos y principios de la Teoria
Fundamentada. La recoleccion de la informacion se realizé a través de entrevistas semiestructuradas en
profundidad a tres mujeres que en los tltimos tres aflos han ocupado cargos directivos y dos focus group con
16 académicos/as, pertenecientes a tres facultades de esa misma casa de estudios. Los principales hallazgos
de la investigacion dejan en evidencia que la inequidad de género tiene posibles explicaciones que devienen,
tanto del contexto sociocultural en el que esta inserta la UCM como de la cultura religiosa que dificulta las
posibilidades de quiebre de esa cultura en razén de la confesionalidad de la institucion, que se traduce, entre
otras cosas, en un ejercicio autoritario y voluntarista del poder. Tendencia que no han conseguido vencer las
mujeres que han accedido a cargos directivos. Otro hallazgo importante es que, a juicio de los académicos/as
las politicas de cuotas no aseguran una participacion activa, ni un ejercicio equitativo del poder. Esto tltimo
depende mas bien de las competencias y habilidades individuales, asi como del liderazgo y preparacion perso-
nal. Entre las tareas pendientes se subraya tanto la urgencia de democratizar la institucién, como la necesidad
de implementar politicas explicitas en materia de género y acceso a los cargos directivos.

Palabras clave: mujeres, cargos directivos, universidad, equidad, igualdad.

1 Docentes de la Universidad del Maule, Chile. Miembros de la Red de Género de Iberoamérica.

Mujeres en cargos directivos en la Universidad Catélica de Maule: evaluacion de desempefio en perspectiva de género 1 1 1



Género, Poder y Liderazgo

112

Abstract

The following article, product of a qualitative investigation carried out in the Catholic Universi-
ty of Maule, has a double purpose. On the one hand, to know the problems and challenges that
women who occupy or have occupied management positions have faced, from the perspective
of their own involvement and, on the other hand, to know how the performance of women
who have occupied managerial positions during the last decade has been evaluated. From a
methodological point of view, this research can be characterized as a relational - analytical
study inspired by the assumptions and principles of Grounded Theory. The information was
collected through semi-structured in-depth interviews with three women who in the last three
years have held management positions and two focus groups with 16 academics belonging to
three faculties of that same institution. The main findings of the research make it clear that
gender inequality has possible explanations that come both from the sociocultural context in
which the UCM is inserted, and from the religious culture that hinders the chances of breaking
that culture due to the religious orientation of the institution, which translates, among other
things, into an authoritarian and voluntarist exercise of power. Women who have agreed to
hold management positions have not been able to overcome this trend. Another important
finding is that, in the opinion of academics, quota policies do not ensure active participation or
an equitable exercise of power. The latter depends more on individual competencies and skills,
as well as leadership and personal preparation. Among the pending tasks, both the urgency to
democratize the institution and the need to implement explicit policies on gender and access
to managerial positions are stressed.

Keywords: women, managerial positions, university, equity, equality.
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Introduccion

Los resultados de la investigacién que
a continuacion se presentan son producto
de un estudio cualitativo llevado a cabo en
la Universidad Catoélica del Maule-Chile
(UCM) durante el 2017. El propdsito del
citado estudio fue, por un lado, conocer
los problemas y desafios que han debido
enfrentar las mujeres que ocupan o han
ocupado cargos directivos en los ultimos
tres afios en la citada casa de estudios,
desde la Optica de las propias implicadas
Y, por otro, conocer la evaluacion de des-
empefo que realizan los/as académicos/
as respecto de las mujeres que han des-
empenado cargos directivos durante la
ultima década.

Considerando las caracteristicas del es-
tudio es importante tener presente el con-
texto institucional donde se llevo a cabo el
mismo modo de explicar, no solo los datos
que se desprenden de la distribucion de
cargos directivos de acuerdo al género en-
tre los afios 2006 -2016, sino de los matices
y acentos que se desprenden de los dichos
de los/as entrevistados/as, en gran parte
condicionados por el caracter confesional
de la institucion y que de cierta forma con-
figuran la cultura institucional.

Por lo pronto cabe consignar que la
UCM es una universidad catélica de dere-
cho diocesano, fundada en 1991%, miem-
bro del Consejo de Rectores (CRUCH) y,
por tanto, considerada como una univer-
sidad tradicional dentro del concierto de
universidades chilenas. Esto es, una ins-
titucién privada, sin fines de lucro, que
recibe aportes del Estado, dependiente del
Obispado de Talca.

Bésicamente, el articulo se ordena a
partir de un acapite tedrico-conceptual
donde se intentan esbozar las problema-
ticas que enfrentan las mujeres en Chile

2 Si bien la UCM nace oficialmente en 1991 como enti-
dad auténoma, sus antecedentes se remontan a inicios
de los afios 60’ Primero como Escuela Normal Rural
y posteriormente como sede de la Pontificia Universi-
dad Catolica de Chile.

en el ambito laboral, particularmente en
el ambito universitario. Luego, se presenta
la evolucién de la distribucion de cargos
directivos de acuerdo al género en el pe-
riodo 2006-2016 en la UCM, ademas de
algunos antecedentes de contexto. Pos-
teriormente, se desarrolla un apartado
metodologico donde se expone la forma
como fueron producidos los datos y su
posterior andlisis. A continuacidén, se ex-
ponen los resultados de la investigacion y
la respectiva discusion, para finalizar con
las conclusiones que no solo esbozan un
cierre a modo de sintesis, sino que tra-
zan algunos de los desafios que enfrenta
la institucién en términos de equidad e
igualdad de género en la hora presente y
en el futuro.

Antecedentes de la participacion fe-
menina en cargos directivos en uni-
versidades chilenas

Diversos estudios muestran que la
participaciéon femenina en cargos direc-
tivos en universidades chilenas no repre-
senta mas de un tercio. En los siguientes
parrafos presentaremos algunos de esos
estudios donde queda de manifiesto la
profunda brecha en materia de género que
aun subsiste en el sistema de educacidon
superior en Chile.

En un estudio llevado a cabo por el
Foro de Educacion Superior (AEQUALIS)
durante el presente afio, se muestra que, de
133 instituciones de educacion superior del
pais, de un total de 883 cargos entre los que
se contaban rectores, directores ejecutivos,
vicerrectores, decanos y directores, solo el
27% de los cargos era ocupado por muje-
res. Desagregados los datos de acuerdo al
tipo de instituciones de educacién superior
como es clasificada en Chile los cargos se
distribuyen del siguiente modo:
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Tablal. Participacion femenina en cargos directivos en instituciones de educacion superior

Instituto de formacion Centro de formacion Total Instituciones de

Universidades

profesional técnica educacion superior
H M H M H M H M
63% 37% 64% 36% 78% 22% 73% 27%

Fuente: ]. Venegas, 2017.

Desde el punto de vista de la distribucion de cargos en las universidades chilenas el pano-
rama es el siguiente:

Tabla 2. Distribucidn de cargos en universidades

Tipo de cargo Hombres Mujeres
Rector 96% 4%
Vicerrector 75% 25%
Decano 7% 23%
Total 78% 22%

Fuente: ]. Venegas, 2017.

Dependiendo del tipo de propiedad de las universidades chilenas la distribuciéon de cargos
es la siguiente:

Tabla 3. Distribucion de cargos de acuerdo al tipo de universidad

Universidades estatales Universidades privadas

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
74% 26% 79% 21%

Fuente: ]. Venegas, 2017.

se accede luego de grandes logros en docencia
de pregrado, posgrado, investigaciéon y publi-
caciones indexadas en revistas cientificas (...).
La mayoria de las mujeres que somos acadé-
micas tenemos hijos y en periodos de prenatal
y posnatal no podemos trabajar. Cumplimos
labores en el hogar y responsabilidades con los
hijos que deberian ser compartidas en pareja,
pero eso no siempre ocurre cuando esta pre-

En un articulo de prensa recientemente
publicado en que se consulta a destacadas
académicas a nivel nacional que ocupan
cargos directivos en instituciones de educa-
cioén superior, estas ademds con confirmar
la brecha entre hombres y mujeres, como lo
senala el estudio de AEQUALIS, apuntan al-
gunos de los desafios futuros:

En el caso de la Universidad de Chile, solo po-
demos postular al cargo de decano quienes lle-
gamos a ser profesores titulares, que es la maxi-
ma jerarquia en la carrera académica y ala que

Juan Cornejo Espejo, Marta Belmar Mellado

sente el machismo. (entrevista a Carmen Luz
de La Maza, decana de la Facultad de Ciencias
Forestales y de la Conservacion de la Natura-
leza de la Universidad de Chile).



Es fundamental que méas mujeres logren acce-
der a puestos de direccién en general. En una
época de mayor conciencia y cambios en los
patrones culturales relacionados con el género,
es vital que las nuevas generaciones tengan mas
referentes que puedan inspirar planes de vida
mas desafiantes (...). (El Mercurio, domingo
13 agosto de 2017, “en linea”). (Entrevista a
Pamela Castro, directora nacional del area de
Ciencias Sociales de Instituto Profesional y
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas).

Conclusiones similares son las que se
desprenden del estudio realizado por el Ins-
tituto de Investigacion en Ciencias Sociales
de la Universidad Diego Portales (ICSO)
durante el presente ano respecto de la parti-
cipacion femenina en espacios de decision.

(...) en la totalidad de los sectores estudia-
dos existe una verdadera piramide de poder,
donde mientras mas alto el cargo, menor es
la inclusién de mujeres. Esto se da tanto en
el sector publico como privado, e incluso en
ambitos como la educacién y la salud, que
suelen asociarse con una mayor presencia fe-
menina (ICSO, 2017: “en linea”).

Segun este estudio en las universidades
solo el 5,1% de las rectorias estd en manos
de mujeres, en tanto que solo el 22,6% son
decanas o jefas de carrera. La situacion no es
muy distinta en los Institutos Profesionales
donde el 25,6% son rectoras, mientras que el
32,7% son jefas de carreras.

A este respecto cabe recordar que este
tema ha sido profusamente estudiado a nivel
internacional, tanto en el contexto de educa-
cion superior como en diversos ambitos de
la economia (Blickenstaff, 2005; O“zkanli
O et al., 2009; Bolton and Muzio, 2008; Ga-
baldon, 2015; Barrientos y Hess, 2016; Sara-
costti, 2006). No obstante, fue el trabajo de
Carol Hymowitz y Timothy D. Schellhardt
(articulo del Wall Street Journal de 1986)
el que marcé las producciones posteriores,
ademads de ser quienes acufiaron el concep-
to “techo de cristal” para indicar las barreras
invisibles que les impiden a las mujeres cali-
ficadas acceder a niveles de responsabilidad
superiores. Y, si bien este articulo no indaga
acerca de la existencia y causas de un “techo
de cristal” en el ambito universitario, resulta
ilustrativo analizar el problema dado, que lo

que ocurre en la academia no es muy distinto
de lo que ocurre en el ambito empresarial.

A este respecto Tatli et al. (2017), sostie-
ne que la equidad de género estd intrinseca-
mente conectada con la gestion del talento, lo
cual supone el desarrollo de vias innovadoras
y competitivas para los equipos de gestion,
de modo de anticiparse a los requerimientos
del futuro. Esto es, las juntas directivas y/o
directorios compuestos por ambos y con mads
diversidad entre sus miembros son mas com-
petitivos al generar mayores beneficios a sus
empresas, ademas de que las mujeres aportan
puntos de vista alternativos en los directorios
lo que favorece la innovacion (Venegas, 2017).

En el ambito de la educacién superior
los estudios en Chile son aun incipientes,
tendiendo a concentrarse en la cuantifica-
cion de la presencia femenina en la matricu-
la de pre -grado (SIES®) y en la participacion
en la adjudicacién de proyectos de investi-
gacion y becas de post-grado (CONICYT*).

No se pueden obviar tampoco los estudios
de corte més bien cualitativos de Berrios (2005)
que abordaron situaciones de la vida cotidiana
del cuerpo académico en el sistema universita-
rio'y dentro de ello una caracterizacion femeni-
na. Destacan, ademas los trabajos de Saracostti
(2006) acerca de las tensiones y posibilidades
experimentadas por mujeres que han alcanza-
do cargos directivos en instituciones de educa-
cién superior y el ensayo de Berrios (2007) que
analiza el rol de las académicas chilenas y los
desafios de la profesion académica.

No deja de llamar la atencién que las si-
tuaciones antes descritas parecieran no haber
mejorado significativamente. En un estudio
de Andrea Tokman para el Servicio Nacional
de la Mujer (SERNAM) el 2011, acerca de la
presencia femenina en puestos de responsa-
bilidad empresarial las conclusiones no distan
mucho de lo que se desprende de los resulta-
dos de las investigaciones realizadas durante
el presente afo pese a haber trascurrido un
quinquenio, cuestion que lleva a concluir que
mas alla de las cifras y de las declaraciones
pareciera faltar la “voluntad” para realizar los

3 Sistema de Informacién de la Educacion Superior

4 Comision Nacional de Ciencia y Tecnologia
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cambios necesarios que garanticen un pais
mas equilibrado en términos de equidad e
igualdad de género.

Distribucion de cargos directivos en la
UCM

La UCM cuenta con 8 Facultades y un
Instituto de Estudios Generales. En sus tres
campus se imparte 29 carreras profesionales
de pre-grado, 18 magisteres y 3 doctorados
a nivel de post-grado.

Desde el punto de vista de la gestion y
administracion los cargos directivos son los
siguientes: rector (1), vicerrectores (3)°, se-
cretario general (1), contralor (1), decanos
(8), directores de departamentos, de escue-
las y jefes de unidades académicas y admi-
nistrativas (bibliotecas, matricula, informa-
tica, etc.). En el caso de los departamentos,
escuelas y unidades el numero de cargos
directivos se ha ido incrementando con el
paso del tiempo como se puede apreciar en
la siguiente tabla.

Tabla 4. Numero de cargos directivos enel periodo 2006-2016 (frecuencia)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

66 69 67 75 80 89 96 101 99 100 103

Fuente: Creacion propia, a partir de los datos proporcionados por la Direccidon de Personal de la UCM.

Tabla 5. Distribucion de cargos directivos de acuerdo al sexo (frecuencia)

Sexo 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

M 20 25 24 25 31 33 37 39 43 49 54

H 46 44 43 50 49 56 59 62 56 51 49

Tabla 6. Distribucion de cargos directivos de acuerdo al sexo (porcentaje)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Sexo % % % % % % % % % % %
M 303 32 358 333 387 37 385 386 434 49 52,4

H 69,9 63,7 64,1 66,6 61,2 62,9 61,4 61,3 56,5 51 475

Fuente: Creacion propia, a partir de los datos proporcionados por la Direccidén de Personal de la UCM

6  La UCM cuenta con tres vicerrectorias: académica, administracién y finanzas, y de investigacion y post-grado (la mds
reciente creada solo el 2013).
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Grifico 1. Distribucion de cargos directivos de acuerdo al sexo
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Fuente: Creacion propia, a partir de los datos proporcionados por la Direccion de Personal de la UCM.

Al examinar la evolucién de la planta
directiva de la UCM se constata que no
solo ha habido una expansién exponencial
del nimero de cargos en la dltima década
motivado, tanto por la creacion de nue-
vas carreras de pre-grado y programas de
post-grado, como por la creacién de nue-
vas unidades administrativas al interior de
la universidad. En ese incremento resulta
significativa la presencia de mujeres en
cargo directivos, pues, si el 2006 apenas el
30,3% de los cargos era ocupado por mu-
jeres, una década mas tarde ese porcentaje
alcanzaba al 52,4%; rompiendo inclusive
con la tendencia histérica de la institucion,
donde en casi medio siglo los hombres
ocuparon la casi totalidad de los cargos de
gestion y administracion.

No deja de llamar también la atencion
que, junto con la mayor presencia de muje-
res en términos absolutos, las mujeres han
ido ocupando espacios en ambientes tradi-
cionalmente dirigidos por hombres como
es, por ejemplo, la Facultad de Ingenieria o
Teologia. Actualmente la decanatura de in-
genieria no solo estd ocupada por una mu-
jer, sino que algunas direcciones de depar-
tamento y escuelas también son dirigidas
por ellas. Cosa analoga ocurre en Teologia,
donde la direccion de escuela esta en ma-
nos de una mujer (laica), contradiciendo la

practica habitual en este tipo de facultades,
que asignaba los cargos de responsabilidad
a hombres, preferentemente religiosos.

La tendencia antes descrita resulta lla-
mativa tanto porque marca una mayor pre-
sencia femenina, sino también porque rom-
pe con la idea de que las mujeres en cargos
directivos se tienden a concentrar en dreas
o disciplinas tradicionalmente asociadas o
asignadas a lo femenino como es, por ejem-
plo, educacion, enfermeria o trabajo social
(Kristel, 2012).

Cosa analoga ocurre desde el punto
de vista del aparato administrativo; pues,
si bien en la base han sido mujeres las que
han concentrado la mayor parte de esas
funciones, las jefaturas respectivas han es-
tado mayoritariamente en manos de hom-
bres (Guil, 2004). Muy excepcionalmente
una mujer ocupo6 en el pasado una jefatu-
ra de administraciéon. De alli, que no deje
de llamar la atencidén que en la actualidad
no solo sea posible encontrar mujeres en
cargos directivos en el dmbito académico,
sino también en la gestién y administra-
cién universitaria. Tal es asi, por ejemplo,
que hasta mediados del presente ano haya
sido una mujer quien ocupaba la direccion
de personal.

Con todo, esta tendencia que pudiera
parecer a primera vista como muy promi-
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soria, en el sentido de avanzar a mayores
espacios de equidad e igualdad de género
institucional, esconde otra situaciéon no
menos preocupante cual es la ausencia de
politicas institucionales que garanticen
un reparto mas equitativo de los cargos
basado en criterios de género. Lo cierto
es que el aumento del nimero de mujeres
en cargos directivos en la UCM es coinci-
dente con un cambio de rectoria y de los
equipos directivos acaecido el 2013.

Bésicamente, los nombramientos res-
ponden al deseo y voluntad de la actual
rectoria de proporcionar mayores opor-
tunidades a las mujeres, tanto en el am-
bito académico como administrativo. No
obstante, ello no implica un cambio en la
manera cOmo se gestiona el poder, ni esta
garantizado por una politica institucional
definida. Muy por el contrario, una de las
falencias de la institucion es la falta de defi-
niciones y regulaciones que no solo garan-
ticen una mayor presencia de mujeres, sino
también la eleccién democratica de los car-
gos directivos.

Es decir, la casi totalidad de los cargos
directivos (salvo los decanos) son desig-
nados por las autoridades de turno con el
consentimiento del obispo local; cuestion
que opera aun en el caso de los decanos
que son elegidos por el cuerpo de académi-
cos respectivos de una facultad, pero cuyo
nombramiento, pese a la eleccion, requiere
ser ratificada por la autoridad eclesiastica.

En otros términos, la mayor presencia
de mujeres en cargos directivos no estd
asegurada, pues, al no haber una politica
de género institucional y los cargos no ser
elegidos democraticamente, los mismos
son mantenidos en la medida que se cuen-
te con el beneplacito y confianza de la au-
toridad superior de turno. La cual a su vez
también es designada por el obispo local.

Esta caracteristica, sin duda, como vere-
mos mas adelante, es una de las mayores trabas
que denuncian los/as académicos/as entrevis-
tados/as, en el sentido que comprometen las
posibilidades de participaciéon democratica y
distorsiona el principio de la meritocracia que
subyace a todo sistema universitario.

Juan Cornejo Espejo, Marta Belmar Mellado

Metodologia

El presente estudio inscrito dentro del
enfoque cualitativo, puede ser caracterizado
como un estudio relacional-analitico ins-
pirado en los supuestos y principios de la
Teoria Fundamentada, desarrollada a partir
de los trabajos de Anselm Strauss y Barney
Glasser (Glasser & Strauss, 1967; Strauss,
1992a, 1992b; Strauss & Corbin, 1990), cuyo
proposito fue reconstruir los significados y
representaciones que le atribuyen los y las
entrevistadas al desempefio de las mujeres
que en la UCM ocupan o han ocupado car-
gos directivos.

Este modo de investigar tiene como
proposito construir procesos de teorizacion
en los que el investigador descubre o mani-
pula categorias abstractas, generando rela-
ciones entre ellas, a partir de ciertas estra-
tegias fundamentales, como el método de la
comparacién constante, el muestreo tedrico
y un paradigma de codificacién que permite
asegurar el desarrollo y la densidad concep-
tual (Baszanger, 1992).

Participantes

Los participantes se agruparon de acuer-
do a los instrumentos de recoleccion de da-
tos utilizados: entrevista semi-estructurada
en profundidad y focus group. Respecto del
primer instrumento las participantes fueron
3 académicas que ocupan u ocuparon cargos
directivos en la UCM durante los ultimos
tres afios. A su vez los/as participantes de
los focus group, dos en total, fueron 16 aca-
démicos/as: 9 mujeres (62,5%), y 7 varones
(43,7%), pertenecientes a las Facultades de
Educacion, Ciencias y Religion y Filosofia.

Instrumentos

La recoleccion de la informacion se
hizo a través de 2 instrumentos. En primer
término, entrevistas semi-estructuradas en
profundidad (Gainza, 2006) a académicas
que ocupan u ocuparon cargos directivos en
la UCM en los ultimos 3 afos, en las que
la interaccion entre las entrevistadas y los



entrevistadores ofrece potencialidad heu-
ristica y productiva (Blanchet & Gotman,
2001). Para orientar la conversacién se dise-
N6 un guion de preguntas con el propodsito
de rescatar los hitos mds importantes que
las entrevistadas visualizan desde el punto
de vista de su gestion directiva, con especial
atencion a los elementos facilitadores y obs-
taculizadores que ellas identifican.

En segundo lugar, se recurrié al focus
group, el que consiste en la busqueda de
informacién para el conocimiento de las
estructuras de percepcion (Baez, 2012).
En total se realizaron 2 focus group con el
proposito de conocer la opinién de los/as
académicas respecto de la evaluacion de
desempefio de las mujeres que han ocupa-
do cargos directivos en la UCM durante la
ultima década.

Procedimiento

Tanto las entrevistas como los focus group
tuvieron una duracién una hora aproximada-
mente, las cuales fueron realizadas por los aca-
démicos responsables del proyecto, ya sea en
las oficinas de las propias entrevistadas, como
en dependencias de la universidad.

De acuerdo a los términos acordados con
los/as entrevistados/as en el consentimiento
informado las entrevistas individuales y gru-
pales fueron grabadas y luego transcritas. A
este respecto cabe destacar que la participa-
cion de cada uno de ellos/as fue voluntario/a,
no mediando ninguna retribucién econémi-
ca o de otra indole, garantizandoseles a to-
dos/as ellos/as tanto el anonimato como la
confidencialidad. Todo el material recolecta-
do fue utilizado tnica y exclusivamente para
los fines declarados en el presente estudio.

Analisis de la informacién

El andlisis de la informacion se realizd
segun el método de comparaciéon continua
(Strauss & Corbin, 1990) y supuso la apli-
cacion de procedimientos sistematicos de
codificacién con la finalidad de ordenar pro-
piedades e hipdtesis acerca del fenémeno es-
tudiado a partir del principio de saturacion
teorica (Glaser & Strauss, 1967). La primera

fase de codificacion abierta permitié obtener
categorias descriptivas de informacion a tra-
vés de un doble proceso de fragmentacion y
agrupacion de los datos provenientes de los
instrumentos. Luego estas categorias emer-
gentes fueron progresivamente integradas y
contrastadas en el proceso de codificacion
axial, el cual arrojé un total de 4 grandes
categorias tematicas, cada una de las cuales
agrupd y vincul6 diferentes contenidos. Fi-
nalmente, el proceso de codificacion selecti-
va integrd estas categorias principales a par-
tir de una relectura de los datos, permitiendo
obtener un esquema tedrico mayor resultado
del proceso de codificacion selectiva expresa-
do tanto en la percepcidon de desempeiio de
las propias implicadas como en la evaluacién
de desempefio que realizan los/as académi-
Cos, y cuya consecuencia se expresa en las ta-
reas que ambos grupos visualizan en materia
de género para UCM, desde la perspectiva de
la gestion directiva.

Resultados

Basicamente los resultados son presen-
tados a través de una codificacion axial en
que se resumen tanto las opiniones de las
académicas que desempefian o han desem-
penado cargos directivos en los ultimos 3
afos, como en las opiniones de los/as aca-
démicos participantes de los focus group
que se pronuncia respecto del desempeno
de mujeres en cargos directivos en la UCM
en la ultima década. En ambos casos la
codificacién axial se plasma en cuatro di-
mensiones: factores institucionales, cultura
institucional, percepcién de desempeiio y
apreciaciones a partir del entorno cultural.

En un segundo momento, en la codifi-
cacion selectiva se presentan por medio de
una figura y respectiva discusion los resul-
tados de la triangulacion proveniente de las
entrevistas y de los focus group, donde des-
tacan los desafios presentes y futuros que
enfrenta la instituciéon en materia de equi-
dad e igualdad de género.

Cabe destacar que, en virtud de las exi-
gencias de espacio de la publicacién y sinte-
sis de los resultados, estos son presentados a
través de cuadros y figuras.
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Codificacion axial

Figura 1. Percepcion de desempeiio en contexto

ELEMENTOS DE CONTEXTO

PREDOMIN O DE UNACULTURA

CCNTRAL DL CHILE

CULTURARELIGIOSA QUE LEGITIMA
ATAIAICAL - MACHISTAEN ELVALLE CIERTAS PRACTICAS DISCRINMNATORIA

PRFSIONFS DF DISTINTOR
SECTORES SOCIALES A NIVEL
NACIONAL QUE DEMANDAN

MAYORES DOSIS DE EQUIDAD

EIGUALDADDEGENZRO

GENERACIONES JCVENES
FAVORABLESA VIVIR EN UNA
SOCIEDAD MAS EQUITATIVAE
IGLIAL TARIA FN TERMINDS DF
GENERU

Fuente: creacion propia

Entre los elementos que senalan tanto
las académicas que ocupan o han ocupado
cargos directivos en la UCM entrevistadas,
como de los/as académicos/as que participa-
ron de los focus group, que ayudarian a con-
figurar el contexto cultural en que se inserta
la universidad y que explicarian en parte los
obsticulos que enfrentan las mujeres que
ocupan cargo directivos y las oportunidades
de romper con una cultura patriarcal-ma-
chista se apunta, en primer término, el em-
plazamiento mismo de la institucidn; esto es,
el Valle Central de Chile, caracterizado por
una cultura campesina tradicional donde
ciertas creencias y practicas machistas pa-
recieran estar fuertemente arraigadas en el
inconsciente colectivo y que de algiin modo,
pese al acelerado proceso modernizador ex-
perimentado en las ultimas décadas espe-
cialmente en el ambito econdémico, terminan
legitimando la subordinacién o relegacion a
un segundo plano de las mujeres, particu-
larmente en lo que respecta al ejercicio del
poder o al cumplimiento de funciones que
implican toma de decisiones.

Un segundo aspecto apuntado por los
entrevistados es la cultura religiosa que
prevalece en ese mismo entorno del Valle
Central. Cultura que repercute de modo
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particular en la UCM al tratarse de una uni-
versidad confesional que le imprime un se-
llo particular, al mismo tiempo, representa
una limitante en el proceso de equiparacion
de derechos por cuanto no unicamente la
institucion carece de politicas de equidad
e igualdad de género, sino de una condi-
cion previa, cual es el garantizar el acceso
democratico a las jefaturas y cargos de res-
ponsabilidad. Esta ultima condicion termi-
na distorsionando no solo la apuesta por un
acceso meritocratico a los cargos, sino la
participaciéon misma.

Y si bien los elementos antes sefialados
son sindicados como obstaculizadores, esos
mismos entrevistados/as reconocen que el
pais ha experimentado fuertes cambios cul-
turales que se expresan tanto en el cambio de
costumbres, valores y representaciones de lo
masculino y femenino, como en las presio-
nes politicas de los distintos grupos sociales a
nivel nacional que demandan mayores dosis
de equidad e igualdad de género en todos los
planos de la vida colectiva. En ese contexto
no resulta extrano entonces, que las gene-
raciones jovenes se muestren no solamente
mas favorables a la equidad e igualdad entre
los géneros, sino proactivos en las demandas
de esos derechos ante el poder politico.



En la siguiente table se sintetizan las
ideas expresadas por las mujeres que ocu-
pan o han ocupado cargos directivos en la

UCM respecto de lo que, a su juicio, son al-
gunos de los obstaculos que han debido en-
frentar en el ejercicio de sus funciones.

Tabla 7. Obstaculizadores en la optica de las académicas que ocupan u ocuparon cargos directivos

FACTORES INSTITUCIONALES

CULTURAINSTITUCIONAL

Dependencia eclesiastica de la institucion.

Autonomia restringida de las autoridades.

Permanencia en el cargo mientras se cuenta con la

confianza de la autoridad superior.

Ausencia de una politica institucional que garantice

presencia de mujeres en cargos directivos.

Acceso a cargos directivos sujeto a “voluntad” de autoridad

de turno.

Desconfianza respecto de las competencias de las
mujeres para ejercer cargos directivos o de su liderazgo.

Mujeres permanentemente sujetas a evaluacion de la
comunidad universitaria, a tener que validarse ante sus
pares.

Desconfianza de la estabilidad emocional de mujeres
directivas.

Culturainstitucional incide en que las propias académicas
prefieran a hombres en cargos directivos, pues, los
consideran mas racionales, equilibrados, justos...

Mujeres con pocas aspiraciones de ocupar cargos
directivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior queda de manifiesto
dos aspectos en que pueden ser agrupados
los obstéculos que identifican las entrevista-
das. Por una parte, aquellos propios de una
cultura machista que tiende a desconfiar de
las competencias y capacidades de las mu-
jeres para ocupar cargos directivos y, por
otro lado, el hecho de ser una universidad
confesional, donde el voluntarismo y una

Tabla 8. Facilitadores en la optica de las académicas que ocupan u ocuparon cargos directivos

autonomia restringida de las autoridades
parecieran ser el sello distintivo de este tipo
de instituciones.

En la siguiente tabla se sintetizan las ideas
expresadas por las mujeres que ocupan u ocu-
paron cargos directivos en la UCM respecto
de lo que, a su juicio, son algunos de los facili-
tadores que contribuyeron al mejoramiento u
optimizacién de su gestion directiva.

FACTORES INSTITUCIONALES

CULTURAINSTITUCIONAL

Desde 2013 a la fecha méas mujeres en cargos directivos.

Menos resistencia a que mujeres ocupen cargos.

Creciente presencia de mujeres en espacios tradicionalmente

hegemonizados por varones.

Mujeres en cargos directivos en enclaves masculinos.

Coyuntura institucional: actual rectoria.

Académicos jovenes menos resistentes a ser dirigidos
por mujeres.

Académicos jovenes mas proclives a reconocer
trayectoria y de mujeres.

Paulatinamente comunidad académica ha comenzado a
reconocer profesionalismo de mujeres directivas.

Fuente: Creacion propia
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En la table anterior quedan de mani-
fiesto dos aspectos particularmente favo-
rables en la 6ptica de las mujeres entre-
vistadas. Por un lado, la coyuntura actual
de la UCM expresada en una rectoria mas
favorable a la inclusién de mujeres en
cargos directivos y, por otro lado, una ca-
mada significativa de académicos jovenes
menos resistentes a los liderazgos feme-

ninos y mas habituados a trabajar codo a
codo con mujeres.

En la siguiente tabla se sintetizan los obs-
taculizadores que visualizan los/as académi-
cos/as participantes de los focus group que,
a su juicio, enfrentan las mujeres que ocupan
o han ocupado cargos directivos en la dltima
década en la UCM y que de algtin modo ter-
minan debilitando sus posibilidades de éxito.

Tabla 9. Obstaculizadores en la optica de los/as académicos/as

FACTORES INSTITUCIONALES

CULTURA INSTITUCIONAL

Institucion dependiente de la Iglesia.

Autonomia restringida de autoridades. Pocas posibilidades
efectivas de decision .

Designacion de cargos directivos. No hay claridad cémo se
accede a los mismos.

Ausencia de un perfil de cargos y definicion de funciones.

Ausencia de una politica institucional que establezca como se
accede a los cargos.

Voluntarismo / autoritarismo de autoridades de turno.

Desconocimiento de evaluacion de desempefio de los/
as académicos/as que ocupan cargos directivos.

“Secretismo”, “verticalismo” en la toma de decisiones.
Falta de informacion propicia especulaciones.

Promocion de préacticas escolarizadas.

Imposicion de una logica mercantilista. Evaluaciones en
funcion de indicadores y no del fomento de la reflexion.

Fuente: Creacion propia

De la tabla anterior se desprenden va-
rias apreciaciones que mds que representar
obstaculos solo para las mujeres que ocupan
cargos directivos en la UCM, representan
una seria amenaza al desarrollo y crecimien-
to de la propia institucion. Por lo pronto, la
ausencia de mecanismos democraticos en
la eleccion de los cargos y ciertas practicas
autoritarias y voluntaristas de algunas auto-
ridades terminan distorsionando el sentido
de lo que implica ser universidad, dando lu-
gar no solo a précticas escolarizadas, sino a
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una escasa participacion y compromiso de
la comunidad universitaria con los desafios
que impone y exige la sociedad.

En la siguiente tabla se esbozan tanto
la evaluacién que hacen los/as académicos/
as participantes de los focus group respecto
del desempeno de las mujeres que ocupan o
han ocupado cargos directivos UCM, como
del reconocimiento o relativizacion de algu-
nos aspectos que van mas alla de ser hombre
o mujer, y que apuestan por las condiciones
o méritos individuales.



Tabla 10. Percepciones de académicos/as en torno al desempeiio de mujeres en cargos directivos

PERCEPCION DE DESEMPENO

APRECIACIONES A PARTIR DEL ENTORNO
CULTURAL

Muijeres en cargos directivos no han marcado una diferencia
respecto de pares en la administracion del poder.

Mujeres han perpetuado el autoritarismo, el verticalismo...
Empoderadas desde el autoritarismo.

Muijeres en cargos percibidas como caprichosas, volubles...

Tendencia “maternalista” (simil del paternalismo) de algunas
mujeres directivas.

Reconocimiento de que mujeres directivas deben estar
permanentemente validandose.

Desempefio en cargos directivos poco tiene que ver con
ser hombre o mujer, sino que méas bien con condiciones
individuales.

Sistema de cuotas en cargos directivos no garantiza
equidad e igualdad, o un desempefio basado en el
mérito.

Se reconoce que inestabilidad emocional no exclusiva
de mujeres.

El poder corrompe independientemente del género.

Predominio de una cultura mercantilista, productivista
en la Universidad. Personas funcionales al sistema
independientemente del género.

Fuente: Creacién propia

En la tabla anterior destacan varios aspec-
tos que precisan ser comentados. En primer
término, que no se aprecian diferencias signifi-
cativas en la forma de ejercer el poder; esto es,
las mujeres que ocupan o han ocupado cargos
directivos en la UCM se han mostrado tan au-
toritarias como sus similes varones. Condicion
alternada con una cierta tendencia “materna-
lista” (version femenina del paternalismo) que
no hace sino reducir las posibilidades de parti-
cipacion real y acalla las disidencias.

Codificacion selectiva

De alli, que se subraye que un desempe-
fo directivo exitoso poco tenga que ver con
ser hombre o mujer, sino con condiciones
y méritos personales, al mismo tiempo que
se reconoce que en las actuales situaciones
sociopoliticas donde pareciera prevalecer
una cultura mercantilista-productivista que
también se ha instalado en las universida-
des, las personas son valoradas o no valo-
radas en tanto son funcionales al sistema
independientemente del género.

Figura 2. Evaluacion de desempeio de mujeres en cargos directivos en la UCM

EVALUACIGN DE DESEMPERO DE
MUJERES EN CARGOS DARECTIVOS EN
LAUCM

PERCTFCGNIDE MLIERES QUE
OCUPAN O DCUPARON CARGOS
CORECTIVOSEN LA UCM

BRCEPLICGN DELOSAS

HCADEMICDS NS BE L8 UZW

(_ Encuentros ) C Desencuentros )

Frrpquiin e dhesir i

(mms PENDIENTES EN LA UCM )

Fuente: Creacion propia

Mujeres en cargos directivos en la Universidad Catolica de Maule: evaluacion de desempeiio en perspectiva de género

Revista Ciencias Sociales no. 40

123



Género, Poder y Liderazgo

124

De la figura de la codificacion selectiva
se puede concluir que aunque hay numero-
sas coincidencias entre los dichos de las en-
trevistadas que ocupan u ocuparon cargos
directivos en la UCM vy los/as académicos/
as participantes de los focus group, parti-
cularmente en lo que dice relaciéon con el
diagnéstico que ambos grupos hacen de
los condicionantes institucionales, que en
la codificacién axial fueron rotulados como
factores obstaculizadores y facilitadores de
la gestion directiva, no se pueden obviar las
profundas diferencias que aluden no solo a
la evaluacion especifica del desempeno de
las mujeres directivas de la UCM, sino a
condiciones y formas en la administracién y
ejercicio del poder de estas en términos ge-
nerales, que las inducen a reproducir ciertas
practicas autoritarias, caracteristicas de la
cultura machista.

No menos relevante en este tltimo pun-
to es el influjo del neoliberalismo econé-
mico que ha penetrado fuertemente en la
academia obligando a privilegiar criterios
de produccién expresada, por ejemplo, en
la promocion de un cierto tipo de articulos
cientificos, en desmedro de la reflexidn, la
critica, u otras formas de produccion cultu-
ral. Situacién que termina distorsionando
tanto las maneras de relacionamiento entre
los sujetos, entre estos y la autoridad, como
las propias relaciones de género; pues, por
sobre cualquier consideraciéon concluye
prevaleciendo la idea de que los sujetos son
funcionales al sistema en la medida que se
adaptan y son productivos de acuerdo con
los criterios y estandares impuestos por el
modelo econémico.

Respecto de las coincidencias, en ambos
grupos emerge reiterativamente la idea de
que si bien se reconoce el sello e impronta
que le impone a la UCM el hecho de ser una
universidad confesional, no se pueden ob-
viar los evidentes problemas que devienen
de esa misma confesionalidad. Por lo pron-
to, ambos grupos insisten que una parte
importante del sesgo machista presente en
la institucioén proviene, precisamente, de su
condicion religiosa; aspectos que ademas de
restringir la participacion y transparencia,
limitan las reales posibilidades de las muje-
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res de acceder a cargos de responsabilidad y
a subvertir las desiguales condiciones entre
hombres y mujeres.

En este sentido pareciera estar claro, en
la optica de los/as entrevistados/as, que la
mayor presencia de mujeres en cargos di-
rectivos en los dltimos aflos no responde a
la definicién una politica de largo alcance
o a proyectos inclusivos, sino a situaciones
coyunturales y al voluntarismo de las auto-
ridades de turno; situacion que termina re-
forzando la demanda por mayores espacios
de participacion y democratizaciéon de la
institucion.

Otro aspecto en el que pareciera haber
coincidencias es en el reconocimiento que
muchas de las dimensiones de acuerdo a las
que se evalta el desempefio de un acadé-
mico/a que ocupa un cargo directivo poco
tienen que ver con el género, dependiendo
mas bien de las competencias para el cargo,
delliderazgo, de la preparacion o de las con-
diciones individuales. Sumado a un cierto
clima a nivel nacional, producto de una ma-
yor sensibilizacion y de las movilizaciones
sociales, favorable a la equiparacién de de-
rechos entre hombres y mujeres.

Entre los aspectos divergentes entre
ambos grupos destaca no solo una distinta
evaluacion (como era de esperar) respec-
to del desempeno de las mujeres en cargos
directivos en la UCM, sino también de los
efectos que produce en la institucién una
cierta forma de administrar el poder expre-
sada en verticalismo, autoritarismo y falta
de transparencia en el manejo de los proce-
sos de eleccion de directivos y evaluacion de
desempeno de los mismos. Condicién que
termina creando una profunda sospecha so-
bre la institucion y desconfianza respecto de
sus procesos y posibilidades de cambio.

En concordancia con lo anterior los/as
académicos/as se muestran reticentes res-
pecto de las politicas compensatorias o de
“cuotas” hacia las mujeres, pues, a su juicio,
tales medidas si bien garantizan una mayor
presencia femenina en la gestion directiva,
no garantiza procesos participativos y de-
mocraticos, ni menos un “buen trato”.

Donde todos/as los/as entrevistados/
as parecieran confluir y concordar es en la



visualizacion de las tareas pendientes de
la UCM, tanto en lo que dice relacién con
la urgencia de democratizar la institucion,
como de la necesidad de implementar po-
liticas explicitas en materia de género y ac-
ceso a los cargos directivos. Todo ello no
simplemente en respuesta a las demandas
y presiones sociales sino, principalmente, al
deseo de tornar mas coherente el discurso
contenido en su proyecto educativo donde
se apuesta por una institucion inclusiva y las
practicas institucionales que no siempre pa-
recieran coincidir con ese ideario.

Discusion

Histéricamente la equidad e igualdad
de género en el ambito universitario ha sido
motivo de debates y controversias (Tinkler
& Jackson, 2014), pues, pese a que muchos
derechos estan garantizados en la ley como
ocurre en Chile y en las propias normativas
internas de las instituciones de educacion
superior, en la practica se verifican profun-
das brechas que se expresan tanto en una
desigual distribucion de los cargos directi-
vos (Venegas, 2017) como en las representa-
ciones simbdlicas, que contintian asignando
a las mujeres papeles subordinados, ya sea
en el ejercicio del poder o ya sea en la pro-
duccién de conocimientos.

En esa configuracion simbdlica presente
en la cotidianeidad de la vida universitaria,
subyace una construccién binaria del que-
hacer académico (Leathwood, 2013), lo cual
incide en que las mujeres académicas reco-
nozcan y se autoimpongan limites producto
del sexismo cultural vigente en la academia
(Savigny, 2014).

Esa imposicion se expresa en los roles
destinados a las mujeres en las instituciones
de educacion superior (Kristel, 2012). Roles
normalmente asociados a las actividades
de base de la piramide con la cual se repre-
senta la division de funciones y estructuras
de poder universitario (Guil, 2004); esto es,
académicas, administrativas y estudiantes
desprovistas de poder, salvo el que deviene
de su posicion.

En el contexto latinoamericano y chile-
no queda demostrado en el reciente estudio

de AEQUALIS (2017) esa desigualdad que
parece replicarse con mayor intensidad,
dadalas limitaciones de la legislacion vigen-
te o ausencia de ella (Garcia y Navas, 2011).
Con todo, al igual como ocurre en los paises
del primer mundo las mayores restricciones
no guardan relacién con politicas explici-
tas sino con las “brechas invisibles” (Ames,
2006), instaladas en tanto dispositivos de
exclusién en la cultura androcéntrica hege-
monica predominante en la academia.

Conclusion

A modo de conclusion se puede senalar
que, pese a los indudables cambios experi-
mentados por lo UCM en la ultima década,
especialmente en lo que dice relacién con
una mayor presencia femenina en cargos
directivos, al punto de superar a los varones
(52,4% el 2016), tal tendencia no responde
al desarrollo de una politica de género que
beneficie a todas las mujeres presentes en
todos los estamentos de la Universidad, ni
mucho menos producto de procesos demo-
cratizadores o participativos.

Muy por el contrario, esa mayor presen-
cia pareciera responder, como sefialan los/
as entrevistados/as, a situaciones azarosas,
coyunturales de una rectoria que ha reclu-
tado mujeres para ocupar cargos directivos,
en tanto sujetos de confianza, pero sin mu-
dar en nada las formas de participacion, la
normativa vigente (o ausencia de ella tra-
tandose de cuestiones de género) o del es-
crutinio publico sobre la gestion de aquellos
que detentan cargos de responsabilidad al
interior de la institucion.

Vale decir, esa misma presencia femenina
deja al descubierto profundas brechas entre
hombres y mujeres, pero lo que es peor devela
una institucién donde el poder y toma de de-
cisiones estan profundamente concentrados y
legitimados tras un discurso religioso. Situa-
cién que redunda en practicas autoritarias y
verticalistas de parte de las autoridades de
turno, matizadas con un cierto “paternalismo’
/ “maternalismo’, que termina limitando la re-
flexion critica y acallando las disidencias.

En este contexto, junto con las exi-
gencias de equidad e igualdad de género,
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emerge la necesidad de democratizacion
de la institucidn, en tanto exigencia ética y
demanda politica de una sociedad plural y
diversa. Democratizaciéon que deberia ex-
presarse, entre otras cosas, en la eleccion
democratica de las autoridades y en una
participaciéon activa y comprometida de
todos los estamentos.

Desde el punto de vista del género se
requiere un cambio sustantivo en el modo

de entender y ejercer el poder; esto es, un
cambio de paradigma que reemplace el au-
toritarismo por un reconocimiento de au-
toridad que deviene de un ejercicio justo
y democratico; pues, desde la optica de los
entrevistados la equidad e igualdad de gé-
nero no se agotan en principios de cuotas o
una distribucion equitativa de cargos, sino
en una apertura a la diversidad que conlleva
la propia condicién humana.
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