161

”

ECONOMIA DEL SECTOR INFORMAL.:
LADINAMICA DE LAS PEQUENAS INDUSTRIAS
Wiy Y SU VIABILIDAD
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SUMARIO

El autor de este texto se encuentra trabajando el tema de las con-
diciones de viabilidad de microproduccién con el proposito de ex-
traer de su andlisis algunas conclusiones utilizables en la prepara-
cibn de programas de apoyo. Respondiendo a la solicitud de
SUDENE se prepar6 para este Seminario una versibn preliminar
b de la primera parte del trabajo, que se centra en el andlisis de la di-
' ndmica y viabilidad de las pequenas unidades econémicas del deno-
—iado sector informal. En una segunda parte —aun en elabora-
cibn— se identificardn puntos de entrada o intervencibén para polf-
ticas y programas de apoyoy cusles podrfan ser algunos de sus en-

foques y contenidos principales.
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Este documento se inicia con una caracterizacion de la naturaleza
y el papel que juegan las pequeﬁas unidades en el sistema econod-
mico. Se seiiala que son, bdsicamente, actividades por cuenta pro-
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pia generadas por sectores poblacionales de pocos recursos que no
logran ser absorbidos en el mercado de trabajo y que necesitan
proveerse de alguna fuente de ingresos para cubrir, siquiera parcial-
mente, sus necesidades bdsicas. Son estas unidades responsables
de la reproduccién de un segmento significativo de la demanda
agregada global; su presencia tiene efectos disuasivos sobre presio-
nes alcistas de salarios y sobre el mejoramiento de las condiciones
de trabajo en el sector formal. Posibilitan mayores margenes de a-
cumulacién en empresas modernas a través de la provisién a bajos
precios de bienes salario y la desconcentraciébn -vfa subcontrata-
ciones- de ciertas actividades o fases del proceso productivo.

El segundo capftulo analiza las circunstancias de produccién y
articulacibn en que se desenvuelven las pequenas unidades infor-
males. Las condiciones de su produccién son tipicas de econom fas
de escasez; ocupan espacios marginales del mercado en los que no
llega a introducirse la actividad formal: desarrollan una rudimenta-
ria y autdctona tecnologfa de reciclaje. El riesgo de la actividad no
es asumido solo por el titular sino compartido por todos quienes
participan de elia. Operan en una situacién semilegal en la que no
se efectivizan responsabilidades fiscales, laborales, etc. El tipo de
articulacién de las pequenas unidades con el sistema global es de-
pendiente y subsidiaria. Su actividad estd subordinada a procesos
productivos de unidades econdmicas mayores con las que establece
relaciones que resultan generalmente en una transferencia o pérdi-
da de valor. Esto se verifica a través de diferentes mecanismos:
entre otros, intercambio comercial desigual, desconcentracién
subordinada de la produccidn, relaciones salariales y financieras
desftavorables, transferencias de ingresos via mercado inmobiliario
y recepcion de rentas institucionales relativamente menores que
las que reciben otros sectores poblacionales de mayores recursos.

En el capftulo tercero se considera el desempeiio econémico de las
unidades intormales y sus resultados. Se inicia con un andlisis de
sus estrategias productivas y de sobrevivencia, cuyas caracterfsticas
basicas son la diversificacién del riesgo de pérdida de ingresos de
subsistencia y una obligada adaptabilidad a condiciones y circuns-
tancias que no pueden afectar. La doble condicién de productor _
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marginal y unidad de consumo determinan una racionalidad mix-
ta diferente a la que prevalece en unidades econdmicas mayores.
La necesidad de subsistir explica también que muchas unidades
informales sigan operando por debajo del umbral de lo econ6émico
y financieramente rentable. Dado que operan en un sistema eco-
némico unificado deben compensar los mayores costos medios re-
sultantes de las diferencias de productividad respecto a las unida-
des formales, con combinaciones tecnolégicas y de remuneracion
de los factores productivos que resulten en precios que permitan
colocar la produccién. Esto generalmente implica una muy baja
remuneracién a la fuerza de trabajo utilizada, sea esta personal,
familiar o asalariada. Se analizan diversos efectos contradictorios
de las estrategias productivas que limitan las posibilidades de cre-
cimiento.

A continuacién se consideran los resultados de la actividad infor-
mal clasificando las unidades seglin se encuentren en regimenes de
reproduccién ampliada, simple o deficiente. Esta diversidad de di-
ndmicas de reproduccidn estd en la base de los procesos de diferen-
ciacién del universo informal y explica su naturaleza esencialmen-
te heterogénea.

Finalmente se analizan condiciones de viabilidad de unidades in-
formales que se encuentran en un régimen de reproduccion am-
pliada, sefialdndose lfmites y senderos de los procesos de acumu-
lacién a los que logran acceder.
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1.  LAS PEQUENAS UNIDADES ECONOMICAS DEL SECTOR
INFORMAL: SUNATURALEZA Y PAPEL EN EL
SISTEMA ECONOMICO

Las pequenas unidades econémicas del sector informal son b4sica-
mente actividades por cuenta propia generadas por sectores pobla-
cionales de pocos recursos que no logran ser absorbidos en el mer-
cado de trabajo y que necesitan proveerse de alguna fuente de in-
gresos para cubrir siquiera parcialmente sus necesidades bisicas.
En su inicio las pequeiias unidades adoptan un modo de produc-
cion donde se confunden la propiedad de la fuerza de trabajo y del
capital; en muchos casos, mds que empresas informales se est{ en
presencia de oferentes informales de servicios de trabajo. Con el
desenvolvimiento de la actividad y cuando es posible acceder a un
cierto crecimiento, comienzan a diferenciarse -el propietario del
negocio informal de otros trabajadores que se vinculan a la unidad
a través de relaciones de tipo familiar o salariales.

Diversas circunstancias de produccién y de articulacién con el sis-
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tema global determinan la naturaleza de las pequeiias unidades in-
formales. Por la escasez de recursos encaran el proceso productivo
con una muy baja dotacién de capital en relacién a la fuerza de
trabajo de que disponen; sus productividades son por lo tanto ba-
jas, los ingresos que generan escasos, las condiciones de trabajo de-
ficientes. El tamaiio de la unidad es reducido, participan pocos
trabajadores, con predominancia de actividades unipersonales; la
tecnologfa utilizada es muy sencilla e intensiva en el uso de fuerza
de trabajo que no requiere de clasificacion muy especializada; la
organizacién productiva es simple con escasa divisién técnica del
trabajo.

Su articulzcién con el sistema econdmico es dependiente y subsi-
diaria expresindose en varios planos. Las pequenas unidades intor-
males se insertan generalmente en mercados imperfectos en los que
compiten como productores marginales. Estan sometidas a un in-
tercambio desigual y a relaciones financieras y de complementa-
ci6bn productiva desfavorables. Se vinculan comercialmente con el
sector formal por la compra-venta tanto de bienes finales y servi-
cios como de insumos, aunque algunos circuitos productivos pue-
den desarrollarse casi exclusivamente entre unidades informales.

La existencia del tipo de produccién informal no es un hecho nue-
vo en la historia de los pafses de la region sino que se viene repro-
duciendo desde épocas pasadas en la medida que las actividades
- formales no logran absorber una oferta de fuerza de trabajo soste-
nidamente creciente. Sin embargo la tendencia a una mayor insti-
rucionalizacién de las relaciones econédmicas formales resalta, por
contraste, la sobrevivencia y reproduccién de ese universo infor-
mal. Por otra parte el hecho que una fraccion cada vez mayor del

incremento de unidades informales se localice en las ciudades, le
otorga més visibilidad a todo el proceso. Adicionalmente en co-
yunturas recesivas como las que ha venido atravesando la regidn, se
agregan nuevos contingentes de expulsados del circuito formal,
abultando lo que ya de por s{ constitufa un resultado estructural
de la forma de funcionar de nuestras economfas.

Los mecanismos de autoempleo contribuyen a resolver para el
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sistema econdémico el problema de utilizacién de la fuerza de tra-
bajo disponible y, consecuentemente, el de asegurar su subsisten-
cia bdsica. Debido a ello una fraccién importante de la poblacién
econdémicamente activa alcanza a eludir la desocupacién abierta
y transita —a un alto costo personal y familiar— los senderos de la
subremuneracién y el empleo informal. Estas soluciones se desa-
rrollan al margen de algunas de las reglas de juego establecidas en
el 4rea mds institucionalizada de la economf{a, pero respondiendo
v participando —aunque subordinadamente— del orden econémico
prevaleciente en el sistema. De ahf que pueda afirmarse que las
circunstancias especfficas de produccién y articulacién de las pe-
quefias unidades informales resulten determinadas por la légica de
funcionamiento de un sistema econdmico estructuralmente unifi-
cado pero heterogéneo, que incluye en su seno variadas e interrela-
cionadas formas de produccién que se transforman, influyen mu-
tuamente y reproducen con el tiempo.

La heterogeneidad del sistema econémico se verifica en casi todas
sus dimensiones. Los conceptos de sector formal e informal pro-
curan identificar caracterfsticas distintivas de subconjuntos esen-
cialmente diferentes dentro de esa miltiple variedad de unidad y
de relaciones. Pero esa distincién de un sector bis a bis el otro no
implica que, al interior de cada uno, la heterogeneidad no sea tam-
bién un rasgo absolutamente predominante. De esta forma el pro-
pio sector informal es un universo esencialmente heterogéneo de
pequenas unidades econémicas en el que coexisten unidades en
proceso de acumulacién con otras que apenas si generan ingresos
para subsistir muy modestamente y otras en franco proceso de de-
saparicidén, La heterogeneidad se encuentra incluso al interior de
cada pequeina unidad econémica donde la dindmica de reproduc-
cién va diferenciando el titular o propietario, de los familiares y
asalariados permanentes u ocasionales que ayudan en el trabajo.

La masa de trabajadores ocupados en actividades informales pende
sobre el mercado laboral como una oferta adicional de fuerza de
trabajo que puede efectivizarse cuando las circunstancias lo requie-
ran. Esto tiene por cierto efectos disuasivos sobre las presiones al-
cistas de salarios en el sector formal asf como sobre las exigencias
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de mejoramiento de las condiciones de trabajo del sector obrero
organizade.

Las unidades informales contribuyen a la provision de bienes de
consumo popular (bienes salario) a precios bajos, con lo que
permiten que sectores industriales y comerciales urbanos realicen
mayores ganancias al poder cubrir los niveles de subsistencia de sus
trabajadores con relativamente menores salarios. De esta forma
transfieren parte del costo de reproduccién de la fuerza de trabajo
que emplean hacia el sector informal.

A través del mecanismo de subcontratacién, empresas medianas y
pequenias del sector formal pueden trasladar parte de sus costos
fijos hacia el sector informal mejorando su adaptabilidad a las os-
cilaciones del mercado en un contexto de mejores tasas de ganan-
cia. Esto también permite viabilizar o fortalecer procesos de capi-
talizacién en otros sectores de la actividad formal.

Estas variadas y a veces contradictorias dindmicas de acumulacion
van configurando situaciones donde la heterogeneidad se reprodu-
ce pero con formas y modalidades siempre especificas. Estas pe-
culiaridades tienen mucha importancia porque condicionan en
gran medida el tipo de soluciones que se van desarrollando. En las
secciones que siguen se profundiza el anilisis de estas cuestiones.

¥ 2. CIRCUNSTANCIAS EN LAS QUE SE DESENVUELVEN
LAS PEQUENAS UNIDADES ECONOMICAS
DEL SECTOR INFORMAL

Como se indicd, las pequenas unidades econdmicas del sector in-
formal se diferencian del resto del aparato productivo no simple-
mente por una baja escala de produccidn, sino b4dsicamente por su
forma diferente de producir y de articularse con el sistema global.
Estos @iltimos aspectos estdn estrictamente interrelacionados y son
en realidad expresiones complementarias de un mismo fenémeno.
La forma Uependiente y subsidiaria como las pequenas unidades
econdmicas del sector informal se relacionan con el resto de acto-
res del sistema econémico condicionan los recursos que disponen
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para su proceso productivo y, a su vez, sus estrechas circunstan-
cias de produccién les impide alterar ese relacionamiento de subor-
dinacién con otros agentes econémicos de mayor poderfo y recur-
sos. En el contexto de esas interrelaciones procuraremos caracte-
rizar con mayor detalle en las secciones que siguen, primero las
condiciones de produccién de las: pequeiias unidades y luego sus
condiciones de articulacién con el sistema global.

2.1 Condiciones de produccion

Economia de escasez. La produccién de las pequeiias unidades
econ6micas del sector informal se realiza en condiciones de esca-
sez extrema de recursos. Los ciclos productivos se encaran forza-
dos por las necesidades de sobrevivencia utilizando los muy pobres
recursos de que se dispone y en el contexto de pocas opciones o al-
ternativas de mercado. Como se indicé estas restricciones se
expresan en una baja dotacion inicial de capital que les obliga a
adoptar tecnologfas de produccién muy sencillas e intensivas en
mano de obra. Los bienes de capital que adquieren son muchas ve-
ces de segunda mano, procurando extender su vida Gtil con repara-
ciones y ajustes que implican menores rendimientos y mayores
costos de mantenimiento. Todas estas circunstancias resultan en
una baja productividad ffsica de la fuerza de trabajo empleada.

Las condiciones de escasez se expresan también en un muy reduci-
do capital de trabajo disponible, con lo cual la compra de materias
primas y otros insumos se efectia a medida que la muy reducida
produccién se va realizando. Esto eleva el precio de compra de los
insumos al nivel minorista, ademds de implicar pérdidas considera-
bles de tiempo, interrupciones eventuales de la produccién y cos-
tos financieros adicionales. Los pocos recursos fuerzan muchas ve-
ces a utilizar insumos de baja calidad, y a descuidar condiciones de
disefio y terminado, con lo cual se producen bienes de precio y
calidad inferiores.

Economia intersticial. La escasez de capital de trabajo fuerza tam-
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bién a trabajar contra pedido, sin posibilidad de formar un minimo
stock de produccién o retener ventas por COrtos perfodos cuando
circunstamcialmente se presentan condiciones particularmente ad-
versas de mercado. Menos atin puede la pequeiia produccion infor-
mal ofrecer financiamiento competitivo para colocar mejor sus
productos o servicios. Su fuerza econdmica no les permite abrir o
expandir mercados y menos atn plantear relaciones equitativas de
intercambio. Ocupan por tanto espaclos marginales del mercado
donde no llega a introducirse la actividad formal o en los que ésta
establece sus condiciones de subcontratacion.

Economia de reciclaje. Las condiciones de escasez obligan a mini-
mizar las pérdidas de produccién y a reciclar insumos o equipos
que, de otro modo, serfan dados de baja. En este campo la inven-
riva local se ha desarrollado considerablemente sustentando una
udimentaria tecnologfa autéctona de reciclaje. La experiencia

propia y de conocidos gufan las decisiones productivas;la visién de
la actividad y sus posibilidades queda muy atada a la estrecha pers-
pectiva del pequeiio tamaio de la unidad y de la precariedad de
medios disponibles. Sin embargo, dentro de esos pardmetros estdn
obligados a desarrollar el ingenio para sortear permanentes dificul-
tades y restricciones. Emerge asf un aporte tecnolégico y organi-
zativo vdlido aunque —obviamente— planteado dentro de los I{-
mites de estrechas circunstancias.

Economia de riesgo. Quienes participan de la produccion infor-
mal dependen para su subsistencia del resultado de su propio tra-
bajo. Casi no existen para ellos mecanismos compensatorios dc
seguridad social.  La escala de produccion y la precariedad de
medios obliga a una organizacion interna del trabajo muy incipien-
te, con especializaciones de tipo funcional muy flexibles y acomo-
dables a los avatares de este tipo de produccion.

En una actividad formal el riesgo del negocio es asumido por el
propietario, riesgo que es compensado por utilidades en los casos
que el ciclo productivo arroje beneficios. El trabajador se relacio-
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na con la empresa a través de un contrato en el que el tiempo, las

remuneraciones y las condiciones de trabajo estdn mds o menos
estipulados, incluyendo las compensaciones por despido. Aun en
el caso de quiebra los derechos de los trabajadores estdn relativa-
mente protegidos. En cambio, en la actividad informal el riesgo es
compartido por todos los que en ella participan, y en primera ins-
tancia por los asalariados informales quienes son los mds perjudi-
cados en casos de mal desempeno econémico de la unidad. Estos
trabajadores pueden ser despedidos de palabra, reciben ingresos ca-
si en la medida que existan, trabajan m4s horas y en peores condi-
ciones que las establecidas por la ley. El pequeno empresario in-
formal urgido por las diffciles circunstancias en que se desenvuel-
ve, al tiempo que arriesga su propia subsistencia y la de su fami-
lia en la suerte del negocio informal, hace partfcipe de ese riesgo
y atn en peores condiciones a quienes le ofrecen temporal o per-
manentemente su fuerza de trabajo. Esto explica en parte la “fle-
xibilidad” que se le atribuye a la unidad informal para ““adaptar-
se’’ a las cambiantes condiciones de su entorno. Esta “flexibili-
dad” se mide entonces también en explotacién de la fuerza de tra-

bajo propia y de terceros.

Economia semilegal. Para subsistir en el mercado en tan diffciles
condiciones econémicas, la pequeiia produccién informal se ve
también forzada a ignorar muchas reglamentaciones legales (fis-
cales, laborales, regulaciones municipales). Operan as{ en una
situacion semilegal o semiclandestina que les hace mas vulnerables
a arbitrariedades reduciendo, al mismo tiempo, las posibilidades de
acceder al apoyo del aparato estatal. Su participacién en los ser-
vicios de crédito institucional, asistencia técnica, capacitacion, in-
fraestructura de apoyo, etc. es en general muy reducida, aunque
puede variar mucho de acuerdo a la evolucién de las condiciones
polfticas y econémicas prevalecientes.

Algunas de las condiciones para la legalizacién de las pequenas uni-
dades --especialmente las que implican una carga financiera adicio-
nal-- no son asumibles sino en el desarrollo mismo de un proceso
de acumulacién. Otras en cambio podrfan ser respetadas de parti-
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da si pudieran disociarse de las anteriores (por ejemplo reticencia
a registrarse por temor a tener que pagar luego impuestos o abonos
de seguridad social). En algunos casos incluso el factor de disua-
cidn radica‘en lo complicado o costoso de los tramites legales para
permisos o certificaciones. Es este un amplio campo para la accion
oficial de apoyo a la produccién informal: basicamente ofrecerles
condiciones realistas para que las pequenas unidades informales
encuentren econdmicamente viable el regularizar su situaci6on le-

zal.

2.2 Condiciones de articulacion

En el contexto de un sistema econémico unificado, aunque hetero-
géneo, las articulaciones que se establecen entre las pequerias uni-
dades informales y los demds actores son de naturaleza dependien-
te y subsidiaria. Es dependiente porque la actividad informal se
subordina a procesos productivos de unidades econémicas mayo-
res, con las que establece relacionamientos que casi siempre resul-
tan en una pérdida o transferencia de valor, lo cual compromete
sus posibilidades de crecimiento. Es subsidiaria porque ocupa
aquellos segmentos marginales del mercado que las actividades
formales no les interesa o pueden ocupar. Cambios de circunstan-
cias o exigencias de la produccién formal amplfan o recortan los
espacios de mercado accesibles para la oferta informal.

Las condiciones de articulacién entre los diferentes actores econo-
micos constituyen una de las caracterfsticas estructurales del siste-
ma globa.l. Su transformaciébn no es sencilla ya que impl,ica cam-
bios sigm'ficativos en el funcionamiento econdmico gencral. En
cualquier caso, en adicién a los ajustes de nivel macroecondmico,
se requerirfan medidas cspcciales tanto para mejorar las condicio-
nes espec{ficas de produccién como para afectar directamente los
mecanismos vigentes de transferencia de valor.

Se seﬁalan__‘a continuacion algunos de los diversos mecanismos a
través de los cuales las pequenas unidades del sector informal se

articulan con el resto del sistema econémico.
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i.  Relaciones comerciales desiguales. Las unidades informales
otrecen en el mercado sus bienes y servicios y demandan en él
otros productos de consumo y ciertos insumos productivos. La
debilidad estructural en la que se hallan sumidos posibilita que
se impongan condiciones de intercambio desigual. Los precios
que reciben por su esfuerzo productivo no necesariamente se
corresponden con los que pagan’ por sus compras, materializ4n-
dose un mecanismo de transferencia de valor hacia otros acto-
res de mayor poderfo econémico. Por otra parte la demanda que
reciben las unidades informales suele ser inestable lo cual genera
frecuentes discontinuidades en los ingresos. Estos implican pér-
didas adicionales que también deben obligadamente ser asumidas
por los pequefios productores.

1.  Desconcentracion subordinada de la produccion. (mecanis-
mos de subcontratacién y trabajo a domicilio). Un sector no des-
preciable de las unidades econémicas formales encuentra ventajo-
so desconcentrar ciertas fases de su proceso productivo a través de
diversos mecanismos de subcontratacién de unidades informales.
Por su situacién, las pequefias unidades se ven obligadas a aceptar
precios que no alcanzan a cubrir los costos en los que incurrirfa la
actividad formal de producir directamente por su cuenta. Las pe-
quenas unidades responden ajustando o eliminando diferentes ru-
bros de esos costos de produccién formal, como ser supervision
profesional, salarios legales, cargas sociales, impuestos y contribu-
ciones, mayores costos de horas extras o trabajo nocturno, espa-
cios ffsicos adecuados, gastos de mantenimiento y reposicién de
piezas o equipos, etc. De esta forma se ven obligadas a transitar un
sendero de menores productividades y posibilidades de acumula-
cidn, en un contexto de pobre compensacién de la fuerza de tra-
bajo y con el riesgo que implica no respetar las normas legales es-
tablecidas.

El' fraccionamiento del proceso productivo y la consecuente des-
centralizacién de fases especfficas hacia unidades subsidiarias aun-
que formalmente independientes, libera a las unidades mayores de
responsabilidades directas sobre ciertos contingentes de trabajado-
res que de otro modo formarfan parte de las néminas salariales
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permanentes. De este modo pueden ajustar su actividad a los pe-

didos u 6rdenes de produccién de un mercado inestable sin asumir
costos de subutilizacién de fuerza de trabajo, ni de despido, recon-
cratacién o adiestramiento. Esta forma desconcentrada de produ-
cir afecta al mismo tiempo las perspectivas de organizacion sindi-
cal y, por tanto, reduce presiones salariales y de mejoramiento de
condiciones de trabajo. En perfodos recesivos o estacionarios en
los que las contradicciones de un modelo concentrador se hace
mis evidentes, esta articulacién alarga las posibilidades de sobrevi-
vir de esas empresas formales a expensas claro de trasladar el peso
del ajuste de los avatares del mercado a las unidades informales.
En definitiva, esta forma de articulacion economica implica un
traslado de valor hacia las unidades formales que les permite man-
tener o expandir su capacidad de acumulacion.

tii  Relaciones salariales subvaluadas. La existencia de pequeilas
anidades econdémicas del sector informal posibilita el pago de ba-
jas remuneraciones a 1mportantes contingentes de trabajadores.
Por un lado, como se viene seiialando en secciones anteriores, las
circunstancias en las que se desenvuelve la produccion informal
obliga a establecer bajas retribuciones a la fuerza de trabajo que
utiliza, sea esta la del titular de la unidad, su familia o de asala-
riados. Esa baja remuneracién es uno de los mecanismos de ajus-
te que aplica la unidad informal para poder seguir operando en el
mercado.

Por otro lado, existe un buen néimero de trabajadores relacionados
con actividades informales que sin embargo ofrecen su fuerza de
trabajo a unidades econbmicas formales. Puede tratarse de partici-
pantes de una actividad informal que se ofrecen para trabajar a
tiempo parcial o por temporadas o, en Otros casos, determinados
miembros de una familia dedicada a actividades informales (de las
que reciben la mayor parte del ingreso para la subsistencia fami-
liar) que ofrecen permanentemente su fuerza de trabajo a otras
empresas formales e informales. En ambos tipos de situaciones,
los trabajadores estén en la posibilidad de aceptar una remunera-
cién por debajo del nivel de subsistencia ya que, como se sefalo,



174

ese salario se suma a los ingresos provenientes de la actividad infor-
mal para totalizar los recursos que la familia utiliza para subsistir.
De este modo la existencia de formas de produccién informal,
contribuye a viabilizar el pago de bajas remuneraciones’ al trabajo

de significativos contingentes poblacionales; no solo entonces por
la presencia de un exceso relativo,de oferta en el mercado laboral,
sino también porque esos trabajadores estdn en la posibilidad de
subsistir con otros ingresos originados en la actividad informal que
complementan los obtenidos vfa salarios. En definitiva los meca-
nismos salariales descritos implican, otra vez, un traslado de valor
hacia unidades productivas mayores.

iv. Sobrecargas financieras. La pobreza de recursos propios y las
dificultades de acceso al crédito institucional hacen que se opere
en niveles muy bajos de actividad. En determinadas ocasiones
sin embargo, las pequefias unidades logran acceder a un mercado
informal de crédito conducido por pequenos prestamistas muchas

veces, al mismo tiempo, proveedores de los insumos o comprado-

res o transportistas de su produccién. Las condiciones financie-
ras que prevalecen son generalmente m4s duras que las disponibles
para unidades mayores. Esto en parte se debe a la débil posicién
negociadora de la pequena produccién y, por tanto, al abuso de los
prestamistas, pero también porque el riesgo y los costos de acercar
el crédito a tan dispersa clientela son mayores para los agentes fi-
nancieros informales. El crédito institucional tiene ciertos costos
ocultos para los muy pequefios en términos de tiempo, requisitos,
gastos de viaje, estampillados, costos de garantf{a, etc. (ademds del
riesgo cierto de no ver aprobada su solicitud), todo lo cual hace
que muchas veces el costo real de la transaccién crediticia les resul-
te significativamente mayor. En definitiva la articulacion financie-.

1/ Vale aclarar que no nos refennmos necesariamente a bajas remuneraciones nominales
porque, en ciertos casos, ellas podrian ser comparables a las prevalecientes en el sec-
tor formal; sucede sin embargo que en la mayoria de las veces no se acompanan
con beneficios sociales, estabilidad en el trabajo o condiciones laborables compara-
bles (extension de jornada, seguridad, condiciones sanitanias, etc.). Es mds apropia-
do hablar de remuneraciones real equivalente sumando el salario el resto de presta-
ciones o beneficios asociados.
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ra implica también un traslado de valor hacia quienes les facilitan

el crédito.”

v.  Transferencia de rentas inmobiliarias. Las familias que reali-
,an actividades informales utilizan con frecuencia como lugar de
trabajo su propia vivienda o ampliaciones de la misma. En estos
casos hasta ffsicamente convergen en el mismo actor informal la
unidad de consumo con la unidad de produccién. Estas familias
pagan alquileres cuando el local de la vivienda-taller no es propio
o amortizaciones cuando lo es. Dados los relativamente altos pre-
cios del suelo urbano, de la vivienda y de los materiales de cons-
truccién, los pagos por estos conceptos suelen representar un alto
porcentaj'é de los ingresos familiares absorbiendo en muchos casos
I casi totalidad de su capacidad de ahorro por largos perfodos de
tiempo.

Aquellos pobladores que acceden a la tierra a través de invasiones,
mantienen una tenencia muy precaria de sus solares debiendo en
muchos casos asumir y financiar casi por entero los costos de ur-
banizacién y construccion,

De esta forma las transferencias de valor via mercado inmobiliario
representan una fraccién importante de los resultados del estuerzo
productivo de la unidad informal.

vi. Muy pobres rentas institucionales. A diferencia de otros sec-
tores de mayores recursos, el estrato popular urbano, incluyendo
el canjunto de pequenas unidades econdmicas informales, recibe
un pobre apoyo de las instituciones pablicas. Son pocos y malos
los accesos viales, precarios los sistemas de agua, alcantarillado,
electricidad y teléfonos, muy pobres los servicios de extensién y
capacitacién, casl inexistente la infraestructura bancaria, incipien-
tes los servicios municipales bésicos y de seguridad. Se da la pa-
radoja que son los sectores de poblacién mds necesitada quienes
‘eciben relativamente menores rentas institucionales para apoyar

el desarrollo de sus actividades.
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5. DESEMPENO DE LAS PEQUENAS UNIDADES

ECONOMICAS DEL SECTOR INFORMAL
3.1 Estrategias productivas y estrategias de vida

El desempeiio de las pequeiias unidades aparece severamente con-
dicionado por sus caracterfsticas constitutivas y las relaciones de
articulacién con el sistema econémico global descritas en las sec-
ciones anteriores. Adn dentro de ese contexto de pobres perspec-
tivas, las pequenas unidades intentan obviamente desenvolverse de
la mejor manera posible, encarando para ello una serie de decisio-
nes cotidianas sobre su proceso productivo y, al mismo tiempo, so-
bre la satisfaccién de sus necesidades bésicas. Y es que en el seno
de la unidad informal convergen, se superponen y mezclan los cri-
terios, contabilidades y presupuestos de una unidad de produccién
y de una unidad de consumo. De ahf que sea diffcil distinguir con
claridad estrategias estrictamente productivas de un espectro mds
amplio e integrado de decisiones que conforman m4s precisamente
una estrategia de vida o sobrevivencia.

A pesar de las largas jornadas y diffciles condiciones de trabajo, los
informales acceden a magros ingresos, deben enfrentar casi sin ayu-
da, no solo los imprevistos del mercado, sino adem4s los imprevis-
tos personales y familiares que pueden llegar a afectar muy seria-
mente los ya de por sf precarios niveles econémicos. En definitiva
y a pesar de una obligada y sostenida contencién de gastos de con-
sumo, estan permanentemente sometidos a condiciones de escasez
¢ inestabilidad. Su posicién es altamente vulnerable a factores y
circunstancias cuyos efectos el productor informal procura
siempre de alguna forma atemperar. Estos elementos van marcan-
do las estrategias de la pequeiia unidad perfilando sus caracter{sti-
cas mds destacadas: diversificacién y adaptabilidad,

La diversificacion se expresa de muy diversas formas, siempre en la
obligada bsqueda de fuentes alternativas de ingreso. Por un lado
el productor informal estd abierto a considerar demandas que no
slempre caen estrictamente en su no muy rfgido campo de especia-
lizacién. Procura, al mismo tiempo, incorporar nuevos rubros de
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produccién o comercializacién explorando mejor suerte con otros
productes o diferenciaciones adicionales sobre los que ya se en-
cuentra trabajando. Més importante ain es la diversificacion de
ingresos que logran colocando la fuerza de trabajo propia y de los
distintos miembros de la familia, en muy diferentes actividades
formales o informales, sea por cuenta propia o como asalariados.
Esta forzada diversificacién del riesgo de perder los ingresos de
subsistencia, junto con un estado de alerta permanente frente a im-
previstas (aunque la mayorfa de las veces mediocres) oportunida
des, resultan casi condiciones necesarias para poder subsistir en tan
precarias condiciones econdmicas.

Las estfategias de las pequenas unidades informales son obligada-

“mente adaptativas, porque no tienen la fuerza para afectar casi nin-
guna de las condiciones o circunstancias en las que se desenvuel-
ven. Aunque esta caracter{stica es generalizable para muchos otros
sctores del sistema econdmico, distingue a las pequeiias unidades
informales el grado critico de las exigencias de adaptacion a que
estdn sometidas. Unidades econdémicas mayores tienen diversos
grados de libertad para desempenarse productivamente; disponen
en general de un margen mis amplio de maniobra para tomar ini-
ciativas y no solo acomodarse pasivamente a las circunstancias in-
mediatas: muchas veces estdn en condiciones de abordar cursos al-
ternativos de accién. Para los muy pequeiios los espacios para al-
ternativas son bien estrechos; sus iniciativas se estrellan en los se-
veros l{mites que imponen sus circunstancias.

La racionalidad que sustenta las decisiones econdmico-productivas
de las pequernias anidades informales es, en buena medida, diferen-
' a la de las unidades formales de mayor envergadura. Su desem-
pefio se orienta mds por la necesidad de conservar la fuente de tra-
bajo que le permite subsistir que por criterios objetivos de maximi-
zacibn de ganancias. Su doble condicién de pequeio productor
marginal y de proveedor de la subsistencia bdsica familiar determi-
na este perfil. Asf por ejemplo, en casos de aguda sobreexplota-
cibn de 13 fuerza de trabajo familiar, mejores precios para sus pro-
ductos pueden traducirse en aliviar las jornadas o condiciones de
trabajo mds que en aumentos de la produccién. Otro ejemplo
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puede encontrarse en la adopcidon de mezclas productivas y de co-
locacién de fuerza de trabajo familiar subdptimas en términos de
maximizar ingresos, pero cuya composicién les asegura menor
incertidumbre y riesgo. Es que cuando se estd en los estrechos
mérgenes de la economfa de subsistencia, cualquier desacierto o
imprevisto se paga con muy dolorosas consecuencias familiares y
no sélo con menores dividendos o la postergacién temporal de un
consumo superfluo. Lo que estd en juego en el funcionamiento de
la unidad informal esla subsistencia familiar y esto tife toda su ra-

cionalidad y desempeiio.

Esta necesidad de subsistir explica también que muchas unidades
informales sigan operando por debajo del umbral de lo econémico
y financieramente rentable. Mientras los ingresos cubran egresos
(no costos) operacionales y permitan mf{nimos niveles de subsis-
tencia, en ausencia de otras alternativas mejores persistirdn en la
actividad informal. En una empresa formal los ingresos deben cu-
brir normalmente los costos fijos y variables; se aceptan pérdidas
por ciertos perfodos, més alld de los cuales se realizan los activos,
se liquida el negocio y se pasa —si es posible— a otra actividad. En
el sector informal los mirgenes para esto son mucho menos claros
y posibles: por necesidad estin amarrados a sobreexplotarse y a
tener que ofrecer, paraddjicamente, mayor resistencia a situacio-
nes adversas o a coyunturas de crisis.

Dados los muy bajos coeficientes capital/trabajo, para compensar
los mayores costos medios resultantes de las diferencias de produc-
tividad con las unidades formales, escogen combinaciones tecnolé-
gicas y de remuneracién de los factores productivos de modo de
llegar a precios que permitan la colocacién de la produccién.? To-

do esto obviamente tiene alt{simos costos personales y familiares
ya que, en ultima instancia dado los pardmetros de precios y una
vez agotados los mdrgenes de adaptacién tecnolébgica, la variable de
ajuste resulta ser generalmente el grado de explotacién de la fuerza

de trabajo. En particular entonces, la generacién de siquiera mo-

2/ Carbonetto, Dansel y Ernesto Kritz, Sector Informal Urbano. Hacia un
nuevo enfoque. Lima, Perd, 1983.
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destos miérgenes de ahorro —necesarios en ausencia de apoyo
externo para financiar endégenamente la expansién del giro del
negocio informal- implicard considerables sacrificios de quienes
trabajan en él.

Sus estrategias productivas encierran diversas contradicciones que
limitan las posibilidades de crecimiento. Las pequeiias unidades
informales eluden -como se indic6— costos por prestaciones
sociales, impuestos vy licencias municipales, pero por ello ven res-
tringido el acceso a los servicios del estado y a las consecuentes
rentas institucionales. Ahorran costos de comercializacion pero

‘esto les subordina a unos pocos y muchas veces Gnico, comprado-

res. Ahofran en el uso de insumos pero producen con ello bienes
de calidad inferior. Ahorran costos de reposicién de maquinarias
y equipos prolongando su vida Gtil o adquiriéndolas de segunda
mano, pero afectan con ello su productividad general.

La reducida inversi6on fija en que incurren les posibilita cambiar re-
lativamente ficil de actividades seglin se presenten las oportunida-
des; sus equipos. sencillos pueden adaptarse a los cambios de ru-
bros; los inventarios de insumos y productos son muy reducidos;
no existen casi costos de constitucién o ventas. El personal puede
reducirse o expandirse sin respetar las restricciones sindicales y le-
gales prevalecientes en el sector formal. Pueden por cierto acom-
paiiar m4s dgilmente los pequenos cambios de modas y preferen-
cias. La reducida capacidad fija instalada les permite sortear —aun-
que miserablemente- los ciclos recesivos de la economfa global.
Sin embargo por esos mismos motivos, estan inhabilitados de apro-
vechar en mayor medida las fases expansivas del mercado y que-
brar el acceso a procesos sostenidos de acumulacién.

Las condiciones de mercado y las propias circunstancias de
produccién de las unidades informales determinan el espacio eco-
némico en el cual éstas pueden desenvolverse. Sin embargo dentro
de ese contexto, la escogencia de especfiticas dreas de actividad tie-
ne muchos®elementos aleatorios. Esta seleccién es muy importan-
te porque aquellos que tienen la suerte o habilidad para insertarse
en sectores relativamente dindmicos pueden obtener mejores re-
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sultados atin con los mismos bajos niveles de dotacién de recur-
sos. Aquf se abre un muy importante campo para la accion de
asistencia técnica de organizaciones de desarrollo ya que la pers-
pectiva de la pequena unidad informal, tomada aisladamente, al-
canza a percibir un horizonte muy local y circunstancial de sus rea-
les —aunque de todos modos objetivamente limitadas- opciones vy
posibilidades.

3.2 Resultados de la actividad informal, regimenes de
reproduccion y procesos de diferenciacion

Hasta aquf se han ido presentando diversos elementos necesarios
para poder encarar el andlisis de los resultados de la actividad in-
formal y de los diferentes regfmenes de reproduccion a los cuales
acceden. En las secciones 2.1 y 2.2 se consideraron las circunstan-
cias objetivas dentro de las que se desenvuelve la iniciativa de cada
unidad informal: condiciones de produccién y condiciones de ar-
ticulaciébn con el sistema global; obviamente sobredeterminadas
por la evolucién de la situacién econémica general. En ese con-
texto se analizaron las estrategias productivas y de sobrevivencia
de las unidades informales (Seccién 3.1). Se indicd que en este
plano subjetivo, ademds de las destrezas tecnologicas y habilidades
comerciales, importa la magnitud del esfuerzo de trabajo y el ni-
vel de remuneraciones que quienes participan del proceso produc-
tivo estdn dispuestos a exigirse y aportar al ciclo econémico de la
pequeiia unidad. Todos estos elementos inciden en la determi-
naci6n de los resultados de la unidad informal. La mayor parte
caen fuera del campo de decisiones del pequeiio productor indi-
vidual, constituyéndose en pardmetros objetivos dentro de los
cuales se desenvuelve. En cambio, sf{ pertenecen al ambito de
preocupaciones de las polfticas de desarrollo. En una segunda par-
te de este trabajo procuraremos analizar medidas de polftica orien-
tadas a mejorar esos condicionantes mayores que determinan el
nivel y conformacién de los ingrescs de las unidades informales.
En esta seccidén, en cambio, agregaremos algunos comentarios adi-
cionales sobre las estrategias de sobrevivencia de las pequeiias uni-
dades informales, en particular del manejo que hacen de sus ingre-
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sos y el consecuente impacto en términos de resultados.

Los ingresd§ de la unidad informal, una vez cubiertos los gastos
operativos, tienen diversas posibilidades de aplicacién: gastos para
el sustento bisico de la familia, adquisicién de bienes de consumo
durable, reposicién de los bienes de capital del negocio, amplia-
cibn del stock de bienes de capital y/o de los inventarios de insu-
mos y productos, gastos para mejorar o ampliar la vivienda-taller.
Otros usos posibles, aunque mucho menos probables, pueden ser
la adquisicién de instrumentos financieros y la transferencia de re-

cursos por pago de impuestos, pcrmisos, seguros, cargas sociales,
entre otros.

Estas aplicaciones aternativas estian severamente condicionadas
por el generalmcnte reducido nivel de los ingresos. En condiciones
de extrema pobreza solo la subsistencia familiar puede ser preca-
riamente cubierta; a medida que subimos en la escala de ingresos
otros rubros de aplicacion comienzan a emerger: alguna m{nima
reposicién de las herramientas o equipos que se utilizan en la ac-
tividad informal, ciertos bienes Jde consumo duradero. Con ingre-
sos algo mayores las opciones comienzan a cobrar algiin sentido
real: mantener o no y en qué grado la severa contencion de los ni-
veles de consumo y las largas jornadas de trabajo, comprar nueva
herramienta o equipo o ampliar el inventario de insumos o quizds
el de productos para lograr mejores condiciones de comercializa-
cibn, postergar O anticipar el mejoramiento de las 4reas de traba-
joy de vivienda. Recién con un flujo sostenido de ingresos y con
una siquiera minima cobertura de los rubros anteriores, es que co-
menzarfa a posibilitarse alguna pequena inversion financiera y asu-
mir responsabilidadcs fiscales, de seguro social, etc. Como se indi-
c6 la légica de aplicacion de los recursos disponibles responde a la
circunstancia del doble rol de unidad productiva y de consumo
que caracteriza a las pequenas unidades informales. Las responsa-
bilidades son @nicas, las necesidades de ambos campos se confun-
den. Todo.esto tiene su importancia para entender y anticipar el
comportamiento econdmico de estas familias, sus diferencias res-
pecto a otros agentes econdmicos mayores. De estas circunstan-
cias se derivardn importantes implicaciones para el tipo de apoyo
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que estas unidades podrfan recibir.

En todo caso en este nivel de andlisis interesa destacar la diversidad
de situaciones que se originan al interior del sector informal con
todos estos factores jugando en combinaciones muy grandes de
circunstancias especfficas. El resultado es la existencia en el se-
no de este universo heterogéneo de diversos regfmenes de repro-
duccién de las unidades informales. En principio puede distin-
guirse entre reproduccién simple, ampliada y deficitaria.

En el régimen de reproduccién simple, los ingresos de la unidad
informal alcanzan sélo para atender cierto nivel de subsistencia
familiar y la reposicién de capital. Cada nuevo ciclo producti}m
es encarado en condiciones similares al anterior, sus resultados
econdmicos son semejantes. Se trata de economfas relativamente
estacionarias con pequenas variaciones en la cobertura de necesi-
dades familiares. En régimen de reproducciéon ampliada, los in-
oresos de la actividad informal le permiten no solo cubrir necesi-
dades bdsicas y la reposicién de capital sino expandir el giro del
negocio y probablemente acceder progresivamente a mejores ni-
veles de consumo. En el régimen de reproduccidn deficitaria los

ingresos de la actividad informal no alcanzan a cubrir la reposicion
del capital sino tan solo la subsistencia familiar. Estas unidades en-
caran un proceso cierto de mayor compresion de sus ya precarias
condiciones de vida y, eventualmente, de desaparicion.

Estas diferentes dindmicas de reproduccion de las pequenas uni-
dades estin en la base de los procesos de diferenciacion del univer-
so informal y explican su naturaleza esencialmente heterogénea.
Tanto la reproduccién ampliada como la deficitaria conducen con
el tiempo a transformaciones de la unidad informal. Las unidades
que logran acceder a una acumulacién sostenida o, por el contra-
rio, a una desacumulacién también sostenida, se encuentran en
procesos dindmicos de transicién hacia nuevas situaciones. En el
primer caso la transicién podrfan darse hacia pequeiias empresas
cada vez con mayores caracterfsticas del sector formal (la tan
anhelada “graduacién”). En el caso de unidades deficitarias, el
proceso tenderfa a la desaparicién de la actividad y a volver a em-
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pezar en algln otro rubro o en algin otro lugar, sea otra vez por
cuenta propia o como asalariados o jornaleros. Por su parte las
unidades en proceso de reproduccién simple mantendrfan en el
tiempo sus condiciones bésicas. Es importante destacar sin embar-
oo que los tres tipos de unidades operan en condiciones de gran
vulnerabilidad aunque sus posibilidades resulten cada vez mas dife-
renciadas.

Las polfticas y programas de apoyo deben necesariamente conside-
rar esas diferencias para plantear tratamientos especificos para si-
tuaciones que son distintas. Una perspectiva superficial puede
conducir a peligrosos reduccionismos; unidades con algunos rasgos
aparienciales comunes no llegan a constituir un conjunto homogeé-
neo. El universo informal es heterogéneo, altamente dindmico y
contradictorio, con mfltiples y peculiares relacionamientos entre
las diferentes unidades informales y con los diversos segmentos de
las actividades formales. Las condiciones de produccion pueden
variar significativamente de una unidad a otra, asf como los me-
canismos Y condiciones de articulacién. Las estrategias producti-
vas y de sobrevivencia aprovechardn por tanto de manera diferen-
te sus circunstancias, dando paso a resultados también muy dife-
renciados. Todo esto consagra regfmenes de reproduccion dife-
rentes.

De ahf la importancia que revisten las investigaciones que, con
mucho esfuerzo, se llevan a cabo en América Latina sobre las cir-
cunstancias de la produccién informal. Estos estudios pioneros
que especifican mecanismos y peculiaridades del sector informal,
constituyen una condicién necesaria para sustentar con propiedad
nuevas polfticas y programas de apoyo.

3.3 Viabilidad de algunas unidades.
Limites y senderos de acumulacion

Analizaremos con may or detalle el desempeﬁo de las pequerias uni-
dades que Se encuentran en un régimen de reproduccion ampliada.
Una vez cubiertos los costos ordinarios de operacion, las alternati-
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vas de aplicacién del saldo de sus ingresos (ingreso neto = Yn)
puede cubrir uno o mis de los siguientes rubros:

gastos bdsicos de reproduccién familiar (Cy,)
~  consumo durable y otros gastos no bdsicos de reproduccién
familiar (Cq) "
—  reposicién de capital (Ry)
—  acumulacién reproductiva (Ac_,) en:
Mejoras en solar y/o local (Ap RN)
incremento de bienes de capital (A K = 1)
mejoramiento de la fuerza de trabajo disponible (AL)
mejoramiento tecnolégico y de gestién (ATec)
incremento de insumos (Als)
aumento del inventario de bienes terminados (Ab)
incremento gastos de venta y comercializacién (Av)

—~  acumulacibén financiera (ahorro colocado en el mercado fi-
nanciero formal o informal (Ac £)

—  transferencias (pago de impuestos, permisos, cargas sociales,
etc.) (Transt)

—  pérdidas por imprevistos no comerciales (siniestros, calami-
dades familiares) (Perd.)

Naturalmente que la condicién bésica de la reproduccién ampliada
exige que los ingresos netos resulten mayores que la suma de los
gastos de reproduccién familiar, consumo durable, reposicién de
capital, transferencias y pérdidas por imprevistos. Es decir:

Yn> Cp, +Cy +Ry + Transf + Perd

La diferencia se expresara en alguno o varios de los rubros de acu-
mulacidén reproductiva y, eventualmente, de acumulacién financie-
. n

El potencial de acumulacién (Pp ) en cambio vendr4 dado porla
diferencia entre los ingresos netos y la suma de los gastos de repro-
duccién familiar, la reposicién de capital y las pérdidas por impre-
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vistos ne comerciales. Por tanto ,

PAc = Cd + Acr - Acf +Transf

lo cual explicita la aplicacién alternativa de los recursos que con-
forman el potencial de acumulacién. En la medida que se incre-
menten los niveles de consumo mids all4 de los gastos bdsicos de
reproduccién familiar y/o se efectivicen transferencias por diferen-
tes conceptos (que implican en alglin sentido una transicién ha-
cia niveles mayores de “formalizacién”), se afectan las asignacio-
nes para rubros de acumulacién reproductiva o financiera. Con lo
cual se teafirma que —dados los pardmetros del contexto en el que
se desenvuelven y en ausencia de programas especiales de apoyo—
las posibilidades de acumulacién de las pequenas unidades econé-
micas del sector informal se logran a partir del sacrificio de los ni-
veles de vida y la evasibn de responsabilidades legales (fiscales,
patronales, ctc.).

En situaciones de considerable pobreza, como son las que confor-
man el entorno familiar de las unidades informales, no es sorpren-
dente entonces que la posibilidad de acumulacién vaya casi nece-
sariamente asociada con la transgresi6n fiscal, de ordenanzas muni-
cipales, de aportes al seguro social y otras. Por otra parte, siendo
tan exiguos los niveles prevalecientes de consumo existe ademds la
probabilidad que nuevos incrementos de ingresos deban forzosa-
mente desviarse del circuito productivo para comenzar a reparar
largos perfodos de severa contencién de gastos familiares. Ambos
aspectos deben ser cuidadosamente ponderados cuando se plan-
tean los programas de apoyo, tanto en lo que hace a la viabilidad
de forzar un proceso apresurado de “formalizacién” de las peque-
nas unidades, como de confiar en un relacionamiento antomdtico
entre el mejoramiento de los ingresos y la expansién del giro del
negocio informal. En general esa relacién es positiva en el corto
plazo ya que existe algo asf como un umbral histérico de satisfac-
ciébn de recesidades al que la familia estd acostumbrada; sin em-
bargo las urgencias son de tal {fndole que presionan cuando se vi-
sualiza que se estd accediendo a otro nivel mds o menos permanen-

te de ingresos.
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La utilizacién de ingresos con fines de acumulacién reproductiva
estd condicionada por ciertas relaciones técnicas asociadas con la
expansién de la produccién, mds all4 de las cuales se abre un cam-
po no despreciable de aplicaciones alternativas. Aquf juega un rol
importante la asistencia técnica, para analizar y sugerir diferentes
combinaciones posibles de utilizacién ‘de ingresos propios —y del
crédito si existiese— de modo de sustentar mejores decisiones en
un mercado que no resulta transparente para las pequenas unida-
des informales.

Se trataria de maximizar la funcion:

f A Yo LT TUAG]. ik el forma desagregada, se expresa-
FEi:

T f (A RN, AK, AL, ATec, A Is,Ab,Av)t

En la medida que el giro bancario del pequefio negocio informal
vaya creciendo, la variable Acg puede tener alguna importancia
para las instituciones financieras que operan con el sector infor-

mal.

La existencia de pequeiias unidades informales en proceso de acu-
mulacién seiiala que son capaces de desenvolverse y crecer pero
en el contexto de las circunstancias antes mencionadas (sacrifi-
cio de los niveles de vida y evasién de responsabilidades legales).
Lo hacen ademis, como habfamos seialado en 2.1, siguiendo sen-
deros tecnoldgicos mds intensivos en fuerza de trabajo que los que
transitan las unidades formales de semejante tamano. Es que €s-
tas parten de una mayor dotacién de capital, lo que les permite
acceder a mayores niveles de productividad y atender, consecuen-
temente, mayores requerimientos de ganancias, de remuneracién
al factor trabajo y de responsabilidades legales. Analfticamente
lo que la unidad informal esti haciendo es —dada la estructura
concentrada de capital prevaleciente— reducir el nivel de remune-
racién de la fuerza de trabajo a la abundancia relativa de ese fac-
tor saltdndose las barreras institucionales.
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En definitiva, la formacién de capital (conversién de parte de los
ingresos en capital) que realizan algunas pequefias unidades infor-
males, se. logra en base al severo sacrificio de la calidad de vida
familiar, evadiendo responsabilidades legales, adoptando solucio-
nes tecnolégicas de muy baja densidad de capital, y sin apoyo —y
a veces hasta a pesar del hostigamiento— del sector piblico. En
pafses donde el capital no solo es un factor relativamente escaso
sino que estd muy concentrado, estos mecanismos alternativos de
formacién y utilizacién del capital constituyen una forzada vfa
alternativa de crecimiento para amplios sectores “cuentapropis-
tas* de la poblacion.

Ya se seialb que esa ‘““vfa informal de crecimiento” no solo presen-
ta un elevado costo social, sino que es al mismo tiempo altamente
azarosa por las debilidades y vulnerabilidades que caracterizan las
circunstancias de la produccién informal. Polfticas y programas de
apoyo podrfan ir agregando mejores condiciones a ese esfuerzo y,
eventualmente, comenzar lentamente a transformar esas econo-
mfas de sobrevivencia en nuevos nicleos de crecimiento en un
contexto mds equitativo. Esas transferencias no son ni econémica
ni polfticamente sencillas, ya que requieren alterar dindmicas de
funcionamiento que afectan intereses a veces contrapuestos de
diferentes sectores de la sociedad.

Existen lfmites end6genos y exdgenos al proceso de acumulacién
de las empresas informales. El crecimiento mismo de la unidad in-
formal acarrea el desarrollo de contradicciones que van afectando
los I[fmites y senderos de su proceso de acumulacién.

En la medida que buena parte de la acumulacibn se sustenta en la
comprensién o postergamiento del consumo familiar, un Ifmite ya
indicado es la dificultad de mantener esos bajos niveles de subsis-
tencia. Aparecen imprevistos familiares (enfermedades, accidentes
de trabajo, calamidades domésticas, etc.) y una presién casi perma-
nente para expandir lo que se considera necesidad basica de sub-
sistencia; o que internaliza cada familia como necesidad bdsica va
cambiando con el tiempo.
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Por otra parte, las debilidades constitutivas y de articulacién que
caracterizan la actividad informal las hacen muy vulnerables a las
oscilaciones de la actividad econémica general. Afin las unidades
informales de mejor desempeiio relativo no estdn en posicion de
absorber importantes discontinuidades en la acumulacién lo cual,
en condiciones de bajas o inexistentes reservas, compromete el gi-
ro del negocio informal mi4s all de lo circunstancial que pudiera
ser la situacién desfavorable.

En tanto las pequefias unidades informales logran movilizar fuerza
de trabajo asalariada, se desarrollan en su interior relaciones desi-
guales de trabajo en favor del titular del negocio informal. Mien-
tras exista mano de obra obligadamente dispuesta a aceptar bajas
remuneraciones y el Estado no intervenga, esas relaciones de tra-
bajo se reproducirdn conservando, eventualmente, los mdrgenes
de acumulacién anteriores. Sin embargo, a medida que crezca la
unidad informal o aparezcan mayores regulaciones con los progra-
mas oficiales de apoyo, las condiciones para mantener esos niveles
de salarios se verdn atectadas.

Con el crecimiento de la unidad informal, y su consecuente mayor
visibilidad y exposicién a otros agentes econémicos y entidades del
sector ptiblico, se incrementa también el riesgo de fiscalizacién es-
tatal y de los consecuentes requerimientos de efectivizar responsa-
bilidades legales. Algunos de los procedimientos que utiliza el
pequefio productor para sortear leyes y reglamentos —evitindose
justamente el costo de la formalizacién— comenzardn entonces a
ser cada vez mds dificiles de mantener.

Las brechas de disponibilidad de capital y por lo tanto de produc-
tividades es tan grande respecto al sector formal, que algunos auto-
res como Carbonetto y Kritz hablan de fracturas en la curva de
produccién agregada del sistema productivo. Las discontinuidades
serfan de tal envergadura que no existirfa posibilidad de pasar de
uno a otro tipo de funcién de produccién por la simple adicién
marginal de factores. Las diferencias entre la composicion técnica
del capital en el sector informal y el formal requerirfan de montos
adicionales de capital para saltar esa brecha que las unidades infor-
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males son incapaces de generar por su cuenta con los patrones pre-
valecientes de acumulacién. Esto no quiere decir que algunos ca-
sos especidles favorecidos por ciertas circunstancias de excepcién y
un apropiado apoyo externo, no puedan transformarse en unida-
des econdmicas formales con una aceptable tasa de crecimiento.
Lo que sf es diffcil es que segmentos significativos del sector infor-
mal pudieran cubrir esa diffcil transicién®. Todo esto nos alerta
sobre la necesidad de proveer apoyo para las pequefias unidades
informales en varios frentes, combinando programas especfficos
—siempre restringidos por limitaciones de recursos— con medidas
m4s amplias de polftica que incidan sobre la dindmica de los proce-
sos prevalecientes de acumulacion.

Extrema importancia reviste en este contexto la promocién de
formas asociativas de encarar la actividad econémica. La {nfima
escala en la que opera la mayorfa de las unidades informales cons-
tituye una restriccibén casi infranqueable para alcanzar un desarro-
llo sostenido de la produccién y los ingresos. Al mismo tiempo,
la conformacién de unidades cooperativas de mayor tamafio no
resulta sencillo de lograr. Se requiere de esfuerzos y experiencias
previas que vayan haciendo conocer y cohesionando a los peque-
fos productores en torno a intereses econdmicos comunes. En
este sentido puede ser Gtil promover inicialmente asociaciones de
unidades informales para encarar la comercializacién conjunta de
sus productos o la adquisicién cooperativa de insumos, equipos o
servicios. La mayor escala obviamente no elimina el contexto res-
trictivo ni el desarrollo de contradicciones como las arriba apunta-
das, pero permite situar esos problemas en niveles comparativa-
mente mds favorables, facilitando el acceso a los umbrales m{ni-

mos requeridos para poder funcionar como verdadera organizacién
econdémica.

3/ Casos eXitosos aislados pueden de todos modos cumplir el rol ideoldgi-

co de expandir la creencia de que existen oportunidades con lymites
amplios para todos,
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