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El sabio, identificado con la ley del 

deber, cultiva con esmero su naturaleza 

racional, que ha recibido del Cielo, y  se 

aplica a investigar qué prescribe esa 

ley. Ahonda hasta lo más profundo de 

su ser para descubrir los preceptos 

más sutiles y  para captar las normas 

que no están al alcance de los seres

simples.

Confucio 551 a.C. 

Introducción

Afirmar que las personas, tanto ni­
ños como adultos aprendemos de forma 
distinta, resulta por demás evidente. No 
hay más que analizar cómo cada uno 
prefiere un ambiente, unos métodos, 
una situación contextual, un determina­
do tipo de ejercicios, un cierto grado de 
estructuración. En suma, la experiencia 
nos dice que tenemos diferentes estilos 
de aprender.

En un mundo de cambios vertigino­
sos, nos enfrentamos con un tema ex­

traordinariamente actual y conflictivo. Un 
tema en un mundo en que “aprender a 
aprender” va a convertirse en una de las 
capacidades de supervivencia social. 
Se va a abordar un aspecto muy con­
creto de la problemática del aprendizaje: 
los estilos de aprendizaje y su inciden­
cia en el rendimiento escolar. Se exami­
nan cuestiones tales como: ¿se pueden 
diagnosticar los estilos de aprender?, 
¿de qué factores dependen?, ¿cómo 
afectan al rendimiento?, ¿guardan rela­
ción con las estrategias de enseñanza 
utilizadas?

Este trabajo de investigación se ins­
cribe en esta problemática, y pretende 
como objetivo diagnosticar la incidencia 
de los estilos de aprendizaje de los es­
tudiantes en su rendimiento académico 
en Matemáticas y proponer una meto­
dología de utilización del conocimiento 
de los estilos de aprendizaje para la me­
jora el mencionado rendimiento escolar.

La tipología del presente estudio co­
rresponde a una investigación de tipo 
cuasi experimental, pues el trabajo se 
llevó a efecto con grupos intactos, ya 
formados antes del trabajo. Es una in­
vestigación de tipo correlacional causal, 
que busca caracterizar la relación entre 
dos variables generales: el rendimiento 
académico y los estilos de aprendizaje 
de los estudiantes. Es una investigación 
de carácter descriptivo, es un diseño de 
campo, apoyado en un trabajo docu­
mental.
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El sustento teórico se basa en un 
enfoque constructivista del aprendizaje 
y la intervención educativa, utilizando 
los postulados, principios e ideas más 
rescatables de las teorías constructi- 
vistas del aprendizaje. Adicionalmente, 
se asienta en la teoría de los estilos de 
aprendizaje en el entendido de la con­
sideración a las diferencias individuales 
de los alumnos y el postulado actual 
de “aprender a aprender1,’ como funda­
mento de un aprendizaje estratégico del 
alumno.

La investigación inicia con un diag­
nóstico de los estilos de aprendizaje de 
los estudiantes de la Unidad Académi­
ca y el estado actual de uso de estra­
tegias de enseñanza por parte de los 
profesores, con una visión doble de los 
estudiantes y los docentes. Para tal co­
metido se han aplicado dos instrumen­
tos: el cuestionario CHAEA de estilos de 
aprendizaje con doble opción, y uno de 
Estrategias de Enseñanza en un siste­
ma Likert de 4 opciones, a 433 alumnos 
y 42 docentes.

Los resultados permitieron identificar 
los déficit y limitaciones del plantel en 
su parte organizativa, de infraestructu­
ra, información, comunicación e inter­
vención didáctica; para en base de ello 
estructurar y proponer una metodología 
alternativa de utilización de la informa­
ción proporcionada por el diagnóstico

de estilos de aprendizaje para el planteo 
y uso de estrategias de enseñanza, así 
como para un trabajo de recuperación 
pedagógica de los alumnos en su rendi­
miento escolar.

Descriptores: Estilos de aprendiza­
je; intervención pedagógica; estrategias 
de enseñanza; rendimiento académico 
en matemáticas; aprender a aprender; 
unidad académica; teorías de aprendi­
zaje significativo; enfoque constructivis­
ta.

La teoría de los estilos de

APRENDIZAJE

Fundamentación.

- Somos diferentes.

El punto de partida de todos los en­
foques que los diferentes investigadores 
han dado a la Teoría de los Estilos de 
Aprendizaje parte de las diferencias in­
dividuales. Pues las personas piensan, 
sienten, aprenden y se comportan de 
manera diferente. Hay diferencias senci­
llas obvias: el cabello, estatura, tono de 
voz. Pero además, hay otras diferencias 
importantes entre los seres humanos, 
referentes a su comportamiento, prefe­
rencias, capacidades y competencias 
de cada individuo. Así:
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hay personas equilibradas y otras 
que tienden a los extremismos, 
algunos son precavidos, otros im­
pulsivos,
algunos son organizados, otros des­
ordenados,
algunos son silenciosos, otros ruido­
sos,
algunos son sociables, otros reser­
vados,
algunos tienen facilidad de palabra, 
otros se atascan al hablar, 
algunos son plácidos, otros son 
reactivos,
algunos son tensos, otros son rela­
jados,
algunos son rápidos, otros son len­
tos,
algunos son globales, otros analíti­
cos,
algunos recuerdan mejor las imáge­
nes, otros recuerdan mejor las pa­
labras ...

Podríamos continuar indicando ca­
racterísticas diferenciadoras entre los 
sujetos, que influyen de manera deci­
siva en los procesos de enseñanza- 
aprendizaje.

Somos diferentes quiere decir que 
no hay una forma uniforme de hacer 
las cosas, no hay una forma uniforme 
de aprender. Un primer acercamiento al 
problema de los Estilos de Aprendizaje 
podría partir de autoanalizar nuestras 
diferencias comparándolas con la lista

dicotómica que se acaba de sugerir. De 
esta comparación y de este análisis ya 
obtendríamos un primer diagnóstico y 
un primer diseño de nuestras preferen­
cias.

Tanto el docente como el aprendiz 
deben ser conscientes de este hecho 
tan simple y tan obvio y sacar las con­
secuencias para su acción docente o su 
actividad de aprendizaje. Hoy se habla 
sobre la atención a la diversidad. Desde 
la teoría de los Estilos de Aprendizaje 
se reivindica esa diversidad en algunos 
aspectos que no siempre se tienen en 
cuenta.

El concepto de estilo

La utilización del vocablo “estilo” 
para describir las diferencias entre los 
modos de aprender de los individuos es 
frecuente entre investigadores y docen­
tes. Sin embargo, el término se utiliza en 
algunos casos de forma coloquial y vul­
gar, y en otros casos en sentido técnico 
restrictivo. El concepto de “estilo” se utili­
za en muchos contextos y muy variados: 
se puede referir, por ejemplo, a la moda, 
a los deportes, a las artes, a los medios 
de comunicación, a la literatura, a una 
empresa, a varias disciplinas académi­
cas, y también a la manera en que una 
persona puede pensar, aprender, ense­
ñar o conversar.

El constructo “estilo” se ha desarrolla­
do en varias áreas diferentes como per­
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sonalidad, comunicación, conocimiento, 
motivación, percepción, aprendizaje y 
comportamiento. En todos los casos se 
relaciona con las bases psicológicas y 
filosó ficas  referentes a la individualidad.

Tres elementos psicológicos prima­
rios conforman el estilo: un componente 
afectivo, el sentimiento, un componente 
cognitivo, el conocer; un componente 
de comportamiento, el hacer. Estos ele­
mentos se estructuran según el propio 
estilo y reflejan el modo por el que una 
persona construye su proceso de apren­
dizaje. Esta dinámica que incluye el pro­
ceso vital del individuo, la construcción 
de un repertorio personal de estrategias 
de aprendizaje, combinadas con el es­
tilo cognitivo, conforman el “estilo per­
sonal de aprendizaje” De esta forma se 
configuran actitudes, destrezas, com­
prensión y nivel de competencia en el 
proceso de aprendizaje.

Desde una perspectiva fenomenoló- 
gica, las características estilísticas son 
los indicadores de superficie de dos ni­
veles profundos de la mente humana: 
el sistema total de pensamiento y las 
peculiares cualidades de la mente que 
un individuo utiliza para establecer lazos 
con la realidad.

El estilo personal de aprendizaje 
describe el camino que una persona 
recorre habitualmente para responder a 
una tarea de aprendizaje, suma el esti­

lo cognitivo, que refleja el modo con el 
que el individuo piensa y la estrategia de 
aprendizaje, que refleja el proceso utili­
zado para responder a las demandas de 
actividad de aprendizaje. El estilo cogni­
tivo es para muchos una forma casi au­
tomática de responder a la información 
y aparece en estadios primitivos del de­
sarrollo personal y afecta a muchos as­
pectos de nuestro devenir vital.

La siguiente podría resumir una defi­
nición práctica:

Los Estilos de Aprendizaje son los 
rasgos cognitivos, afectivos y fisiológi­
cos, que sirven como indicadores rela­
tivamente estables, de cómo los discen- 
tes perciben, interaccionan y responden 
a sus ambientes de aprendizaje.

Las fases del proceso de aprendi­

zaje Y LOS ESTILOS DE 

APRENDIZAJE

Los ingleses Honey y Rumford, asu­
miendo las ideas iniciales de Kolb, es­
tablecen un proceso cíclico del aprendi­
zaje por experiencia en cuatro etapas: 
experiencia, reflexión, elaboración de 
hipótesis y teoría, y aplicación en la vida 
práctica.. Lo ideal afirma Honey (1986) 
sería que todos los individuos fueran 
capaces de aplicar las cuatro etapas en 
forma equilibrada, pero lo cierto es que 
los individuos son más capaces para 
una cosa que para otras.
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Los Estilos de Aprendizaje serían 
algo así como la interiorización por par­
te de cada sujeto de una etapa deter­
minada del ciclo. Los estilos en conse­
cuencia son también cuatro, que a su 
vez son las cuatro fases de un proceso 
cíclico de aprendizaje: activo, reflexivo, 
teórico, pragmático.

Características de los cuatro

ESTILOS DE APRENDIZAJE

Honey y Mumford describen así los 
Estilos de Aprendizaje que ellos definen:

Activos

Las personas que tienen predomi­
nancia en este estilo se implican ple­
namente y sin prejuicios en nuevas ex­
periencias. Son de mente abierta, nada 
escépticos y acometen con entusiasmo 
las tareas nuevas. Son gentes de aquí y 
ahora y les encanta vivir nuevas expe­
riencias. Sus días están llenos de activi­
dad. Piensan que por lo menos una vez 
hay que intentarlo todo. Tan pronto como 
desciende la excitación de una activi­
dad, comienzan a buscar la próxima. Se 
crecen ante los desafíos que suponen 
nuevas experiencias, y se aburren con 
los largos plazos. Son personas muy de 
grupo que se involucran en los asuntos 
de los demás y centran a su alrededor 
todas las actividades.

Reflexivos

A los reflexivos les gusta considerar 
las experiencias y observarlas desde 
diferentes perspectivas. Reúnen datos, 
analizándolos con detenimiento antes 
de llegar a alguna conclusión. Su filo­
sofía consiste en ser prudente, no dejar 
piedra sin mover, mirar bien antes de 
pasar. Son personas que gustan consi­
derar todas las alternativas posibles an­
tes de realizar un movimiento. Disfrutan 
observando la actuación de los demás, 
escuchan a los demás y no intervienen 
hasta que se han adueñado de la situa­
ción. Crean a su alrededor un aire lige­
ramente distante y condescendiente.

Teóricos

Los teóricos adaptan e integran las 
observaciones dentro de teorías lógicas 
y complejas. Enfocan los problemas de 
forma vertical escalonada, por etapas 
lógicas. Tienden a ser perfeccionistas. 
Integran los hechos en teorías coheren­
tes. Les gusta analizar y sintetizar. Son 
profundos en su sistema de pensamien­
to, a la hora de establecer principios, 
teorías y modelos. Para ellos si es lógi­
co es bueno. Buscan la racionalidad y la 
objetividad huyendo de lo subjetivo y de 
lo ambiguo.
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Pragmáticos

El punto fuerte de las personas con 
predominancia en estilo pragmático 
es la aplicación práctica de las ideas. 
Descubren el aspecto positivo de las 
nuevas ideas y aprovechan la primera 
oportunidad para experimentarlas. Les 
gusta actuar rápidamente y con seguri­
dad con aquellas ideas y proyectos que 
les atraen. Tienden a ser impacientes 
cuando hay personas que teorizan. Pi­
san la tierra cuando hay que 
tomar una decisión o resolver 
un problema. Su filosofía es 
“siempre se puede hacer me­
jor” “si funciona es bueno”

La puntuación absoluta que el suje­
to obtenga en cada grupo de 20 ítems, 
será el nivel que alcance en cada uno 
de los cuatro Estilos de Aprendizaje.

Con los resultados se puede confec­
cionar el Perfil de Aprendizaje de cada 
alumno, así como del grupo o muestra y 
diseñar con esta información las aplica­
ciones prácticas. (Véase el gráfico ilus­
trativo adjunto).

ACĴ  (O

KOl.B: ACOMODADOR KOl.B: DIVERGEN IT
HONit V: PRAGMÁ 1 ICO-ACTIVO MONI Y: ACTIVO-RITí.l:\IYO

IV. PRAGMÁTICO ' x s H.

KOI B: CONVERGENTE 
HONEY: TI-ÓRICÓ-PRAGMATICO

KOi.lJ: ASIMILADOR 
IIO\! Y: Ri:i 11 XIVO-TtíÓRK'O

III. I LORIO.)

Perfil de aprendizaje del alumno o del grupo

El C uestionario para el 
diagnóstico

El Learning Styles Ques- 
tionnaire (LSQ) de Peter Ho- 
ney y Alian Mumford ha sido 
adaptado para aprendices 
hispano hablantes por Honey-Alonso 
con el nombre de CHAEA y está com­
puesto por 80 ítems. El sujeto debe 
responder si está de acuerdo o en des­
acuerdo a todas las preguntas. La ma­
yoría de los ítems son comportamenta- 
les, es decir, describen una acción que 
alguien puede realizar.

El cuestionario consta de 80 ítems 
breves y se estructura en cuatro grupos 
o secciones de 20 ítems cada una, co­
rrespondientes a los cuatro estilos de 
aprendizaje, distribuidos aleatoriamente 
formando un solo conjunto.

A plicación en el aula

Podemos mejorar en cada uno de 
los estilos con el metaconocimiento y 
las prácticas adecuadas, que refuercen 
nuestros estilos preferentes y potencien 
nuestros estilos menos desarrollados. 
El discente más capacitado será aquel 
que sea capaz de aprender en cualquier 
situación que se presente. Para ello ne­
cesita un buen nivel de preferencia en
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todos los estilos de aprendizaje, es con­
veniente desarrollar todos los estilos.

Los docentes deben ser capaces de 
utilizar distintos estilos de enseñanza 
para facilitar el aprendizaje de alumnos 
con distintos estilos de aprendizaje, y 
a la vez, fomentar la flexibilidad de los 
alumnos en el uso de los estilos, de esta 

forma les están ayudando a adaptarse

y asimilar cualquier tipo de información 

que se presente.

Qué aspectos de un método de en­

señanza pueden favorecer el apren­

dizaje para preferencias altas o muy 

altas en determinado estilo.

PREFERENCIA ALTA EN ESTILO ACTIVO PREFERENCIA ALTA EN ESTILO REFLEXIVO

-Intentar cosas nuevas, nuevas experiencias. -Observar y reflexionar sobre actividades.
-Cambiar y variar las cosas. -Trabajar sin presiones ni plazos.
-Resolver problemas. -Investigar detenidamente.
-Dramatizar y representar roles. -Reunir información.
-Intervenir activamente. -Sondear para llegar al fondo de una cuestión.
-Dirigir debates, reuniones. -Hacer análisis detallados.
-Sentirse ante un reto en situaciones adversas. -Asim ilar antes de comentar.
-No tener que escuchar sentado una hora seguida. -Elaborar informes cuidadosamente ponderados.
-Poder realizar actividades diversas. -M irar con atención películas y videos.

-Observar a un grupo mientras trabaja.

Caracterización de las preferencias altas en estilos activo y reflexivo

PREFERENCIA ALTA EN ESTILO TEÓRICO PREFERENCIA ALTA EN ESTILO PRAGMÁTICO

-Sentirse en situaciones estructuradas que tengan una 
finalidad clara.
-Inscribir todos los datos en un sistema, modelo o 
teoría.
-Tener la posibilidad de cuestionar.
-Poner a prueba los métodos y la lógica que sean la 
base de algo.
-Sentirse intelectualmente presionado.
-Participar en situaciones complejas.
-Analizar y generalizar razones de algo.
-Tener que analizar una situación completa.

-Adquirir técnicas inmediatamente aplicables al trabajo. 
-Tener posibilidad de aplicar lo aprendido.
-Dar indicaciones, sugerir atajos.
-Percibir muchos ejemplos o anécdotas.
-Visionar películas o videos sobre cómo se hacen cosas. 
-Comprobar que la actividad de aprendizaje parece tener 
una validez inmediata.
-Recibir indicaciones prácticas y técnicas.
-Tratar con expertos que son capaces de hacer las cosas.

Caracterización de las preferencias altas en estilos teórico y pragmático
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Qué aspectos de un método de en­
señanza pueden interferir cuando se 
tiene preferencia alta o muy alta en un 
determinado estilo.

En frecuentes ocasiones, los profe­
sores nos preguntamos por qué, con 
una misma metodología, alumnos que 
tienen un parecido nivel de inteligencia, 
unos aprenden bien, y otros mediocre­
mente.

Una de las respuestas es que esos 
alumnos tienen distintos estilos de 
aprendizaje y los métodos se ajustan 
o no a sus preferencias de aprendizaje. 
Veremos a continuación un listado de 
actividades y estrategias contraindica­
das a cada uno de los estilos de apren­
dizaje.

PREFERENCIA ALTA EN ESTILO ACTIVO PREFERENCIA ALTA EN ESTILO REFLEXIVO
-Exponer temas con mucha carga teórica.
-Trabajar en solitario.
-Repetir la misma actividad.
-Hacer trabajos que exijan que exijan mucho detalle. 
-Estar pasivo: o ir conferencias y explicaciones. 
-Asim ilar, analizar e interpretar gran cantidad de 
datos.

-Actuar de líder.
-Dramatizar ante personas que le observan. 
-Representar algún rol.
-Partic ipar en en situaciones de acción sin planificación. 
-No tener datos suficientes para sacar una conclusión. 
-Hacer un trabajo en forma superficial.

Actividades y estrategias contraindicadas en los estilos activo y reflexivo

PREFERENCIA ALTA EN ESTILO TEÓRICO PREFERENCIA ALTA EN ESTILO PRAGMÁTICO

-Verse obligados a hacer algo sin una finalidad clara. 
-Tener que participar en situaciones donde predom inan 
las em ociones y sentim ientos.
-Participar en actividades no estructuradas.
-Participar en problemas abiertos.
-Dudar si el tema es metodológicamente sólido. 
-Considerar que el tema es trivia l, poco profundo o 
artificial..

-Percib ir que el aprendizaje no tiene un beneficio 
práctico.
-Aprender lo que está distante de la realidad.
-Aprender teorías y principios generales.
-Trabajar sin instrucciones claras sobre cómo hacerlo. 
-Cerciorarse de que no hay una recompensa evidente 
por la actividad de aprendizaje.
-Percatarse de que el aprendizaje no guarda relación 
con una necesidad. Inmediata.

Actividades y estrategias contraindicadas en los estilos teórico y pragmático
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H ipótesis

Hipótesis General

Existe una estrecha relación entre 
los estilos de aprendizaje de los estu­
diantes de Ciencias Exactas, Facultad 
de Filosofía de la Universidad Central, 
año 2005-2006 y su rendimiento acadé­
mico en Matemáticas.

Hipótesis específicas:

• Los estudiantes de la Escuela de 
Ciencias Exactas poseen diversos 
estilos de aprendizaje.

• Entre los factores para utilizar estra­
tegias de enseñanza de los profeso­
res de Ciencias Exactas, no consta 
el conocimiento de los estilos de 
aprendizaje de los alumnos.
Existe una relación significativa 
entre las estrategias de enseñan­
za que utilizan los profesores y el 
rendimiento académico de los estu­
diantes en Matemáticas.

• Existe una relación significativa en­
tre los estilos de aprendizaje de los 

estudiantes y su rendimiento acadé­
mico en Matemáticas.

• Existe una relación significativa en­
tre los estilos de aprendizaje de los 

estudiantes y su género.
• Existe una relación significativa en­

tre los estilos de aprendizaje de los 

estudiantes y su edad.
• Los estilos de aprendizaje de los 

estudiantes depende de la situación 
económica de su hogar.

• Los estilos de aprendizaje de los es­

tudiantes dependen de la especiali­
dad de la carrera universitaria.

• Los estilos de aprendizaje depen­
den del curso académico del estu­
diante.

• El rendimiento en Matemáticas de­
pende del género de los estudian­
tes.

• El rendimiento en Matemáticas de­
pende de la edad de los estudian­
tes.

• El rendimiento en Matemáticas de­

pende de la especialidad de la ca­
rrera de los alumnos.

• El rendimiento en Matemáticas de­
pende del curso donde estudian los 
alumnos.

Definición de variables

Se han definido un total de 52 va­
riables, de las cuales y por razones de 
espacio paso a referir únicamente las 
más relevantes al propósito de la inves­
tigación:
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Género: El sexo de la clase de seres 
humanos estudiantes.

Edad: Tiempo que ha vivido la persona 
estudiante.

Situación económica: Nivel de ingre­
sos del hogar de procedencia del estu­
diante.

Rendimiento académico: La suma de 
transformaciones que se operan en el 
pensamiento, en el lenguaje, en la ma­
nera de obrar y en las bases actitudina- 
les del comportamiento de los alumnos 
en relación con las situaciones y proble­
mas de la asignatura que se enseña. 
(Generalmente se expresa mediante las 
calificaciones).

Estilo de aprendizaje: La manera pe­
culiar como cada persona procesa la in­
formación o contenidos a aprender.

Motivación: Un estado interno que ac­
tiva, dirige y sostiene la conducta del 
alumno.

Tiempo de dedicación a la docen­
cia en el centro: Número de horas 
semanales que labora el docente en el 
centro.

Estabilidad en el cargo: Nombramien­
to accidental o definitivo.

Funciones directrices: Dignidades de 
dirección o administración alcanzadas 
por el docente.

Formación académica: Años de estudio 
universitarios y títulos alcanzados.

Capacitación: Cursos y seminarios 
asistidos y aprobados.

Producción bibliográfica: Número
de libros o documentos escritos por el 
docente.

Actitud ante la innovación: Interés por 
el uso de nuevas tecnologías en el tra­
bajo del docente.

Jerarquía: Roles de los integrantes cla­
ramente establecidos.

Cohesión: Fuerte enlace y pertenencia 
al grupo.

Autonomía: Capacidad de obrar inde­
pendientemente.

Clima organizacional: Ambiente ge­
neral que se respira al interior de una 
organización y válida para el desarrollo 
de determinadas actividades. Perfil or­
ganizativo: Estilo o modelo de organizar 
la autoridad y las responsabilidades.

Tipo de dirección: Estilo de ejercita- 
ción de la autoridad: vertical o participa- 
tivo y democrático.

Normatividad: Se refiere a la cues­
tión: ¿están claramente delimitadas 
las regulaciones legales al interior del 
organismo?

Comunicación interna y externa: Ca­
pacidad de divulgar los acontecimientos 
de la vida institucional al interior y hacia 
el exterior del ente.

Conflictividad social: Relevancia de 
los problemas sociales del entorno.

Seguridad ciudadana: Garantía de que 
un ciudadano pueda transitar y desen­
volverse sin peligro por la ciudad.
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M etodología

Tipo de investigación

Se trata de un a investigación de tipo 
cuasi experimental, pues se va a trabajar 
con grupos (cursos y paralelos) intactos, 
no elegidos al azar (los grupos estaban 
formados antes del experimento).

Diseño de la investigación

Es una investigación del tipo corre­
laciona! causal, pues se busca carac­
terizar la relación entre el rendimiento 
académico de los estudiantes y sus 
estilos de aprendizaje, analizando cada 
variable por medio de sus indicadores, y 
además relacionando causa y efecto del 
objeto de análisis.

Este trabajo de investigación es de 
carácter descriptivo, pues se trata de 
describir los estilos de aprendizaje de 
los estudiantes, así como el estado del 
uso de las estrategias de enseñanza 
aprendizaje por parte de los profeso­
res de la Escuela de Ciencias Exactas, 
Facultad de Filosofía de la Universidad 
Central, lo cual implica a su vez una 
evaluación a uno de los elementos del 
currículo en esta unidad académica: la 
metodología. Adicionalmente esta inves­
tigación es un diseño de campo, de ca­
rácter no experimental, apoyado en un 
trabajo documental.

Cabe mencionar además, que el 
estudio se encuadra en un paradigma 
cuantitativo, puesto que se pretende 
apoyar en los resultados de la aplica­
ción de dos cuestionarios de tipo Likert, 
como instrumentos para la recogida de 
información; uno de ellos aplicado a es­
tudiantes y a profesores, y el otro única­
mente a estudiantes.

Se trata de una investigación apoya­
da en un trabajo documental, por cuanto 
ha sido necesario recurrir a determinada 
documentación tal como: calificaciones 
y datos de matrícula de los estudiantes, 
así como las fichas individuales de los 
docentes para extraer información con 
propósitos de verificación de aquella 
que proporcionaron estudiantes y profe­
sorado en uno de los cuestionarios.

De otro lado, se trata de un diseño de 
investigación transeccional (los datos se 
recolectan en un tiempo único) correla­
ciona! (se busca relacionar el rendimien­
to con los estilos de aprendizaje), causal 
(se buscan ciertas variables como cau­
sa de otras).

En una etapa inicial, que la podría 
denominar preparatoria, se ha diseñado 
dos cuestionarios: uno para estudiantes 
y otro para profesores, y se los ha some­
tido a un proceso de validación median­
te una prueba piloto aplicada a grupos 
de condición similar a los de la audien­
cia de la investigación, correspondieron
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a grupos de estudiantes y profesores 
de las facultades de Medicina e Inge­
niería, dejando una sección para que 
proporcionen comentarios, los que re­
sultaron muy valiosos y permitieron la 
depuración del número y redacción de 
los ítems, la estructura de los mismos, 
el tiempo que demoró la contestación, y 
otros pormenores Interesantes.

El otro cuestionario, aplicado exclu­
sivamente a los estudiantes, es el des­
tinado al diagnóstico de sus estilos de 
aprendizaje, este instrumento tiene vali­
dación propia, pues ha sido ya probado 
por los autores: Alonso y Honey en una 
muestra de 1371 estudiantes de las Uni­
versidades Complutense y Politécnica 
de Madrid, mediante análisis de conte­
nidos, análisis factorial de los ítems, y 
análisis factorial de los cuatro estilos de 
aprendizaje.

En la primera fase del trabajo se han 
valorado las opiniones y percepciones 
del alumnado y profesorado con respec­
to al uso de estrategias de enseñanza 
aprendizaje usadas por los docentes en 
su rol de intervención en el aula, para 
conseguir el aprendizaje de los alum­
nos, así como sobre otros aspectos del 
currículo, igualmente importantes para 
el desarrollo de proceso de intervención 
en el aula; en todos los casos desde 
una visión doble, la de los estudiantes 
y la de los docentes. Esta doble visión 
permite tener información cruzada so­

bre los mismos aspectos y, valiosa por 
cierto, para poder establecer compara­
ciones.

En la segunda etapa de la investiga­
ción se han diagnosticado los estilos de 
aprendizaje de los estudiantes de la uni­
dad académica mediante la aplicación 
del cuestionario CHAEA de Estilos de 
Aprendizaje a una muestra mucho ma­
yor, de un total de 494 alumnos.

I n s t r u m e n t o s  p a r a  r e c o g e r  la

INFORMACIÓN

Los instrumentos para obtener infor­
mación que han sido utilizados en este 
trabajo son de dos tipos, a saber:

Cuestionario sobre estrategias di­
dácticas utilizadas por los profesores 
de Ciencias Exactas.

Para el desarrollo del proyecto se 
han diseñado dos instrumentos. Uno 
para el alumnado y otro para el profe­
sorado. En estos instrumentos se ha 
procurado obtener información cruzada 
sobre varios aspectos didáctico organi­
zativos del centro educativo.

El cuestionario ha solicitado el grado 
de acuerdo con ciertas proposiciones 
referentes a las diversas variables en 
cuatro opciones, es decir un cuestiona­
rio de selección múltiple con opciones 
cerradas de respuesta, desde la opción
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extrema “nada de acuerdo”(1), hasta 
“muy de acuerdo”(4), y para responder 
de manera personal y directa. El cues­
tionario para estudiantes contiene 117 
ítems y el destinado a los profesores 
171 ítems.

El cuestionario C haea de

ESTILOS DE APRENDIZAJE

El instrumento permite determinar 
las preferencias por un estilo en parti­
cular, o por la combinación de dos es­
tilos predominantes en el sujeto al cual 
se aplica. El cuestionario CHAEA se 
puede aplicar a un alumno o a un gru­
po de alumnos en un aula, y permite 
establecer un gráfico de los puntajes 
alcanzados en cada uno de los cuatro 
estilos sobre un máximo de 20 que, re­
presentados en un sistema de dos ejes 
de coordenadas se denomina el “perfil 
de aprendizaje” del alumno o del grupo, 
en su caso.

Con los resultados es posible tam­
bién, construir una tabla de categorías 
sobre las preferencias en cada estilo, 
para el grupo de estudiantes, para así 
poder ubicar a cada sujeto, de acuerdo 
con sus puntajes alcanzados, en rela­
ción al grupo. Esta tabla se denomina 
“baremo’.’La puntuación absoluta que 
obtiene el sujeto en cada grupo de 20 
ítems, constituye el nivel que alcanza en 
cada uno de los cuatro estilos de apren­
dizaje.

Fases de la investigación

El desarrollo de este trabajo de in­
vestigación ha considerado cuatro eta­
pas bien definidas, que nos han permi­
tido ir obteniendo una serie de datos e 
información valiosa para elaborar una 
propuesta de mejora. Dichas etapas del 
desarrollo del proyecto han sido las que 
siguen:

Fase preparatoria
Ha consistido en la planificación y 

elaboración de un cuestionario inicial 
para estudiantes y otro para profesores, 
sometiéndolos luego a un proceso de 
validación mediante una prueba piloto 
aplicada a grupos equivalentes a aque­
llos de la audiencia a consultar. Se ha 
solicitado la colaboración de dos cole­
gas docentes de la Facultad de Medi­
cina y uno de la Facultad de Ingeniería 
para la aplicación del cuestionario para 
profesores. Se entregó los cuestionarios 
a unos 30 profesores y se logró recaudar 
instrumentos contestados en un total de 
23: 12 de Medicina y 11 de Ingeniería.

Consulta a expertos
La prueba piloto viene a constituirse 

en el primer paso de validación de los 
instrumentos. Este paso fue comple­
mentado con el criterio de expertos: tres 
profesores universitarios, a quienes se 
remitió senda copias de los dos tipos de 
instrumentos para que se pronuncien 
acerca de la validez y confiabilidad de 
los mismos, como en efecto sucedió.
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Fase de diagnóstico
Esta evaluación se realizó median­

te cuestionarios dirigidos al alumnado 
y profesorado. La aplicación a los es­
tudiantes se realizó en sus propias au­
las, solicitando previamente permiso 
para hacerlo, mediante circular enviada 
a cada docente y directiva estudiantil 
de curso. En cuanto al cuestionario de 
profesores, se entregó a cada docen­
te acompañado de un ejemplar de la 
correspondiente circular conteniendo 
la autorización para la aplicación, así 
como el pedido de colaboración al do­
cente, contestando el instrumento en el 
menor tiempo posible.

Planteamiento de una propuesta 
de mejoramiento

Utilizando los resultados arrojados 
de la interpretación de los cuestiona­
rios, más algunas reflexiones de tipo 
personal del autor, se ha procedido a 
elaborar y presentar el resultado final 
de este trabajo, plasmado en una pro­
puesta de mejora del uso de estrategias 
de enseñanza aprendizaje por parte del 
personal docente de la unidad académi­
ca bajo análisis, en función del conoci­
miento de los estilos de aprendizaje.

El gráfico que sigue ilustra las gran­
des etapas seguidas en este trabajo de 
investigación:

Validación de instrumentos.

o3 Etapa de 
Diagnóstico

Aplicación y análisis de instrumentos.

4 Propuesta de 
mejoramiento

= C = j Resultado del trabajo

2 Etapa: Juicio 1
de Expertos.

Metodología y proceso de ejecución del proyecto de Investigación.
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Población y muestra 

La población.

La población sobre la cual se realizó el trabajo de investigación, consta en el cuadro 
que sigue.

POBLACIÓN DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE CIENCIAS EXACTAS

ESPECIALIDAD CURSOS Y PARALELO S

P A R A L E L O P R IM E R O S E G U N D O T E R C E R O C U A R T O T O T A L

M a t e m á t i c a  y. A  (V) 46 31 16 23

Fís ica. F ( M ) 26

In fo rm á t ic a B ( M ) 57 34 64 59

C (C ) 62 22 18 72

D (V) 38 38 31

E (V) 55 25

TO TAL 2 8 4 150 1 2 9 1 5 4 7 1 7

Población estudiantil de Ciencias Exactas

Fuente: Centro de Cómputo 
Total varones: 363, Total mujeres: 354

POBLACIÓN DE DOCENTES DE LA ESCUELA DE CIENCIAS EXACTAS

Á R E A  A C A D É M I C A N 9 D E  P R O F E S O R E S
Física 4
M ate m á tica s 6
In fo rm ática 7
Psicopedagóg icas 12
So cio -Ed u ca tivas 11
T O T A L 4 0

Población docente de Ciencias Exactas.

Fuente: Centro de Cómputo
La tabla que sigue, resume las audiencias de la investigación.
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A U D IE N C IA U B IC A C IÓ N
A lu m n o s D os e s p e c ia lid a d e s  d e  E scu e la  de  CCEE

P ro fe s o re s D o ce n te s  de  la E scue la

Audiencia de la investigación

A nálisis estadístico

Concluida la recopilación de los da­
tos, para su análisis se realizó median­
te el paquete estadístico SPSS 14.0, la 
parte cuantitativa. Se utilizaron métodos 
de Estadística descriptiva al calcular 
porcentaje y frecuencias, y métodos de 
la Estadística inferencial al determinar 
correlaciones de variables y análisis 
de regresión en la búsqueda de la re­
lación de causalidad entre algunas de 
ellas, así como comparación de medias 
y análisis de varianza en la verificación 
de las hipótesis.

Exposición y discusión de
RESULTADOS

Los resultados se presentan en tres 
partes: la primera se refiere a los estilos 
de aprendizaje de los estudiantes, su 
caracterización y comparaciones entre 
especialidades, cursos y paralelos; la 
segunda trata el análisis del cuestiona­
rio sobre estrategias didácticas que utili­
zan los profesores, en una visión doble, 
de los estudiantes y de los docentes, en 
la tercera parte se examinan los resulta­
dos estadísticos para la prueba de las 
hipótesis propuestas en este estudio. 
Por razones de espacio se han resumi­
do la parte (1) y la (3) del análisis de 
resultados.

Presentación e interpretación de 
resultados

Resultados del cuestionario chaea

Esta parte presenta en forma orga­
nizada y secuencial el análisis y la in-

DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

terpretación de los resultados obtenidos 
luego de haber realizado la investigación 
documental y de campo en la población 
y muestra seleccionada del plantel edu­
cativo bajo análisis.

En esta primera parte del capítulo se 
presentan e interpretan los resultados 
de la aplicación del cuestionario CHAEA 
para el diagnóstico de los estilos de 
aprendizaje de una muestra de 494 
estudiantes de la escuela de Ciencias
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Exactas, que corresponden al 69,5% de 
la población1.

Con los puntajes obtenidos para 
cada uno de los cuatro estilos de apren­
dizaje se han elaborado dos construc­
ciones básicas: un baremo de puntajes 
para el grupo2,y el perfil de aprendizaje 
del grupo correspondiente, para tener 
una idea más cabal de su estructura 
con respecto a los estilos de aprendiza­
je predominantes.

i. Datos informativos:
Puntaje máximo: 20;
Puntaje mínimo: 4;
Número de intervalos: 6
¡¡.Tabla de distribución de frecuencias:
número de casos: 494;
amplitud: 20-4 = 16;
ancho del intervalo: 16/6 = 3

Tabla de distribución de frecuencias: 

estilo activo muestra

¿ Q u é  es  un  b a r e m o  y  c ó m o  se

ELABORA?

Constituye un esquema de catego- 
rización de las calificaciones obtenidas

INTERVALOS MARCAS i frecuencias Frecuencias
acumuladas

Frecuencias 
acum.en %

18-20 8 494 100,0
15-17 77 4S6 98,4
12-14 165 409 82,8
9-11 164 244 49,4
6 -8 77 80 16,2
3 - 5 1 3 3 0,6

en un determinado estilo de aprendiza­
je, por un colectivo (en este caso estu­
diantes), en base a las frecuencias de 
los puntajes obtenidos y aplicando el 
criterio estadístico de los percentiles 
(para este caso de cinco categorías o 
grupos de puntajes, se han calculado 
los precentiles 10, 30, 70 y 90).

Veamos un ejemplo, la elaboración 
del Baremo para el Estilo Activo de la 
Muestra Total.

1 Lo cual garantiza mayor confiabilidad en los 
resultados.

2 Este recurso permite juzgar el puntaje 
alcanzado por un estudiante, en relación 
al grupo que se escoja como patrón de 
comparación: muestra, especialidad, curso o 
paralelo.

Cálculo de los percentiles 10,30, 70 y 90:¡i¡.

• pío 10%.

Pio= 5,5 + (49,4-3).3/77;

■ P30 -) 30%
p30= 8,5 + (148,2-80)3/164;

■ p7o~> 70%
p70 = 11,5 +(345,8 -244 )3 /165 ;

■ P90 -) 90%
p90 =14,5+(444,6 -409).3/77;

0,1.494= 49,4;
Pio= 5,5 +1,81=7,3; pio= 7;

0,3.494= 148,2;
p30= 8,5 + 1,25 = 9,75, p30 = 10;

0,7.494= 345,8;

p70= 11,5 +1,85= 13,35; p70= 13;

0,9.494= 444,6;
p90= 14,5 +1,39=15,89; p90 = 16;
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iv. Baremo de Estilo Activo

Baremo de estilo de aprendizaje 
activo: muestra total

E l P e r f il  d e  a p r e n d iz a j e

Los resultados de la aplicación del 
cuestionario CHAEA quedan clara­
mente plasmados en un gráfico, al que 
llamamos Perfil de Aprendizaje. Los 
alumnos pueden trazar su propio perfil 
al concluir la aplicación del cuestionario, 
y los profesores podemos comparar los 
perfiles obtenidos, y a su vez, trazar el 
perfil de aprendizaje del grupo o grupos 
de alumnos, como se ha procedido en 
este trabajo.

Esta construcción gráfica se la ha 
realizado para toda la muestra, así como 
para cada una de las especialidades de 
la Escuela, para cada curso y para cada 
paralelo. Permite la comparación y pro­
porciona información muy Valiosa para 
la interpretación y el planteamiento de 
las conclusiones y recomendaciones.

En el gráfico se presentan los punta­
jes alcanzados en el cuestionario, me­
diante las medias aritméticas obtenidas 
en cada uno de los cuatro estilos de 
aprendizaje, formando una figura cerca­
na al rombo.

En el ángulo superior (parte positiva 
del eje de ordenadas), se encuentra la 
media total de estilo activo; en el ángulo 
de la derecha (parte positiva del eje de 

abscisas) se encuentra 
la media total de estilo 
reflexivo. En el ángulo in­
ferior (parte negativa del 
eje de ordenadas), se en­
cuentra la media total de 

estilo teórico. Finalmente, en el ángulo 
izquierdo (parte negativa del eje de abs­
cisas), se ubica la media total del estilo 
pragmático. Estos vértices se van reco­
rriendo en sentido horario.

En lo que sigue, se han ido asocian­
do el perfil de aprendizaje de cada gru­
po en orden de generalidad: muestra, 
especialidad, curso y paralelo, con sus 
respectivos baremos de estilo activo, 
reflexivo, teórico y pragmático para rea­
lizar las comparaciones del caso y se 
han ido asentando algunos puntos de 
interpretación, los más significativos.

Cabe mencionar que la muestra ideal 
será, evidentemente aquella para la cual 
el perfil de aprendizaje sea un rombo de 
lados iguales e igualmente alejados del 
origen de coordenadas, a 20 puntos de 
distancia; y la comparación de cada per­
fil con este perfil ideal dirá cómo se en­
cuentra el grupo analizado y cuánto de 
trabajo docente habrá de realizarse para 
llegar desde el perfil real al ideal.

PREFERENCIA SÍMBOLO INTERVALOS MEDIA D. ESTAN D
Muy alta MA 1 7 -2 0

Alta A 1 4 -1 6
Moderada M 1 1 -1 3 *11,66 *2,94

Baja B 8 - 1 0
Muy Baja MB 0 -  7
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Igualmente, el perfil real de aprendizaje del grupo bajo análisis nos dirá en qué es­
tilos el grupo tiene fortalezas (está más cercano al ideal), y en cuáles hay falencias o 
limitaciones (está más lejos del ideal) y cuánto trabajo de intervención pedagógica es 
necesario realizar sobre ese colectivo de estudiantes.

PERFIL DE APRENDIZAJE DE LA M UESTRA  TOTAL 

Datos de perfil del aprendizaje de muestra total

Perfil de ap rend iza je  de la m uestra to ta l.

H IS TO G R A M A  DE F R E C U E N C IA S :M U E S TR A  TO TA L

M ED IA S
A R IT M É T IC A S

E S T IL O S  DE A P R EH D IZ A JE

Q MED.M.TOTAL

H istogram a de fre cuencias de los e stilo s de aprend iza je
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BAREMO DE ESTILO ACTIVO: MUESTRA TOTAL
NÚMERO PREFERENCIA SIMBOLO INTERVALOS MEDIA DESV.EST

1 M u y  A lta M A 1 7 -2 0

2 A lta A 1 4 -1 6

3 M o d e r a d a M 1 1 -1 3 * 1 1 ,6 6 * 2 ,9 4

4 B a ja B 8 -1 0

5 M u y  B a ja M B 0 -7

Baremo de estilo activo para la muestra total

BAREMO DE ESTILO REFLEXIVO: MUESTRA TOTAL
NÚMERO PREFERENCIA SIMBOLO INTERVALOS MEDIA DESV.EST

1 M u y  A lta M A 2 0

2 A lta A 1 8 -1 9

3 M o d e r a d a M 1 5 -1 7 * 1 4 ,9 8 * 2 ,7 3

4 B a ja B 1 3 -1 4

5 M u y  B a ja M B 0 -1 2

Baremo de estilo reflexivo para la muestra total

BAREMO DE ESTILO TEÓRICO: MUESTRA TOTAL
NÚMERO PREFERENCIA SIMBOLO INTERVALOS MEDIA DESV.EST

1 M u y  A lta M A 1 8 -1 9

2 A lta A 1 6 -1 7

3 M o d e r a d a M 1 3 -1 5 * 1 3 ,3 3 * 2 ,8 1

4 B a ja B 1 0 -1 2

5 M u y  B a ja M B 0 -9

Baremo de estilo teórico para la muestra total

BAREMO DE ESTILO PRAGMÁTICO: MUESTRA TOTAL
NÚMERO PREFERENCIA SIMBOLO INTERVALOS MEDIA DESV.EST

1 M u y  A lta M A 1 8 -1 9

2 A lta A 1 6 -1 7

3 M o d e r a d a M 1 3 -1 5 * 1 3 ,3 5 * 2 ,6 9

4 B a ja B 1 1 -1 2

5 M u y  B a ja M B 0 -1 0

Baremo de estilo pragmático para la muestra total
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In t e r p r e t a c ió n :

A continuación, se explican algunos 
puntos de interpretación referentes al 
diagrama de barras (Gráfico 4), o his- 
tograma de frecuencias de la muestra; 
el perfil de aprendizaje del grupo (Grá­
fico 3), y los baremos de los estilos de 
aprendizaje del mismo (Cuadros 11-14).

Esta interpretación proporciona infor­
mación muy valiosa acerca de la estruc­
tura del grupo, lo cual a su vez servirá 
como fundamento a las conclusiones a 
extraer.

Se puede establecer lo siguiente:

• La muestra tiene una estructura 
general muy similar a las obteni­
das en otras investigaciones sobre 
estilos de aprendizaje en colectivos 
españoles e ingleses: predomina 
la preferencia de los reflexivos con 
una media de 14,98/20; le sigue la 
preferencia de los pragmáticos con 
13,35/20; luego la preferencia de los 
teóricos con 13,33/20; y finalmen­
te, la preferencia de los activos con 
11,66/ 20 .

• Evidentemente, lo afirmado en el 
punto anterior revela que en el gru­
po predomina el estilo reflexivo de 
aprendizaje, lo cual se constituye 
en una fortaleza a favor de la tarea 
docente y en función de las espe­
cialidades de la carrera; pero que, 
según se verá posteriormente, no 
es aprovechada por los catedráticos 
de la Universidad. •

• Puede constatarse también que los 
baremos son muy diferentes, para

los diversos estilos de aprendizaje: 
por ejemplo, el puntaje 20 es parte 
de la categoría de preferencia muy 
alta en los estilos activo y reflexivo, 
pero no aparece en las categorías 
de los estilos teórico y pragmático, 
esto revela que en estos dos últimos 
grupos no hay un solo estudiante 
con la máxima calificación.

• En la muestra analizada resulta 
que un mismo puntaje, digamos 
12, no significa lo mismo según los 
baremos de los diversos estilos de 
aprendizaje: en estilo activo signifi­
ca preferencia moderada, en estilo 
reflexivo significa preferencia muy 
baja; y en los estilos teórico y prag­
mático significa preferencia baja. 
La importancia de esta afirmación 
consiste en que a cada alumno se 
le puede ubicar y juzgar en relación 
con el grupo total de la Escuela.

• Examinando la tendencia de la des­
viación estándar en la muestra, se 
puede ver que esta es mayor en el 
grupo de preferencia activa y repre­
senta un 25% con respecto a su 
promedio; este grupo es más dis­
perso. Mientras que el grupo de pre­
ferencia pragmática tiene la desvia­
ción estándar más pequeña y que 
representa sólo el 20% de la media, 
este grupo es el menos disperso de 
la muestra.

• Sabemos de antemano que en 
cada perfil de aprendizaje, el pun­
taje máximo para cada estilo es de 
20/20, siendo éste, el puntaje ideal 
a alcanzar con cada estilo de apren­
dizaje, entonces se hace necesario 
saber cuánto difiere cada estilo con
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respecto a este puntaje ideal. Así, 
para el estilo activo le hacen falta 
8,43 en el estilo reflexivo le faltan 
5,02 puntos; en el estilo pragmático 
6,65 puntos; y en estilo teórico 6,67 
puntos, lo que nos indica que se tie­
ne que trabajar pedagógicamente 
más en los estilos activo y teórico.

R e s u m e n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  y

CONTRASTE DE HIPÓTESIS

Se presenta a continuación un cua­
dro de resumen conteniendo un ejemplo

(verificación de la hipótesis [4] ) de un 
listado detallado de todas las hipótesis 
de investigación planteadas primero en 
su forma original, luego en términos es­
tadísticos, las pruebas de hipótesis uti­
lizadas, sus resultados y un comentario 
final acerca de la aceptación o rechazo 
y su significancia.

Cabe destacar que el fundamento 
de este resumen está constituido por el 
conjunto de cuadros de resultados pro­
porcionado por el paquete SPSS.

VERIFICACIÓN DE LA HIPÓTESIS (4).
N U M HIPÓTESIS HIPÓTESIS DE 

INVESTIGACIÓN Hi
HIPÓTESIS N U LA  Ho PRU EBA  DE 

HIPÓTESIS
ESTADÍSTICO 
t  (o  F )

SIGNIFICACIÓN 
a  BILATERAL

RESULTADOS

5. Existe una relación 
significativa entre los 
estilos de aprendizaje 
de los estudiantes y su 
rendim iento 
académico en 
Matemáticas.

-Difieren las medias del Es 
tilo  de aprendizaje Activo y 
el rendim iento en 
Matemáticas.

-No difieren las medias 
del Estilo de aprendizaje 
Activo y el rendim iento 
en Matemáticas.

T de Student

estactivo
rendmate

- 1,064 0,288

La diferencia de 
medias:

no es significativa

-Difieren las medias del Es 
tilo  de aprendizaje 
Reflexivo y  el rendim iento 
en Matemáticas.

-No difieren las medias 
del Estilo de aprendizaje 
Reflexivo y el 
rendim iento en 
Matemáticas.

estreflexiv
rendmate

16,052 0,000 es significativa

-Difieren las medias del Es 
tilo  de aprendizaje Teórico 
y el rendim iento en 
Matemáticas.

-No difieren las medias 
del Estilo de aprendizaje 
Teórico y el rendim iento 
en Matemáticas.

estteórico
rendmate

7,202 0,000 es significativa

-Difieren las medias del 
Es tilo  de aprendizaje 
Pragmático y el 
rendim iento en 
Matemáticas.

-No Difieren las medias 
del Estilo de aprendizaje 
Pragmático y el 
rendim iento en 
Matemáticas.

estpragma
rendmate

7,306 0,000
es significativa

CONSECUENCIA:
Tres estilos de 
aprendizaje guardan 
relación significativa 
con el rendim iento en 
Matemáticas: el estilo 
Reflexivo, el Teórico y 
el Pragmático.
No guarda relación 
con el rendim iento en 
Matemáticas el estilo 
Activo.

Verificación/prueba de la hipótesis
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C o n c l u s io n e s  y  r e c o m e n d a c io n e s

Luego de la presentación, el análi­
sis y la interpretación de los resultados 
obtenidos en las diversas partes del 
trabajo de Investigación documental y 
de campo, en la población y muestra 
seleccionada, se pueden emitir algunos 
juicios de valor como respuesta a las in­
quietudes planteadas en las preguntas 
de investigación, los objetivos y las hipó­
tesis propuestos al inicio de este traba­
jo. De igual manera, es muy pertinente 
y necesario establecer algunas reco­
mendaciones como la parte propositiva 
de este trabajo de diagnóstico, que nos 
orienten sobre todo a la consideración 
de la propuesta alternativa.

C o n c l u s io n e s

En el orden en que se han ido pre­
sentando los resultados, procede el re­
sumen de las conclusiones del trabajo 
de investigación.

Conclusiones del cuestionario Chaea 
de estilos de aprendizaje.

En este aspecto inicial de los resulta­
dos, se destacan fundamentalmente los 
hechos y evidencias que se mencionan 
a continuación: •

• En la muestra, en las especialida­
des, en los cursos y en los para­
lelos se han obtenido rombos un

tanto irregulares, con sus lados 
desiguales y la tendencia siguien­
te: predominan los estudiantes con 
estilo reflexivo con una media que 
bordea los 15 puntos, luego están 
los teóricos con una media que bor­
dea los 14 puntos; a continuación se 
encuentra el grupo de preferencia 
pragmática con una media entre 12 
y 13 puntos; y finalmente los de pre­
ferencia de estilo activo con una me­
dia marcadamente baja: 11 puntos. 
En pocas palabras, los grupos de 
la Escuela son predominantemente 
“asim¡ladores’.’De esta manera se da 
cumplimiento al primer objetivo es­
pecífico del trabajo y, de otro lado 
se confirma uno de los asertos de la 
teoría de los Estilos de Aprendizaje: 
los resultados de la aplicación del 
cuestionario CHAEA son los per­
files de aprendizaje como rombos 
irregulares con un lado de longitud 
predominante sobre los otros (estilo 
reflexivo).

• La conclusión anterior trae dos 
consecuencias, una positiva y una 
negativa. Lo positivo es que los 
alumnos, en función del perfil de 
competencias recomendado para 
las especialidades y carreras de In­
formática y Físico Matemáticas, tie­
nen la infraestructura cognitiva de 
base, para aprender las asignaturas 
del Currículo Académico, indepen­
dientemente de que los profesores 
utilicen o no las estrategias de ense-
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ñanza adecuadas y adecuadamen­
te, “de todas maneras aprenderán”

La consecuencia negativa de otra 
parte, es que con sus potencialida­
des los estudiantes no “forzan” a los 
profesores a la concienciación de 
sus fortalezas y debilidades, al me­
joramiento, y la actualización en su 
actuación docente, lo que evidente­
mente se va a traducir en un estan­
camiento institucional.

La forma del perfil de aprendizaje 
evidenciado para el grupo total y 
las especialidades y cursos, esta­
blece falencias en los estilos acti­
vo y pragmático cuyas medias de 
puntaje quedan muy distantes de la 
media ideal de 20 puntos y este he­
cho a su vez revela que así llegaron 
los estudiantes al ingresar a primer 
curso, y así continúan al avanzar 
en sus estudios hasta culminar en 
cuarto curso. No hay evidencias del 
trabajo de intervención didáctica de 
los docentes en este aspecto crucial 
del proceso enseñanza aprendizaje.

Esta conclusión pone en evidencia 
un déficit de investigación y diag­
nóstico situacional inicial del estado 
en que llegan los estudiantes, por 
parte de los docentes, sin tener en 
cuenta los supuestos teóricos de un 
aprendizaje significativo.

Las falencias en los estilos activo 
y pragmático también hace osten­
sible la pobreza o ausencia de es­
trategias activas y prácticas de en­
señanza, planificadas, aplicadas y

evaluadas por parte de los docentes 
en su trabajo de intervención peda­
gógica diario y con sus grupos de 
estudiantes.

• Examinando el diagrama de barras 
comparativo de la muestra y las dos 
especialidades de la Escuela, se ve 
que son muy similares, únicamente 
difieren ligeramente en el alto de las 
barras: las más altas corresponden 
a la especialidad Informática, las in­
termedias a la Escuela y las más ba­
jas a la especialidad FIMA. De otro 
lado, el rombo del perfil de apren­
dizaje si se superpone en los tres 
casos se ven muy similares pero se 
ajusta mejor a la muestra el de la 
especialidad Informática porque los 
lados resultan más paralelos.

• La consecuencia: ambas especiali­
dades son una excelente represen­
tación de la Escuela, pero más fide­
digna, la de Informática en cuanto 
a los estilos de aprendizaje, y con 
puntajes ligeramente mayores. Esto 
tiene su explicación lógica en el ta­
maño del grupo que es más nume­
roso en Informática que en Física y 
Matemáticas y “pesa” más en la es­
tructura del colectivo global.

• En la muestra y en todos los subgru­
pos de la misma, es evidente que 
el mayor volumen requerido de in­
tervención pedagógica,3 se requie­
re para trabajar los estilos activo y 
pragmático en un proceso de mejo-

3 Que al final de cuentas se traduce en el
trabajo que el docente debe realizar profesio­
nalmente.
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ramiento mediante estrategias ade­
cuadas que permitan que los alum­
nos “aprendan haciendo” además 
de pensando, reflexionando, elucu­
brando teóricamente.

• Evidentemente, los baremos de la 
muestra, las especialidades, los 
cursos y los paralelos son diferen­
tes y tienen estructuras característi­
cas para cada grupo en particular, y 
este hecho conlleva la necesidad de 
su conocimiento como un factor im­
portante en el diseño del sistema de 
evaluación del rendimiento a utilizar 
por los docentes en cada grupo. 
Pues este conocimiento va a arrojar 
luces en la calificación y evaluación 
de cada estudiante “con relación al 
grupo’.’

• Esta aseveración confirma los pos­
tulados del aprendizaje socializado 
propuestos por Vigotsky, y sus con­
diciones.

C o n c l u s io n e s  d e l  c u e s t io n a r io  d e

ESTRATEGIAS

A partir de los datos obtenidos, se 
va a resumir a continuación, la realidad 
actual del proceso enseñanza-aprendi­
zaje en la Escuela de Ciencias Exactas, 
Facultad de Filosofía de la Universidad 
Central según la visión de los alumnos 
y docentes.

Caracterización de los estudiantes 
mediante información genérica

• La generalidad de estudiantes de la 
escuela proceden de un colegio fis­
cal en cuanto al bachillerato, no han 
estudiado previamente otra carrera 
universitaria, son de ambos géneros 
en proporciones similares, su situa­
ción económica es media-baja, sus 
estudios son sufragados por sus pa­
dres y ocasionalmente por cuenta 
propia, no tienen experiencia labo­
ral en docencia.

• En cuanto a su edad, son jóvenes 
entre 20-24 años, un 75% estudia 
Informática y otro 25% docencia en 
Matemáticas y Física, opinan que el 
funcionamiento de la unidad acadé­
mica es regular, están motivados, 
sus calificaciones en la carrera que 
estudian están entre buenas y regu­
lares, y para ellos la calidad de la 
docencia es regular.

Aspectos organizativos del plantel 
según los estudiantes

• Las variables que puntúan más alto 
son tres y no son precisamente de 
tono constructivo, sino más bien de 
tinte negativo y que evidencian fa­
lencias del plantel: “las frecuentes 
interrupciones de labor afectan el 
aprendizaje de los alumnos’,”el pre­
supuesto universitario limita el de-
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sarrollo del plantel’,”en esta unidad 
académica los trámites resultan lar­
gos y engorrosos”

• Hay dos variables que completan el 
cuadro de puntuaciones más altas 
(aunque no tan altas, pues apenas 
rebasan la media), y que podrían 
conjuntamente con otras de puntaje 
similar, considerarse como relativas 
fortalezas del plantel y que, cultiva­
das y trabajadas mejor, facilitarían 
una mejor imagen institucional y 
constituirían facilidades en el su­
puesto de llevar adelante procesos 
de innovación: “compromiso de los 
estudiantes con los objetivos del 
centro” “buenas relaciones entre 
profesores y alumnos’.’

• Las puntuaciones más bajas y que 
pueden considerarse como falen­
cias visibles del plantel se dan en 
aspectos como: evaluación perió­
dica de su funcionamiento, respon­
sabilidad para recuperar el tiempo 
perdido, comunicación interna y ex­
terna, iniciativas para dinamizar lo 
educativo y la infraestructura para 
llevar adelante los procesos inhe­
rentes a la misión del centro.

Caracterización de los profesores
mediante su información genérica:

la entre 50-60 años o más (59,5%), 
una planta docente que puede 
considerarse “vieja” y como tal una 
fortaleza (madurez para la toma de 
decisiones)y a la vez una debilidad 
(resistencia al cambio), su antigüe­
dad en la Universidad está entre 
16-35 años (57,1%), una gran expe­
riencia de trabajo y conocimiento de 
la realidad del centro, pero no utili­
zada.

La mayoría de docentes en cuanto 
a su escalafón, son agregados o 
principales (61,9%), es decir, son 
profesores de planta. Preocupa el 
alto porcentaje (19%) de profesores 
sin categoría, es decir contratados 
(que no garantizan compromiso con 
la institución).El 73,8% son profeso­
res con nombramiento, es decir es­
tables en su cargo, y en cuanto a su 
tiempo de dedicación a la Universi­
dad, la mayoría son a medio tiempo 
y a tiempo completo (78,6%).

La generalidad poseen el título de 
doctor en educación o magíster en 
un área educativa (52,4%). En opi­
nión de los docentes el funciona­
miento de la Escuela-Facultad está 
entre regular y aceptable (85,7%), y 
la calidad de la docencia autocalifi- 
can como aceptable (71,4%).

La abrumadora mayoría de profeso­
res (90%) de la Escuela de Ciencias 
Exactas son varones; su edad osci-
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Aspectos organizativos del plantel
según los docentes:

• Los profesores asignan puntajes 
muy altos a 9 de las 37 variables 
que tienen que ver con aspectos 
organizativos del centro (un 25%), 
de las cuales las más puntuadas 
son: influencia de las interrupciones 
en la labor del centro; influencia del 
presupuesto universitario en el de­
sarrollo institucional; compromiso 
de los profesores en el logro de los 
objetivos; las relaciones entre pro­
fesores y alumnos; la largura y di­
ficultad de los trámites. Algunas va­
riables tienen sentido negativo para 
el desarrollo Institucional, y en ello 
concuerdan con las respuestas de 
los estudiantes.

• Puntuaciones medias asignan los 
profesores a 3 variables únicamen­
te (8%): apoyo de las autoridades 
al desarrollo de actividades acadé­
micas; resultados académicos del 
centro. Son puntuaciones muy simi­
lares a la media de la escala. •

• Los docentes asignan puntuaciones 
bajas a 14 variables de las 37 (un 
38%), siendo las más críticas: eva­
luación de instalaciones, espacios y 
equipos; el trabajo en equipo; el fo­
mento de la formación continua de 
los docentes; el flujo de información 
en el centro; apoyo de la administra­
ción a la escuela.

• Las puntuaciones más bajas, asig­
nan los profesores a 7 variables de 
las 37 de este ámbito (un 19%) y son: 
evaluación del centro; recuperación 
del tiempo perdido por las protestas 
sociales; producción y publicación 
de material didáctico; participación 
del profesorado en proyectos y pro­
gramas de investigación; realiza­
ción de visitas a lugares de interés; 
existencia de equipo actualizado y 
tecnología de punta en laboratorios 
y centro de cómputo; coordinación 
entre docentes. Casi todas estas va­
riables son de importante influencia 
en el adecuado funcionamiento de 
un centro educativo.

C onclusiones sobre la prueba de 

hipótesis

En base a la aplicación de las prue­
bas de hipótesis realizadas mediante el 
paquete estadístico SPSS 14.0 se pue­
den establecer las siguientes proposi­
ciones que caracterizan la Escuela de 
Ciencias Exactas a través del análisis de 
la muestra estudiada. Cabe mencionar 
que las conclusiones que siguen tienen 
la relatividad de verdad en una signifi­
cación de 95% de certeza, y un 5% de 
incertidumbre por errores de muestreo y 
de procesamiento de la información:

• Ha sido verificada la primera hipó­
tesis propuesta al inicio del trabajo:
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los estudiantes de Ciencias Exactas 
poseen diversos estilos de apren­
dizaje, como en la generalidad de 
colectivos académicos, y como en 
el genérico de ellos, predominan 
los de preferencia reflexiva; luego 
siguen los de preferencia en estilo 
teórico; a continuación los de estilo 
pragmático; y finalmente los de es­
tilo activo.

• En general, se verifica la hipótesis: 
entre los factores para utilizar estra­
tegias de enseñanza por parte de 
los profesores de Ciencias Exac­
tas, no consta el diagnóstico de los 
estilos de aprendizaje de los estu­
diantes, pues no guardan relación 
las estrategias que utilizan los pro­
fesores y los estilos de aprendizaje, 
salvo una o dos excepciones de es­
trategias que por lógica se asocian 
con un determinado estilo, y no por 
un trabajo docente planificado. Con 
esta conclusión se da satisfacción 
al tercer objetivo específico.

• No se ha podido verificar la hipóte­
sis de que: existe una relación signi­
ficativa entre las estrategias de en­
señanza que utilizan los profesores 
de Ciencias Exactas y el rendimien­
to académico de los estudiantes en 
Matemáticas. Esta aseveración es 
preocupante porque significa que 
las estrategias de enseñanza4 que 
utilizan los profesores van por un

4 Esto es, el trabajo profesional del profesor si 
este sería tal.

lado, y por otra vía muy distinta va 
el rendimiento escolar en Matemáti­
cas. Consecuencia: los docentes en 
general no realizan un trabajo profe­
sional, y esto abona al desprestigio 
de la función docente.

• En referencia a la hipótesis de tra­
bajo (4), se ha verificado que: tres 
estilos de aprendizaje guardan rela­
ción significativa con el rendimiento 
en matemáticas: el estilo reflexivo, 
el estilo teórico y el estilo pragmáti­
co. No guarda relación el rendimien­
to en Matemáticas con el estilo acti­
vo, esto último es explicable debido 
a los requerimientos cognitivos que 
exige un aprendizaje significativo 
de la Matemática, así como al es­
caso o nulo uso de estrategias de 
enseñanza que promuevan el estilo 
activo para aprender esta disciplina.

• Los estilos de aprendizaje no guar­
dan una relación significativa con el 
género de los estudiantes.

• Los estilos de aprendizaje de los es­
tudiantes, nada tienen que ver con 
su edad.

• No existe una relación significativa 
entre los estilos de aprendizaje de 
los estudiantes y la situación econó­
mica del hogar de procedencia.

• Los estilos de aprendizaje de los 
estudiantes, son independientes de
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la especialidad de la carrera que es­
tudian.

Los estilos de aprendizaje de los 
estudiantes, son independientes del 
curso al que pertenecen.

Para el grupo analizado se verifica 
la hipótesis de que: el rendimiento 
en Matemáticas si depende del gé­
nero de los estudiantes, y es a favor 
de las damas que demuestran una 
media aritmética mayor.

En la Escuela de Ciencias Exactas, 
se verifica la hipótesis de que: el 
rendimiento en Matemáticas depen­
de de la edad de los estudiantes, y 
es a favor del grupo (31-35) años.

En la Escuela de Ciencias Exactas: 
el rendimiento académico en Mate­
máticas no depende de la situación 
económica del hogar de proceden­
cia.

En Ciencias Exactas: el rendimiento 
académico en Matemáticas no de­
pende de la especialidad de la ca­
rrera.

En la Escuela de Ciencias Exactas: 
el rendimiento académico en Mate­
máticas depende significativamente 
del curso al que pertenecen, y es 
a favor de primer curso, que de­
muestra una media aritmética más 
alta. Le siguen los cursos: segundo, 
cuarto y tercero.

R e c o m e n d a c io n e s

• En calidad de sugerencias tenden­
tes a la mejora institucional se pue­
de establecer:

• Se impone la necesidad de realizar 
periódica y frecuentemente trabajos 
de investigación como el presente, 
que permitan un conocimiento de 
la realidad actual de la institución, 
en sus diversos aspectos, para en 
base a ese conocimiento planificar 
la actuación de autoridades, docen­
tes, personal administrativo y de 
servicios, así como una permanen­
te actualización y adecuación de la 
infraestructura existente. Esto per­
mitirá un desempeño más científico, 
más objetivo, menos sesgado y más 
adaptado a la realidad de la Comu­
nidad a la que sirven la Universidad, 
la Facultad y la Escuela.

• Es también evidente la necesidad 
de que los señores docentes rea­
licen un diagnóstico de los estilos 
de aprendizaje de sus grupos es­
tudiantiles, como instancia previa al 
diseño de su planificación curricular, 
las estrategias a utilizar en el perío­
do escolar, el sistema de evalua­
ción, la metodología, los medios a 
utilizar y la manera de organizar los 
grupos estudiantiles.

• Como el colectivo académico ana­
lizado posee diversos estilos de
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aprendizaje, surge la necesidad de 
diversificar el proceso de Interven­
ción docente y dejar de privilegiar el 
tratamiento uniforme que se ha ve­
nido dando a todos los estudiantes, 
como que todos tendrían un mismo 
estilo de aprendizaje, sea por des­
conocimiento, por comodidad del 
docente o por ambos factores a la 
vez.

El diagnóstico de los estilos de 
aprendizaje de los estudiantes de­
bería ser un punto de partida impor­
tante para la planificación y uso de 
las estrategias de enseñanza por 
parte de los docentes.

El diagnóstico de los estilos de 
aprendizaje de los estudiantes de­
bería constituirse en una condición 
inicial importante para la clasifica­
ción de los estudiantes en grupos 
de trabajo, Independientemente del 
género que permite trabajar indistin­
tamente con varones y mujeres en 
los grupos estudiantiles, indepen­
diente de la edad, e independiente 
de la situación económica. Los gru­
pos deberían corresponder exclu­
sivamente a los diversos estilos de 
aprendizaje.

La organización de los grupos estu­
diantiles para el proceso enseñanza 
aprendizaje debería ser indepen­
diente de la especialidad y el curso 
de los alumnos.

• Es evidente también la necesidad 
de implementar el uso de estrate­
gias de enseñanzas activas y prag­
máticas para promover un apren­
dizaje significativo de las diversas 
disciplinas de la Matemática, y no 
basarlo únicamente en la reflexión, 
el análisis y la teorización.

• Se hace imprescindible la implan­
tación de un sistema de incentivos 
para mejorar el ejercicio de la do­
cencia, mediante un plan de capa­
citación sostenido y sistemático a 
los docentes, a la vez que un sis­
tema complementario de rendición 
de cuentas para todos los actores 
del proceso educativo: autoridades, 
profesores, empleados, trabajado­
res y uso de la infraestructura.

• Se impone una reforma curricular 
integral de la Facultad y la Escue­
la, que privilegie por sobre todos los 
aspectos, académico y ético.

397



JL/D U C A C IÓ N

Edgar Arturo Salas Jaramlllo
HH—

B ib l io g r a f ía

ADAM, F. (1984). La Teoría Sinérgica y  el 

Aprendizaje Adulto. PLANIUC,3,6.

ALONSO, GALLEGO, HONEY (1997). 
Los Estilos de Aprendizaje. Bilbao. Edicio­
nes Mensajero.

AUSUBEL, D.P. (1989). Psicología educa­

tiva. México, Editorial Trillas.

BISQUERRA,Rafael. (1998). Métodos 

de Investigación Educativa. Guía práctica. 

Barcelona,Grupo Editorial Ceac.

H O H E Y, P. (1984). “Learning styies and self 

development”. Training and Development, 
January.

HONEY,P. y MUMFORD, A. (1986). Using 

our learning styies. Berkshire, UK.

KOLB, D. (1984). Experiential learning: Ex- 

perience as the source o f Learning and De­

velopment. New Jersey, Prentice Hall.

398


