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I.— LA SEGURIDAD IN D U S T R IA L  Y SU R E LA C IO N  CO N

EL DESARROLLO E C O N O M IC O

A. Consideraciones Generales

La cuantiosa c if ra  de lesionados que ha venido a um e n ­
tando cada día en fo rm a a la rm a n te  y desproporc ionada e 
incidiendo cada vez más con sus m ú lt ip les  consecuencias 
en el progreso social y económico de los países, constituye 
al momento el índice revelador de uno de los prob lem as de 
mayor s ign if icac ión  a la vez que p lantea la inm ed ia ta  ne­
cesidad de un mayor como m ejor contro l de los accidentes 
en general.

Si la enfermedad, la vejez, la inva lidez  y la muerte, 
son riesgos comunes a los que están sujetas las gentes de to ­
dos los lugares, tales riesgos han aum entado  a la pa r con las 
complicaciones de la vida moderna. Frente a estos riesgos 
hay que añad ir  aquellos otros específicos que la ten tem ente  
amenazan al grupo traba jador, que son inherentes a las fu n ­
ciones que desempeñan, los "riesgos pro fes iona les" que han 
crecido a la par con el desarrollo industr ia l,  con la invención
de nuevas máquinas y por ende de nuevas especialidades 
ocupacionales.

Tales eventualidades desde el pun to  de vista hum ano
orig inan invalorables perjuicios, dando lugar al su fr im ie n to
físico por una parte y al quebranto  moral por o tra ; desde el
punto de vista económico, ocasionando graves pérdidas no
recuperables o malgastando perm anentem ente  los recursos 
de una colectividad.
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B El panorama de accidentes del trabajo

En visión continental del panorama de accidentes del 
trabajo hay cifras que dan medida de la m agn itud  y grave­
dad del problema. Estadísticas sobre lesiones accidentales y 
casos de enfermedad profesional, registradas en pub licac io ­
nes correspondientes a departamentos de previsión y t ra b a ­
jo, a instituciones de seguro social ob liga torio , a compañías 
de seguro privadas de índole industria l, técnicas o de carác­
ter social, revelan una tendencia siempre creciente en los 
índices de frecuencia y severidad, tendencia que no es resul­
tado de variaciones ocasionales, ni guarda re'ación con los as­
pectos cuali-cuantita tivos de la población traba jadora .

A  pesar de no disponer de estadísticas sufic ientes, ca­
paces de proporcionar datos de con jun to  y completos que de­
mostrarían la extensión del problema, ateniéndonos a las pu ­
blicadas por diez de las repúblicas americanas referidas ha 
un año, los accidentes que han redundado en lesiones in ­
capacitantes para el traba jo  a lcanzan a la sorprendente c i­
fra de C INCO  M ILLO NES DOSCIENTOS D IEZ Y NUEVE 
M IL  SETENTA Y SEIS. (1 )

Este dato, en correspondencia al to ta l de accidentes co­
munes y de trabajo, eventualidades a las que están sujetos 
los habitantes de un país, apenas sí constituye un reflejo.

Sin embargo, la c ifra  adquiere relieves patéticos, rela­
cionada comparativamente a cualquiera de las poblaciones 
activas de los países del Continente.

La fa lta  de correspondencia en la in fo rm ac ión  estadísti­
ca, hacen imposibles las estimaciones parciales sobre costos 
de accidentes, como serían los cálculos relativos a m i l lo ­
nes de días-hombre de traba jo  que pierde en fo rm a efectiva 
la industria en América o, los salarios que tam bién pierden 
los trabajadores como resultado de accidentes. Es por ello 
que citaremos a manera de ejemplo, casos un itarios de paí­
ses, que son reveladores de la realidad del problema.

Chile anualmente sufre más o menos 400.000 acciden­
tes (comunes y de trabajo) que le reportan una pérdida de 
12.000.000.000 de pesos; Guatemala registra 50.000 acci­
dentes anuales que le ocasionan pérdidas por más de

( 1 ) Véase Cuadro I, p. 7
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20 000 000 de quetzales; (2) la economía brasileña se per­
judica con 10.359 lesiones accidentales por mes, que le dan 
una pérdida de 7 .956.288 horas productivas anua 'm ente . 
A rgen tina  señala 1 50.000 accidentes de trab a jo  en el lapso 
de un año; U ruguay en idéntico período sufre 43 .000  lesio­
nes industriales. Los Estados Unidos de A m érica  o c l i s ó  una 
pérdida de 40.000.000 de días-hombre de trab a jo  que le oca­
sionaron igua lm ente  una pérdida de 4 .934 .000 .000  dó la ­
res. (3)

Las pérdidas directas e ind irectas en nueve países am e­
ricanos. por causa de accidentes de traba jo , a lcanzan  a la
s ign if ica tiva  c ifra  de C IN C O  BILLONES ONCE M IL L O N E S  
SETENTA Y SEIS M IL  SETECIENTOS C IN C U E N T A  Y  N U E ­
VE DOLARES sin que pretendamos que d icha c if ra  represen­
te el total de pérdidas económicas por accidentes.

Esta cuantiosa c ifra , re lacionada a pérdidas m a te r ia ­
les, constituye uno de los efectos a que da luga r e! acaeci­
m iento de dichos riesgos. Pero hay tam b ién  otro, im p o n ­
derable en sus consecuencias, de m ayor a lcance que el c i ­
tado, que compromete en fo rm a v ita l a una nac ión ; es el 
relacionado con el ser hum ano y su va lo r como tal. D e fen­
der este capita l inestimable contra  los in fo r tun ios  y las m ú l­
tiples contingencias a que está sujeto, constituye  fu n d a ­
mental deber social a la vez que p r im o rd ia l derecho del ser 
humano.

C. Seguridad y Producción

Al re lacionar los índices de frecuencia  acc identa l con 
la curva d ia r ia  de la producción, queda dem ostrada ev iden­
temente la ín tim a relación existente entre la seguridad y 
la producción.

Las prácticas inseguras o r ig inan  actos peligrosos que 
causan lesiones; las defic iencias mecánicas tam b ién  p rodu­
cen lesiones accidentales, aparte de daños en la m aqu ina - 
na, esperdicio de materiales, etc., en ambos casos como 
es de lógica suponer, se producen in terfe renc ias en la pro-

(2) C ifra  Provisional. Véase Cuadro II, p. 8.

B „ l l J 3 Department of Labor< Bureoú of Labor Standards, S a fe ty  S u b je c ts ,
pp 3 m ^  rev ised), W ash ington, D.C., U.S. Government P r in t ing  O ff ice , 1953,
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áuccion, cju6 ds otro ports inciden en los costos.
Si en defin it iva, las lesiones por efecto de accidentes 

son resultado de planificaciones defectuosas o de operacio­
nes ineficaces, la seguridad como la producción depende­
rán tanto de la correcta planeación como del control de los 
mismos. Si se quiere obtener una producción estable y libre 
de interrupciones, la seguridad debe ser parte in tegrante  
de toda operación y de toda activ idad.

En tales principios se halla tam bién basado el concep­
to sobre lo que es accidente: evento que presentándose en 
forma repentina, suspende o in terf ie re  con el proceso o r­
denado de una activ idad determinada. Ya tratándose de 
actividades laborables y con otras palabras, accidente se­
rá cualquier interrupción en el desempeño ordenado del 
trabajo.

Seguridad industria l y productiv idad industr ia l (4 ) ,  
está demostrado, guardan una completa e ín tim a coord i­
nación, así como que, la combinación de los índices bajos 
de accidentes y los elevados de producción, es posible log ra r­
se por cualquier grupo industria l. Igualmente, esta corre­
lación es positiva entre seguridad industr ia l y e fic ienc ia  de 
la producción, aceptándose la tesis de que, en general, fá ­
brica segura es fábrica eficiente.

De lo dicho se desprende que: bajo las condiciones m o­
dernas de productiv idad a ltam ente efic iente, los acc iden­
tes industriales pueden ser controlados; puede lograrse una 
importante reducción en las relaciones de accidentes, si­
multáneamente con un aumento en la relación de produc­
ción, y la máxima productiv idad puede ser efectiva sólo 
cuando la relación de accidentes tiende a un m ín im um  irre­
ducible.

Esta relación hace recomendable conceder el m ismo 
control adm inistrativo para reducir los accidentes indus­
triales, que para aumentar la producción. (5)

(4) Debe tenerse presente la diferencia entre productivrdad industria l y e f i ­
ciencia industrial, puesto que los términos no son sinónimos. La producción se re­
fiere a la cantidad rendida por una máquina o p lanta en un tiempo determ inado, sin 
considerar el esfuerzo administrativo, la energía, el traba jo  y materia l invertido; la 
eficiencia busca expresar la relación entre lo producido y lo inve r t ido " .  Am erican 
_<oc¡et/ o< Safety Engineers, S afe ty  a n d  P ro d u c t io n ,  New York, Harper Gr Brothers,
1 9 2 8 .

(5 )  Ib id .
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D. La seguridad y la defensa del valor humano

La conservación de la vida, de la salud física y m en­
tal y el bienestar humano, son f ina l idades  esenciales de la 
seguridad. E lim inar los riesgos físicos en el t raba jo , crear 
una conciencia siemppre a le rta  al peligro, educar al hom ­
bre en la prevención, son tam b ién  objetivos p r im ord ia les  de
a seguridad.

Seguridad será pues s inón im o de defensa a la v ida, de 
protección a la salud; en suma, de bienestar, fe l ic idad  y
progreso.

Especialmente enfocada hacia el t raba jado r,  seguri­
dad en el traba jo , sea éste industr ia l o agríco la, será s inó­
nimo de protección en favor del grupo que por efecto de las 
labores que desempeña, se ha lla  más expuesto a las espe­
cíficas contingencias que son inherentes; sean estos ries­
gos mecánicos, de acción u om isión o peligros que em er­
gen de ambientes desfavorables.

Protección será pues defensa in tegra l del t ra b a ja d o r  
para aquellas eventualidades a que está su jeto; será p ro f i ­
laxia del traba jo , será acción preventiva, porque más vale 
la prevención que la reparación.

Y aquí encontramos caba lm ente  el nexo con la segu­
ridad social, uno de cuyos objetivos es la d ism inuc ión  m á ­
x im a de aquellas consecuencias sociales o económicas d e r i­
vadas de los siniestros. Para ello, la seguridad social, ^ga ­
rantiza  a los traba jadores recursos económicos, cuando por 
haber perdido su capacidad para el t ra b a jo  no pueden pro­
porcionarse un salario o cuando por ciertos acon tec im ien ­
tos, este resulta insufic ien te  para sa tis facer sus necesida­
des". (6)

“̂ a,Vsas v a r 'as concurren a la cu lm inac ión  lesional en 
lógica, conjugación de elementos físicos, psíquicos y m o­
rales . (7) Conocemos que el m ayor núm ero de acc iden­
tes necesariamente no producen lesiones humanas, aunque 

ejan como saldo serias pérdidas para las empresas indus-

| 6 > Gabriel Bonilla, T e o r ía  de l S egu ro  S oc ia l ,  M éxico , 1945.

de A riH ^n í 1 ^am ij '  A  C °°P ero<;ao do T raba lhado r na Cam panha de Prevencao

d ^ a n t r a  D I5 ^  ^  SCmQn°  d°  PrCVC" C0°  dc A c id e " ' «  d °  T ra b a .h o  (Río
do Trnh h i T T " *  NOCÍOnal d° TrQbQlh0' Dlvisao ^  H ig iene a Seguroncado T raba lho ),  Novembro 1953, pp. 3 5 — 40. y
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trioles o perjudican gravemente la economía agrícola. En 
tales casos, constarán registrados en las contab il idades co­
mo costos (pérdidas) por accidentes.

Estas pérdidas pueden ser compensadas o recupera­
das. Pero en e! caso de accidentes que ocasionan lesiones, 
d ifíc ilmente la compensación repara el perju ic io  y en la m a­
yor parte de los casos las pérdidas son defin it ivas.

Breves consideraciones con firm an  lo ind icado:

Accidentes que acarrean la muerte, con sus conse­
cuencias inmediatas, la pérdida de trabajadores para la in ­
dustria, la agricu ltura, los servicios, etc., la miseria y el do­
lor para los fam iliares de la víctima. A pa rte  de las con­
siderables indemnizaciones pecuniarias a satisfacerse, el 
costo de los servicios médicos, hospita larios y fa rm a cé u t i­
cos requerido, las pensiones a los benefic iarios de la v íc t i­
ma, la pérdida de ingresos futuros, las pérdidas visibles e 
indirectas para ias empresas.

Incapacidades temporales, que ocasionan serios tras­
tornos psico'ógicos, elevados costos en servicios como en d i­
nero, que afectan directamente a los niveles de vida de los 
trabajadores, por efecto de la pérdida de los salarios y su 
impacto en los presupuestos fam il ia res por los altos costos 
que representa a las empresas, en f in , porque la nación 
pierde millones de hombres-hora de traba jo  en sus a c t iv i­
dades productivas con grave detr im ento  para su in tegra l 
desarrollo.

Incapacidades parciales y permanentes, con su secue­
la la invalidez, crítico problema y perenne carga social, que 
origina problemas de psicotecnia entre otros; indem n izac io ­
nes altas que pesan incesantemente en los presupuestos; 
irreparable disminución de diverso grado en la capacidad 
del trabajador que se traduce en una reducción de su sala­
rio, pérdida de empleo y recapacitación profesional; pér­
dida por concepto de salarios fu turos (progresiva en fu n ­
ción a la edad del parcial y permanente incapaz );  costos 
directos e indirectos para la empresa; pérdida permanente 
de mano de obra calif icada, etc.

E. El accidente como factor de costo

Comunmente los costos de accidentes se han calcula-
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do a base de la pérdida de t iem po  de los traba jadores  que 
han sufr ido una lesión. (8) Estos costos por sí m uy  eleva­
dos, sin embargo, no son representativos de los costos rea-
les. (9)

La pérdida de t iem po estimada en días-hombres cons­
t ituye  solamente uno de los factores de cá lcu lo , el que pue­
de ser de term inante  para ciertos casos. Otros factores de 
correspondencia son aquellos referentes a gastos médicos 
y los llamados incidentales,' como daños, desperfecto y des­
trucción de equipo; perdidas varias de producc ión, gastos 
por incum p lim ien to  de obligaciones; desperdicio de m a te ­
riales; t iempo perdido por operarios y d ir igentes; d is m in u ­
ción en la e fic iencia del traba jo , etc.

De los factores enumerados, las indem nizac iones co­
mo los gastos médicos y qu irú rg icos constituyen costos d i­
rectos o visib'es, aquellos otros factores no c itados y que oca­
sionan costos adicionales, son los llam ados ind irectos o in ­
cidentales, aparentemente ocultos, ' 'no por ello irrea les", 
mucho más elevados que los primeros.

En aquellas estimaciones de costos, los d irectos por ser 
visibles, han ten ido evidente reconocim iento, aquellos otros 
ocultos o imperceptib les a p r im era  vista, genera lm ente  no 
han sido tomados en cuenta y por ta n to  desechados. Fue­
ron precisos cuidadosos estudios y de ta lladas investigac io ­
nes en miles de casos para llegar a una plena ve r if icac ión  
sobre la im portanc ia , evidencia y re lación de los costos in ­
directos. (10)

Tales estudios llegaron a consagrar una proporc ión 
actua lm ente aceptada y reconocida dentro  de la técnica 
prevencionista, entre el costo d irecto  y el ind irec to  en su es­
t im ación  sobre accidentes industria les, porporc ión que es 
igual a 1 : 4.

Esto es que, si el costo sobre indem n izac ión  y gastos
médicos es igual a 1 (costo d ire c to ) ,  los inc identa les o in ­
directos a lcanzan a 4.

Esta proporción que se ap lica  a accidentes industria les, 
en tratándose de extenderla a accidentes agrícolas, es po-

(8 ) Referidos a accidentes industria les, 

g u r a s Z  Estado,^ 9 4 7 j CürS° S *  SC9ü,Íd° d M ontev ideo . Banco de Se-

B u l J n N »  67 ?' ° T T  Lab°r' BurCaU o f U b o r  Stondords, Sotety Subfects, 
Bulle tin  N- 67 trev .sed l, W ashington, D. C ,  U.S. Government P nn t ing  O ff ice , 1953.
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sible sufra variaciones, estando la m isma cond ic ionada a 
factores locales.

Cuando los patronos o empresarios pagan d irec tam en­
te las indemnizaciones y gastos médicos que ocasionan los 
accidentes con lesión, están en posición de conocer con 
exactitud el monto de costos accidenta les en una empresa 
determinada. En caso contrario , dependerá del sistema de 
seguro establecido en un país.

Ignorando los costos directos, desconocen igua lm ente  
los costos indirectos, cuantiosos y cua tro  veces mayores a 
los directos; desconocim iento que se debe en su mayor pa r­
te a la fa lta  de interés por los aspectos de la prevención y 
seguridad y, de otra parte a la ¡dea m uy genera lizada  sobre 
que tales costos no perjud ican  o per jud ican  m uy poco a la 
producción y consiguientemente, a la economía.

Los ejecutivos de empresas deben conocer sus costos 
de accidentes; conocim iento  el que puede obtenerse a t ra ­
vés de los análisis deta llados sobre perju ic ios que los m is­
mos ocasionan, sobre la constante observación de los me­
dios de control, inspección y observación de actuales con­
diciones y e fectiv idad de los expresados medios. Anális is , 
observación y control de este t ipo  se ha demostrado brinda 
a 'as empresas nuevas oportun idades de adelanto, qu izó  
antes no estimadas, tales como, medios de reducción y au ­
to de producción, mejor y más e fic ien te  contro l de riesgos, 
incremento de la p roductiv idad por contro l de factores ne­
gativos, m ejoram iento  del am biente  - traba jo , etc.

De otra parte, un a lto  nivel de la seguridad, despierta 
la confianza de los traba jadores y operarios, elevando su 
moral y disponiéndole a una mejor y más estrecha coopera­
ción con la empresa.

La desconfianza, la ind isc ip lina, los d isturbios, consti­
tuyen fuente indirecta de accidentes. (11) El aum ento  de 
probabilidades de accidentes está asociado a cua lqu ie r cam-

(11)  "Los jefes de empresa, los ingenieros, los capataces deben tener una 
noción bastante exacto de todos los problemas humanos del traba jo . Es indispensa­
ble que los trabajadores reconozcan los valores esenciales del orden y de la d isc i­
plina, de la d ignidad de su profesión así como del respeto de su labor personal y co ­
lectiva, pero no lo es menos que los dirigentes de la industria  sepan que al lado de 
la acción, de la producción o del rendim iento se halla el hombre y sus leg it imas as- 
p iraciones". A. Uytdenhoef, "A lgu nos  Aspectos de la Prevención de Accidentes del 
T ra b a jo " ,  Revis to  In te rn a c io n a l  de l T r a b a jo  (G inebra), val. 63, no. 3, marzo 1951.
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bio de im portanc ia  en operaciones o re in ic iac ión  de opera­
ciones tras el paro o huelga y cuando el tras to rno  es causa- 
do o acompañado de cua lqu ie r desentend im iento  serio con 
los empleados, las probabilidades de accidente siguen en 
aumento hasta el instante en que es restaurado el espíritu  
de plena colaboración para la seguridad. (12)

C U A D R O  N 9 I

Accidentes que ocasionaron lesiones en el trabajo
en algunos paises de América <13i

Países N °  de  le s io n a d o s

Estados Unidos de A m érica 4 .5 0 0 .0 0 0  '
Chile 4 0 0 .0 0 0
Guatemala 50.000
Brasil 124.317
Uruguay 43 .625
M éxico 40 .709
Cuba 19.539
Perú 28 .179
República Dom in icana 12.700

5 .219 .066

U 2 ) U. S. Departm ent o f Labor, Bureau o f  Labor Standards, S a fe ty  S u b je c ts ,  
Bulletin N? 67.

(13)  Referidos a un año. Fuentes: E .U .A .— N a t io n a l Safety Council, A c c i -

d e n t  Facts, 1 9 5 4  E d i t io n ,  Chicago, 1954, p. 2 5 ; C h i le  —  Prim er Congreso de Se-

H X\ Qĉ ¿1a^/l-la9C), ^ eptiem '3re ' ■' 2, 1953, I n fo r m e ,  Consejo N ac iona l de Seguri- 
°  \ a c ' uatemala Ins t itu to  Guatem alteco de Seguridad Social, B o le t ín  M e n -

hnlhn n0‘ A b n l  brasil —  'Departam ento N ac iona l do T ro -
D l , 'Sa°  de H¡gie" e 5 do T roba llo , A n a l ,  do S e x ta  Semana do Pro-

b  C o l™  d °  T,0b<‘ " ’ 0 ' N ° Vembra , 9 5 3 '' Cubo y U ruguay -  Sos,enes de

tos d o M n l , ' ° ,  Te ,n0? '° nal de' T r0b0 Í° '  3 9 ' Reunión- 1956, M éx ico  -  do
General de l a d ¡ t t a s ° 9 p l  1 E$K,dl° 5 Superlores de M o n te rrey  y de lo D irección 
Dominicana   nrn a- u 'n formaciones de la Caja de Seguros; República

i° .  3? ed „ Ciudad TmjiMo^ 1955 °  22  Q”° S' H ' PÍna' Accídentes del T ro b a -
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CUADRO N° II

Costos que ocasionaron accidentes del trabajo  
en algunos países de América (14)

(Costos visibles e indirectos en un año)

Poises M o n e d a  N a c io n a l D ó la re s

Estados Unidos de América 3.150.000.000 3.150.000.000
México 99.122.145 7.920.000 (15)
Cuba 5.8S0.980 5.880.980
Repúblcia Dominicana 61.703 61.703
Haití 4 .000.000 800.000 (16)
Bolivia 75.000.000 390.828 (17)
Chile 12.000.000.000 24.193.548' (18)
Uruguay 33.397.965 15.903.792 (19)
Guatemala 21.925.908 21.925.908

•

A

T O T A L % 3 .227.076.759

•

(14)  Estos costos se refieren a lo población a f i l ia d a  en aquellos países en
que tienen organizadas Instituciones de Seguros Sociales.

(15)  12.50 pesos: U.S. $ 1.00.
(16)  5 gourdes: U. S. S 1.00.
(17)  191.90 boliv ianos: U.S. S 1.00.
(18)  496  pesos: U.S. S 1.00.
(19)  2 .10  pesos: U.S. % 1.000.



II COM O EL M E JO R A M IE N T O  DE LA SEGURIDAD  
IN D U STR IA L C O N TR IB U Y E A L DESARROLLO

EC O N O M IC O

A. Filosofía básica de la prevención de accidentes
industriales. ( 2 0

Se halla  basada en los siguientes p r inc ip ios :

1 . La ocurrencia de una lesión, inva r iab lem en te  es
el resultado de una secuencia com ple ta  de fa c to ­
res, siendo uno de ellos el acc idente mismo.

2 . Puede ocurr ir  un accidente sólo cuando va prece­
dido o acompañado, y d irec tam ente  causado, por 
dos c ircunstancias o por una de ellas cuando me­
nos: la acción descuidada de una persona y la 
existencia de un riesgo físico o mecánico.

3 . Los actos inseguros de las personas son la causa
de la mayoría de los accidentes

4 . La gravedad de una lesión es ex trem adam ente
fo rtu ita . La rea lización del accidente que p rodu­
ce la lesión, es casi siempre inevitab le. No s iem ­
pre el acto inseguro de una persona es causa de 
una lesión accidental.

5. Los métodos más valiosos para la prevención de

(2 0 ) Corresponde el t í tu lo  a los "verdades ev iden tes" de la prevención de ac ­
cidentes mag.strolmente desarrollados por el Prof. H. W . H e in r ich  en su P re v e n c ió n  
de A cc id e n te s  In d u s t r ia le s ,  México, D. F., 1950.
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accidentes son análogos a los requeridos para el 
control de la calidad, costo y cantidad  de la pro-
ducción.

1 . La ocurrencia de una lesión, invariab lem ente  es 
el resultado de una secuencia completa de fac ­
tores, siendo uno de ellos el accidente mismo.

Considerado como accidente al evento que presentán­
dose en forma repentina, suspende o in te rf ie re  el proceso 
ordenado de una determ inada activ idad, el accidente del 
trabajo no será otra cosa que la lesión corporal que sufre 
el operario con ocasión o consecuencia del t raba jo  que eje­
cuta por cuenta ajena. (21 ) Siendo el accidente el hecho 
que ocasiona la lesión, la lesión será un resultado de acci­
dente. No siempre los accidentes conducen a lesiones, las 
lesiones accidentales constituyen reducida proporción en el 
total de accidentes.

La lesión no es un hecho aislado, obedece a una suce­
sión lógica y natural de factores. Apenas un 2 %  de los ac­
cidentes que se producen están fuera del control humano, 
esto es, son de carácter inevitable.

Si la ocurrencia de una lesión, invariab lem ente  es el 
resultado de una secuencia completa de factores, siendo 
uno de ellos el accidente mismo, el accidente no será sino 
un eslabón de la "cadena de hechos". (22)

Estos factores cronológicamente ordenados son los si­
guientes:

a. Herencia (atavismo)
b. Medio social (ambiente obrero)
c. Educación (defectos personales)
d. Condiciones físicas y mecánicas existentes
e. Actos inseguros
f .  Accidente
g . Lesión.

(21 ) Real Academia Española 
(22) Heinrich, op cit.
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Los factores indicados o rig inar ios  de los riesgos, su je­
tos o efectivo control pueden ser e lim inados. E. medio so- 

ial desfavorable puede o r ig ina r  caracterís ticas indeseables 
u in terferir  en la educación; los defectos personales hereda­
dos o adquiridos, constituyen causa p róx im a  para que el 
ind iv iduo ejecute actos inseguros. El poco Ínteres en segu­
ridad, la fa lta  de instrucción aprop iada, una de fic ien te  pre­
paración profesional, son tam b ién  causas de peligros m ecá­
nicos o físicos. La ac t i tud  insegura de las personas y los 
peligros mecánicos o físicos, yo en concom íion te  concurren- 
cio, yo seporodomente, son lo couso d irecto  poro gue el oc­
cidente cu lm ine en lesión. Se pueden considerar c iertos oc­
cidentes como típicos productores de lesiones, siendo éstos 
un resultado lógico y na tu ra l de la secuencia com ple ta  de
factores.

El fundam ento  de la ciencia de la prevención de acc i­
dentes, estará en la de term inac ión  de los factores causa­
les de accidentes (anális is e inves t igac ión ), que una vez 
descubiertos, precisarán ser e lim inados, a efecto de que no 
constituyan fuente o r ig ina r ia  de accidentes. La acción pre­
ventiva estará conducida a crear condiciones de ta l n a tu ra ­
leza que los riesgos se reduzcan a un m ín im u m . (23)

2 . Puede ocu rr ir  un accidente sólo cuando va prece­
dido o acompañado, y d irec tam ente  causado, por 
dos c ircunstancias o por una de ellas cuando m e­
nos: la acción descuidada de una persona y la 
existencia de un riesgo físico o mecánico.

Es indudable que los accidentes del t rab a jo  han ven i­
do sucediéndose en fo rm a con tinuada  en todas las épocas, 
es también evidente que dadas las consecuencias que de 
e os se derivan (sociales, económicas y ju ríd icas) se hayan 
tomado variadas medidas prevencionistas en todos los t ie m ­
pos. Sin embargo y desde el adven im ien to  del m aqu in is - 
mo Y 0 transformaciones de diverso grado que su fr ie ­
ran los países por este acontecim iento, los accidentes ocu-

UNIVERSIDAD CENTRAL

ros od q u l id o s  LDorCf nCÍ°  dS lQ prevención de accidentes es el cúm u lo  de conoc im ien- 
bajo industrial | -°  <j XP° nenCIQ hasta el desarrollo ac tua l de la industr ia  y del i r a -

^  C t r l “  T  r n T ^ 0. ,69ÍC°  de IOS ™ f° d~  p roducc ión ". Vene-
F u n d a m e n to  do  la  £<01» ™  ° ' ° ’ n  'i '™ 4 "  d *  P re v ' s ,on Socio1'  S e g u r id a d  I n d u s t r i a l :

de  lo  Econom ía  y D e fe n sa  de l F a c to r  H u m a n o .  C a ra c a s ,  1 9 5 6 ,  p. 17.
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padonales han venido a erigirse en uno de los más comple­
jos como trascendentales problemas por el especial interés 
que revisten para el desarrollo de la producción. (24)

Los riesgos del trabajo, aquellas c ircunstancias que o r i­
ginan accidentes o enfermedades profesionales, han cre­
cido,. lo que obedece a factores entre los que se podrían se­
ñalar, los progresos técnicos, (25) la industr ia l izac ión , la 
mecanización y tecn if icac ión agrícola, el desarrollo, expan­
sión y fomento industria l, etc.

La mayor o menor intensidad y presencia de los fa c to ­
res originarios, dependerá de las c ircunstancias anotadas. 
El mayor número (frecuencia) como gravedad (severidad), 
el tipo y clase de accidente, etc., estarán condicionados a 
las características del correspondiente medio social y eco­
nómico, donde tienen lugar. Las d iferentes condiciones y 
grado de desarrollo de cada país, ya industr ia l,  agríco la o 
comercial; las características, estructura y composición de 
su mano de obra, su sistema ju ríd ico  de prevención y él de 
protección, etc., constitu irán  específicos elementos de te rm i­
nantes tanto  en la producción y clase de riesgos, como en 
el control de los mismos.

Pero si de manera general, la causa ap licada a los ac­
cidentes consiste en los defectos, acciones o fa l ta  de acción 
(omisiones) susceptibles de ser corregidos o prevenidos, 
para evitar su incidencia, el accidente solamente puede ser 
producido cuando le precede, es concom itan te  o d irec ta ­
mente causado por los dos siguientes factores:

a. Deficiencias mecánicas o físicas ( fa l las  m ecán i­
cas o de m ateria les).

b. Actos inseguros de las personas (acción pe lig ro­
sa) .

< 24) "Los accidentes son factores que g rav itan  en forma negativa en la in ­
tensificación de la producción, constituyen un serio obstáculo para obtener altos n i­
veles de eficiencia en este sentido". "L a  Seguridad como Problema e d u c a t iv o " ,  El 
A te n e o  i Buenos A ires ) ,  1955.

*25) "Los progresos técnicos plantean también problemas de seguridad y de 
higiene en el trabajo. Se está haciendo actua lm ente gran uso de productos qu ím i­
cos tóxicos en la agricu ltura, y las radiaciones ionizantes empiezan a tener una ex ­
tensa esfera de aplicación en la indus tr ia " .  Conferencia In ternacional del Trabajo, 
39^ Reunión, Ginebra, 1956, M e m o r ia  de l D ire c to r  Genero?, Ginebra, O fic ina In te r­
nacional del Trabajo, 1956, p. 49.



La mayor parte de accidentes que ocasionan lesiones 
se producen con la concurrencia de las dos causas ind ica ­
das s i n  q u e  e s t o  quiera decir que una de ellas no pueda
constitu ir la causa princ ipa l de un accidente. .

Si estos princip ios en que se basa la ciencia de la pre­
vención, pueden generalizarse a todos los accidentes, las 
observaciones prácticas, las modalidades de ap licac ión  en 
un país de las labores tan to  preventivas como de corrección 
variarán pro fundam ente de una indus tr ia  a otra, de una ac­
tiv idad productiva a otra y aún dentro de la m ism a indus­
tria, dependerán del equipo técnico en uso, de los sistemas 
operacionales y de las específicas condiciones del lugar don­
de se desarrollan.

3 . Los actos inseguros de las personas son la causa 
de la mayoría/ de los accidentes.

Importantes investigaciones rea lizadas han llegado a 
con firm ar p lenamente que en los accidentes productores de 
lesiones, son los actos inseguros la causa de la m ayor pa r­
te de los mismos.

De análisis efectuados en los Estados Unidos de A m é ­
rica, en miles de casos, se obtuvo que un 9 8 %  de los acc i­
dentes industriales son evitab'es. (26) Que un 10%  de to ­
dos los accidentes pueden ser a tr ibu idos  a condiciones m e­
cánicas o físicas peligrosas o defectuosas y que un 8 8 %  de 
todos los accidentes industr ia les ana lizados tenían como 
causa principal los actos imprudentes de las personas. (27)

De observaciones efectuadas a base de las estadísticas 
que sobre in fortun ios del traba jo  presenta la m ayor pa r­
te de países en el Continente, se puede conc lu ir  de m anera 
general que en la industria , no menos de un 7 5 %  de los 
accidentes tienen como causa los actos inseguros. Ig u a l­
mente y en labores de explotación agrícola, este porcen ta ­
je es mayor (países no indus tr ia l izados).

Tales estudios jus t if ican  la actua l preocupación, como 
ponen de manifiesto la im portanc ia  del fac to r  hum ano  y

2 1
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U.S. Department of Labor, S a fe ty  S u b je c ts ,  B u l le t in  N<? 6 7 .
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de las deficiencias que presenta, como causa p r inc ipa l en 
el acaecimiento de los accidentes.

Si la etiología accidental evidencia en el anális is de 
causas que son los actos peligrosos de las personas las más 
frecuentes causas de accidentes de cua lqu ie r clase, estos 
actos inseguros no son sino refle jo y respuesta de otros fac ­
tores causales, cuya complicada tram a es objeto de ciencias 
que en común esfuerzo tra tan  de la solución de los prob le­
mas ocupac onales. Tales serán y entre otras, la economía 
adm in istra tiva, sociología, psicotecnia, pedagogía, m ed ic i­
na, bio-psicclogía, etc.

Estos factores causales cuya co incidencia  y asociación 
confluyen en actos peligrosos, tendrán como antecedente 
condiciones defectuosas humanas o ambienta les, se o r ig i­
narán en e.'Decíales actitudes del hombre frente  a la rná-

«

quina, a la fa lta  de adaptación psico-física del operario, o a 
la resistencia al acondic ionam iento, que crea la "a n t im o ­
nio hom bre-m áqu ina"; a la conducta im prop ia  del t ra ­
bajador como respuesta a un ambiente negativo, o a su fa l ­
ta de satisfacción en el traba jo , de comprensión, ines tab il i­
dad, tensión, etc.; a la fa lta  de orientac ión profesional o de 
buen sistema de selección; a defic iencias de o rgan izac ión  o 
administrativas, cuando no réplica a condiciones econó­
micas deficientes, insufic iencias higiénicas, d ietéticas o de 
salubridad, etc.

Condiciones desfavorables que y entre otras acarrean 
como consecuencia lesiones accidentales, cuya repercusión 
es altamente perjud ic ia l para un país o una economía da­
da.

De estudios efectuados por el Ins t itu to  Guatemalteco 
de Seguridad Social, en una muestra de 8.553 casos de ac­
cidentes de trabajo, se llegó a conclu ir que el 6 6 ,7 %  de los 
mismos obedecían a causas relacionadas con defic iencias 
humanas. (28) Igualmente, una de cada cinco muertes 
imputables a accidentes de trabajo, ocurrida en a g r ic u ltu ­
ra, según información de la Sección de Estadísticas de A c ­
cidentes del Negociado de Seguridad de Puerto Rico (De­
partamento de T ra b a jo ) ,  es de responsabilidad del t ra b a ja ­
dor. (29)

■ 2 <í) Estudios efectuados en cooperación con la Unión Panamericana, 1956.
'.22) Décio Parreiras, "Protege o teu C ap ita l.  . . Protegendo o leu Operó-



Investigaciones sim ilares efectuadas en Brasil, donde 
se produce un accidente cada m inu to , asignan entre  el 70  
v 75%  de dichos accidentes a actos inseguros o d e f ic ien ­
cias personales y entre un 25 al 3 0 %  que se derivan de m a ­
quinaria  imperfecta o mal protegida ( fa l las  mecánicos o de
m a te r ia les ) . (30)

q. |_ci gravedad de una lesión es ex trem adam ente  
fo rtu ita . La rea lización del accidente que produce 
la lesión, es casi siempre evitable. No siempre el 
acto inseguro de una persona es causa de una le­
sión accidental.

UNIVERSIDAD CENTRAL ___________________________________________________

Siendo la lesión un resultado del accidente, habíamos 
indicado que hay accidentes que no producían lesiones. Es­
tos ú lt imos accidentes sin lesión, son los denom inados de le­
sión potencial, porque son capaces de p roduc ir  en cua lqu ie r  
momento una lesión grave o leve. Se ha hecho h incap ié  
en que los sistemas de seguridad tienen una inv is ib le  pero 
efectiva ayuda en el cá lcu lo  de probab il idades o leyes del 
azar. Es un hecho ind iscu tib le  que en la m ayor parte  de 
los casos los operarios cometen actos a la vista de todos que 
son impropios y peligrosos, muchas y repetidas veces antes 
de perjud icar el traba jo  o su fr ir  una lesión seria. (31)

Un accidente con lesión acarrea pérdidas, una buena 
parte de las lesiones potenciales tam b ién  pueden p roduc ir  
pérdidas económicas, sin consecuencias de lesión hum ana.

De estudios específicos y anális is de accidentes efec­
tuados, relativos a frecuencia de accidentes de lesión po­
tencial, se ha llegado a de te rm ina r el s igu iente  p rom edio ;

En un grupo de 330 accidentes de la m isma n a tu ra le ­
za, 300 no ocasionan lesiones, 29 causan lesiones leves y 
I origina una lesión grave. (32)

Para la prevención de accidentes, una lesión acc identa l

ró° DeAD" o ÍS N n V S, CXt,a ^ t T  í  P revC ncao  d c  A c id a n te s  do  T r a b a lh o ,  Río de Jane i-  
vembro 1953 ' ^  °  ' D m sao de H ig iene e Seguranca do T raba lho , N o -

tria. Frente " Í 7 A n t ° n l°  Ru¡2 So'azor, "H ig ie n e  Indus- 
I 955 ' entes del T raba jo  , R ev is to  M e x ic a n a  de l T r a b a jo ,  N<? 9 -1 0 ,

( 31) Heinrich, op. c i t .

<32) Con pérdida de tiempo.
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significa que un riesgo o una com binación de riesgos no se 
hallan sufic ientemente controlados. Que numerosos acci­
dentes potenciales se ha llan produciéndose, esperando la 
coincidencia de un acto peligroso para cu lm in a r  o m an ifes ­
tarse en una lesión accidental. La im portanc ia  de la labor 
preventiva como la e fectiv idad de sus programas radicará 
— como ya antes lo apuntam os—  en el descubrim iento  de 
estos factores.

De hecho se desprende que solamente reducir las labo­
res de prevención al conocim iento de causas o r ig ina r ias  de 
lesiones graves en "equivocada in te rp re tac ión "  de lo que 
constituye un accidente " induce  a error no solamente de 
pensamiento sino también de acción". De ahí que en m a­
teria prevencionista se haya conclu ido que "en la labor de 
prevención, la im portancia  de cua lqu ie r accidente in d iv i­
dual recae en su potencia lidad de causar una lesión y no en 
el hecho de que la produzca o no".

Si el acto inseguro de las personas como causa inm e­
diata es el más im portante  según lo demuestran las estadís­
ticas lesiónales, sin embargo, precisa ind icar que no es so­
lamente ésta la causa inmediata, a pesar de sí acordar ser 
la principal. Nos referimos al otro fac to r causativo citado, 
las deficiencias mecánicas o físicas (condiciones m ecán i­
cas del traba jo) que guardan estrecha relación a la a d m i­
nistración.

Investigaciones demuestran que un 10% de los acc i­
dentes obedecen a defectos físicos o mecánicos. Indudab le ­
mente las adelantos mecánicos, sobre todo en m ateria  de 
instrumental de seguridad, van reduciendo día a día este t i ­
po de riesgo, sobre todo a observarse en los países de desa­
rrollo industria l; sin embargo, precisa ind icar que subesti­
mar su importancia como causa orig inaria , sería induc ir ­
nos a cometer graves errores en materia de corrección. En 
la importancia de esta causa y en un análisis más pro fundo 
de los factores, está basado el esfuerzo actual de adaptar 
las máquinas al hombre y no éste a las máquinas, esfuerzo 
indudablemente que reducirá en altas proporciones la fre ­
cuencia lesional, demostración igualmente práctica de la
importancia en considerar los dos factores causativos c ita ­
dos.

5. Los métodos más valiosos para la prevención de 
accidentes son análogos a los requeridos para el



control de la ca lidad, costo y can td iad  de la pro- 
ducción.

Existe un paralelismo, demostrado en la p ráctica  in ­
dustrial, entre el control de la ca lidad y can tidad  de p roduc­
ción con la frecuencia y severidad de accidentes. La p ro ­
ducción no satis factoria  como la ocurrencia  de un acc iden­
te en la práctica obedecen a factores similares.

"Si como resultado de un traba jo  correcto de investigc-
ción, se sabe que la práctica insegura es la causa p r inc ipa l 
de que ocurran accidentes, puede con seguridad supone* se 
que los métodos más indicados para correg ir  esta práctica  
en particu lar, son idénticos a los métodos adm in is tra t ivos  y 
de supervisión que se usarán si la p ráctica  d icha, en vez de 
ser insegura, fuese una que ocasionara una producción de­
fectuosa o cara". (33)

Igualmente los métodos de corrección tam b ién  son
idénticos en ambos casos, las prácticas inadecuadas que 
pueden constitu ir  problema de producción defectuosa se 
corresponden a las prácticas inseguras, que constituyen 
problema de prevención de accidentes. En ambos casos, la 
causa puede ser el desatend im iento  a instrucciones expe­
didas.

El parale lismo ind icado puede inclusive en g ran  núm e­
ro de casos reducirse a una perfecta iden t if icac ión  de cau­
sas; factores que a fectan la p roductiv idad , constituyen ta m ­
bién factores causales de accidentes. (34) Ta l sería el caso 
de condiciones de limpieza, servicios de m an ten im ien to , ins­
pección de m aquinaria , i lum inac ión  inadecuada, ve n t i la ­
ción impropia, etc. Entre los factores causativos de acc i­
dentes por insufic iencia de! fac to r  hum ano, que tam b ién  
se identif ican en su in f luenc ia  negativa sobre la p roduc tiv i-  

ad están y entre otros, la fa l ta  de preparación, instrucc ión 
y adiestramiento (que o rig inan  las operaciones sin a u to r i­
zación, los trabajos a velocidad insegura, los defectos en los
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(33)  Heinrich, op. c¡t.
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dispositivos de seguridad) el uso de equipo inseguro o el em­
pleo inseguro de equipo, el traba jo  con equipo en m o v im ie n ­
to peligroso, la distracción, y más aspectos de insospecha­
ble influencia que se refieren a! fac to r hum ano en la indus­
tr ia ; entre los factores causativos de accidentes por in su f i­
ciencia mecánica o física, están las condiciones defectuosas 
del equipo en operación, la fa lta  de protección requerida, 
el diseño inseguro, el uso inadecuado de m áqu inas y he­
rramientas, etc. Factores citados los que in f luyen  en fo rm a 
negativa también en la productiv idad. (35)

B. Etiología y Tipología Accidental

El estudio como iden tif icac ión  de causas lesiónales no 
puede llevarse a efecto sin la c las if icac ión  y anális is de esas 
mismas causas. Encontrar la razón de un accidente, deter­
m inar sus factores básicos constituye paso esencial en la la­
bor de prevención y protección.

La clasificación cumple el propósito de proveer de un 
método para el registro de los factores esenciales en la ocu­
rrencia de los accidentes. Para lo que es necesario " f ra c - ,  
cionar al accidente en sus partes componentes" (3 6 ) ,  re­
gistrando aquellos facrores conocidos y estrechamente re la­
cionados con el mismo y por tan to  considerados como p r i­
mordiales e inmediatos en su ocurrencia. Aquellos factores 
de d ifíc il determinación, no inmediatos en la secuencia, obs­
curos o dudosos deberán ser excluidos para tales fines. En

(o5)  Conclusiones sobre los factores que a fec tan  a la p roduc t iv idad . . . en 
los distintos países. B r a s i l . . .  (b) Condiciones defectuosas que podrían corregirse sin 
gastos cuantiosos. El mejoram iento de estas condiciones requeriría un standard m á s  

a¡to en la limpieza de salas y máquinas, servicio de m anten im iento , etc., y se a u ­
mentaría la productiv idad en 22  por c iento y 33 por c iento en las h ilanderías y te ­
jedurías, respectivamente . . .C h i le .  . . La fa lta  de preparación y ad iestram iento  
también tiene una influencia nociva sobre la productiv idad, lo cual se debe p r in c i­
palmente al hecho de que, como la industria es re la tivam ente nueva, ha habido ne­
cesidad de preparar, no sólo a los obreros, sino también a los propios ad iestrado­
res . Productividad de la Mano de Obra en la Industria  Tex t i l  A lgdonera de C in ­
co Países Latinoamericanos", Revis to  In te rn a c io n a l  de l T r a b a jo  (G ineb ra ),  vol. X L V I ,  
N? 2, agosto 1952, pp. 184, 188, 189. (Resumen del Doc. E /C N . 1 2 / 2 1 9  del De­
partamento de Asuntos Económicos de las Naciones Unidas, Nueva York, 1 9 51 ) .

(36)  A c c id e n te s  en el T r a b a jo :  Sus Causas, Sus E fec tos , Su P re ve n c ió n ,  ca ­
pítulo sobre "Causas de los Accidentes".
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este método, codo punto esencia! de in fo rm ac ión  respecto a 
un accidente se lo incluye como fac to r  de accidente.

Estos factores esenciales, que deben ser registrados son 
aquellos que se relacionan con: el agente, la parte del agen­
te la condición física o mecánica insegura, el t ipo  de a c c i­
dente el acto inseguro, el fac to r  personal inseguro.

Él análisis y estudio de estos factores inm edia tos nos 
conducirán a la determ inación de 'as fuentes in ic ia les pro­
ductoras de los riesgos ocupacionales y que lo habíamos in ­
dicado pueden ser a tr ibu idas  a causas derivadas del fac to i 
humano, a aquellas dependientes al am b ien te -traba jo , a 
deficiencias mecánicas o materia les u o r ig inadas en defec­
tos de organización. (37)

En general apreciación de datos estadísticos sobre le­
siones accidentales en países del con tinen te  no a ltam en te  
industria lizados y que cuentan con servicios in fo rm a tivos  de 
esta clase, como de estudios efectuados (3 8 ) ,  la m ayor pa r­
te de accidentes ocupacionales referidos a los factores antes 
enumerados tienen como causas ya c las if icadas y de m ayor 
frecuencia: herram ientas de mano, motores y aparatos de 
transmisión, máquinas y vehículos (A g e n te ) ;  objetos en 
movimiento, caídas a d ife ren te  a ltu ra  y al m ism o p lano 
(t ipos); uso de equipo inseguro, empleo de manos en vez 
del equipo, uso del equipo en fo rm a insegura, t ra b a jo  con 
equipos peligrosos o en m ovim iento , d is tracc ión  y abuso, 
fa lta  de instrucción, au to r izac ión  o advertencias (acto in ­
seguro). (39)

Los factores de fo rm a enumerados que ca rac te r izan  la 
tipología accidental en Am érica , constituyen las causas p ró ­
ximas o subcausas tan to  mecánicas o físicas como persona­
les y que han cu lm inado en accidentes lesiónales, sean por 
contacto exposición o m ovim iento. Es na tu ra l que a las cau-

UNIVERSIDAD CENTRAL      ___

(37)  El método sobre com pilac ión de causas de accidentes industr ia les h
recomendado por la "A m e r ica n  Standards A ssoc ia t ion " y el " N a t io n a l  Safety C our 
c i l "  de los EE. UU.

(38)  Estudios en dos grupos de tabulaciones (S .553  y 33.151 cosos, respec
tivomente) efectuados por el Ins t itu to  Guatemalteco de Seguridad Social y la Unió 
ranamericana.

™  Deportomento del T rebe jo , Negociado de Seguridad Indus tr ia l
Prevencan de Aceden,es, División de A ná lis is  de Estadísticas de Accidentes, A c c i  
den tos en la  A g r . c u l tm o ,  Folleto N9 2 , d ic iembre 1954.

v il"  A n a l, u 0^ 0. ¡'"A  Se9uronca d0 Trabalha na Industrio da Constracoo Ci- 
, A n a .s  da  Sen,a S em ana de  P ,a y a n c a n  da  A c id a n ,a s  da  T r a b a lh a ,  pp. 5 3 - 5 5

|



sas próximas o subcausas y para tener una ¡dea completa 
del esquema-accidente se añad irán aquellos datos de id e n ­
tif icación y corolarios de las causas que darían una visión 
completa de la combinación exacta de toda esa "c o n ju g a ­
ción de elementos físicos, psíquicos y m ora les" productores 
de accidentes.

Estas causas enumeradas de mayor frecuencia lesional 
en América, coinciden como es na tura l,  con los datos de 
identif icación relacionados a "pa rte  del cuerpo a fec tado". 
Estadísticas de con junto  demuestran que lesiones que pro­
dujeron incapacidades de carácter tem pora l, parc ia l y per­
manente en orden cuan t ita t ivo  y referidos a partes del cuer­
po afectados más frecuentes son: tronco y tórax, dedos, 
piernas, brazos, ojos, pies. En cuanto a activ idades p ro fe ­
sionales, la mayor incidencia se concentra en la minería, 
construcción, transportación, m anu fac tu ras  y servicios.

Estos datos, variarán na tu ra lm ente , si se ap lican a paí­
ses determinados, dependiendo el grado de desarrollo in ­
dustrial o agrícola del equipo u t i l izado  y de otros factores 
ya antes enumerados.

C. El análisis de las causas y el método de la inversión
trazan la acción conectiva

La clasificación provee de un método estadístico que 
conforma la llamada estadística lesional, la que está basa­
da en el reporte in ic ia l de la investigación. De la observa­
ción de tales estadísticas relacionadas a la industr ia  p r in c i­
palmente, se ha llegado a aceptar como verdad reconocida, 
que la mayor parte de las lesiones orig inadas en la expresa­
da actividad, emanan de riesgos comunes substancia lm en­
te a todos los establecimientos industriales. Es necesario 
con propósitos prevencionistas conocer de estos riesgos con­
fiarse en la estadística de las causas de accidentes ob ten i­
da por experiencia en operaciones industria les comparables 
y tabuladas ya para su uso"; (40) esto es, experiencias ob-

(40)  El Departamento de Traba jo  de los Estados Unidos de Am érica, al re fe­
rirse a la importancia y uso de la estadística de accidentes industriales, expresa que 
éstas deben servir fundamenta lmente para tres propósitos: prevención de accidentes; 
administración y revisión de leyes de indemnización; y com putación de primas de
compensación. O iohn Welch, Cursos de S e g u r id a d  In d u s t r ia ! ,  Montevideo, Banco de 
Seguros del Estado, 1947.
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tenidas a base de un cúm ulo  de datos, pueden servir de 
quia a la solución de problemas actuales, con lo cual la 
tadística a más de ser una técnica de exposición y com pa­
ración de resultados, es tam b ién  una ciencia de ca lcu lo  de
probabilidades . , ,

Si ind iscutib lemente la estadística es un ins trum ento  
imprescindible y valioso para la m ejor o r ien tac ión  en cuan ­
to a medidas de prevención y guía en cuanto  a la co n fo rm a ­
ción de una política de seguridad a adoptarse por un deter­
minado país, a ese aporte precisa sumarse, aquel o tro  de 
esencial in form ación re lativo a la investigación de las cau­
sas (principales, corolarios, e tc .) ,  que solamente con su de­
ta llado examen será posible encontra r aquellas medidas las 
más eficaces en m ateria  preventiva. Para ello el método 
lógico de la inversión de la causa verdadera, conduc irá  de 
hecho al remedio y a la acción preventiva o correctiva.

La acción correctiva será la ú l t im a  etapa del desarro­
llo lógico del proceso de inversión y el ob je t ivo  de la preven­
ción. Tomada una acción correctiva e fic ien te  que correspon­
da al análisis completo de las causas p róx im as o subcausas, 
de las causas subyacentes y corolarios, se habrá pos ib lem en­
te controlado casi todos los riesgos que podrían acarrear le­
siones accidentales y que estén dentro de las posib ilidades 
humanas.

Es natura l suponer que esta acción correctiva, basada 
en la inversión de la causa, en el anális is de los factores de 
secuencia, así como en la in fo rm ac ión  estadística sobre ac­
cidentes ocupacionales, no solamente tendrá im po rtanc ia  
de carácter nacional y local, sino y sobre todo cons t itu irá  
el método más efectivo de contro l en las empresas. Es así 
como se obtendrían medidas de protección y prevención 
que coincid irían en el substancial m e jo ram ien to  de las in te ­
grales condiciones en que se desarrolla el traba jo .

D. La evaluación de !a seguridad

moc)-Sera el conocim ient°  del número de lesiones o de si- 
vidad d e t 'T  Se ° r '9 ' nen en un Pa 'S, en una rama de ac ti-
d iv idnnlm  T ' na ! n Una Pianta °  estab lec im iento  ya in-
pLc ia lés  d T n r COnSlderQd0' y°  inC'uído en c ifras  á t a l e s  o
da de aoreri ?res naclonal o part icu la r, el nivel o m ed i­
da de apreciación ob|etiva de la seguridad.
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Los siniestros serán pues considerados como propor­
ciones. La proporción de frecuencia expresará el número 
de lesiones en términos de una medida corriente fa c i l i ta n ­
do las comparaciones entre el número de lesiones o cu rr i­
das en una misma fábrica, estab lecim iento o p lanta , en pe­
ríodos diferentes y 'as lesiones ocurridas en otro estableci­
miento similar. Servirán de guía para m edir el a lcance del 
problema de seguridad, para apreciar la e fic ienc ia  de las d i­
versas medidas optadas y el esfuerzo constante en el m ismo 
sentido. (41 )

En la técnica de prevención, existen dos proporciones 
de frecuencia, una que sirve para m ed ir cu a n t i ta t iva m e n te  
las lesiones industriales, la otra que ca l i f ica  a dichas lesio­
nes por su gravedad (proporción de severidad) esto, es cua­
lita tivamente, en ambos casos se obtienen índices específi­
cos. (42) De igual manera, el uso de Promedios viene a 
constitu ir referencia valiosísima en la tarea de prevención, 
guardan estrecha re'ación a cálculos de producción como y 
también son esenciales en las estadísticas de Seguridad So­
cial. (43)

Constituyen las proporciones de frecuencia un ines­
timable como ú ti l  elemento en 'a evaluación de los resu lta­
dos de la prevención. Demuestran en fo rm a ob je tiva  los pro­
blemas accidentales tan to  en su número como en su grave­
dad. Estando interesados los gerentes, propietarios y a d m i­
nistradores de plantas y estab'ecimientos, en la protección 
de la vida de sus operarios, como en perfeccionar su h a b i l i ­
dad y conservar su capacidad productiva, como y de otra 
parte en bc ja r los costos de producción, los índices frecuen­
cia-gravedad serán la medida real de esfuerzo "producc ión

141 1 U.S. Deportment o f Labor, Bureau o f Labor Standards, P ro p o rc io n e s  de 

F recuenc ia  de Lesiones In d u s t r ia le s .  <N<? T. C. 2 6 7 ) .
(42)  Indice de frecuencia: Número de lesiones incapacitantes (aquellas

que innabiiitan al trabajador por un dia o más) por un m i l ló n  de horas-hom bre de 
exposición recomienda orig inal de la "A m é r ica  Standards Assoc ia tion" y aceptada 
universalmente», divididas para el número total de horas-hombres de traba jo . El 
índice de gravedad (tiempo perdido a efecto de lesiones incapacitantes) se ‘obtiene 
por e: número total de días perdidos por 1 .000.000 (medida de exposic ión), d iv id i ­
do para el número« total de horas-hombre trabajadas.

*43)  Promedio de días por lesión incapacitante (el total de días perdidos d i ­
vididos para el total de lesiones incapac itan tes ).
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con seguridad", que es reducción de costos de economía, 
de acción social y re fo rta lec im ien to  nacional.

E. La política de la seguridad y el estado

Las elevadas c ifras de lesionados en el traba jo , las 
cuantiosas pérdidas que los accidentes ocasionan a la in ­
dustria, comercio, servicios y ag r icu ltu ra ,  han despertado en 
lógica respuesta, una gran inqu ie tud  e interés, por reducir 
tanto el número como la gravedad de los accidentes.

Los problemas de orden técnico, médico psicológico 
que plantea la prevención han sido estudiados y son a n a l i ­
zados e investigados en la ac tua lidad  en todos los países, 
especiales medidas legislativas, regulaciones y normas vo­
luntarias y ob ligatorias han sido fo rm u ladas ; sistemas de 
inspección y control en e1 traba jo , o rgan izac iones y régimen 
de seguridad en plantas, instrucción y fo rm ac ión  profesia- 
nal, medidas de protección y prevención, ins trucc ión  y edu­
cación en seguridad e higiene, han sido provistas y se han 
impartido.

En el campo in ternac iona l este m ov im ien to  ha sido v i ­
goroso y antecedente de inestimable im portanc ia  para des­
pertar el actual interés que en el m om ento  se p e r f i la  en to ­
dos los estados.

La Organización In te rnac iona l del T raba jo , (44) ha 
elaborado reglamentaciones in ternac iona les especia lmente 
enfocadas hacia la industr ia , para ser adoptadas por los paí­
ses en forma de convenios, recomendaciones, modelos de 
reglamentos>que incluyen la inspección y los p r inc ip ios  bá ­
sicos que rigen la prevención de accidentes del traba jo .

La Unión Panamericana m antiene  especiales p rog ra ­
mas en este campo. Su acción ha estado especia lmente en­

cada a la ayuda y cooperación a los estados e ins t ituc io -

lativas a ln«tnpr *' so^ re prevención de accidentes: Reglamentaciones re-

r :  r n , ; oio 119231; c°"<— t«* * ,
s ¡Ls  m ,o L ¡  r  j  ,desarr° " °  de ,0S eS,udios e investigaciones estadísticas, f,-

o la un ificación de 10̂ 0̂ ^ ^  'V 'T™  °  V
de pesos ( 19 2 9 )-  R-,rnm  a • accidentes, Recomendaciones sobre transporte

Recom endaciones d * , , 9 3 2 ) '-
pliaciones en inspección ( 19 -47 ) °  °  ,Cc,c,on * 1 9 3 7 ) ;  Recomendación sobre a m -
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nes privadas en las tareas de prevención y seguridad, a la 
elaboración de leyes y reglamentos, a la o rgan izac ión  de 
secciones y departamentos de seguridad como a estudios e 
investigaciones sobre problemas afines.

Conferencias nacionales de gran alcance han sido igua l­
mente convocadas por países americanos, donde se han dis­
cutido y han tomado relieve aquellos temas relativos a pre­
vención de accidentes, seguridad industr ia l e h ig iene en el 
trabajo.

Política y m ovim iento  que va forta leciéndose día a día 
y v igorizando la obra prevencionista, a la vez que creando 
una conciencia universal sobre aquellos princ ip ios de la Se­
guridad Social, en que es el Estado el d irec tam ente  ob l iga ­
do a proteger, prevenir, a la vez que rem ediar las conse­
cuencias derivadas de los riesgos.

El Estado como tal y en v ir tud  de d icha obligación, ha 
arbitrado una serie de medidas que se traducen en labores 
de prevención y protección. Tales medidas en la práctica  
se m ateria lizan  en la expedición de leyes especiales, en la 
creación de órganos para la adm in is trac ión  de las mismas, 
en la constante observación de aquellas normas m ín im as 
y obligatorias para todos los hab itantes de un país. De otra 
parte, especiales disposiciones tienden a a len ta r las o rgan i­
zaciones de la seguridad especia'mente privada.

La acción del Estado en este terreno tiende a:

1 . M e jo ra r las condiciones humanas y ambienta les 
del traba jo ;

2 . M antener el control y la observación de carácter 
m ínimo sobre condiciones mecánicas y m ejorar 
aquellas adm in is tra tivas;

3. A len ta r el espíritu de seguridad y crear una con­
ciencia nacional en igual sentido.

Lo primero, por la expedición y promoción de las nor­
mas razonables de1 traba jo  y la adm in is trac ión de aquellas 
regulatorias. La ilustración, d ifusión y propagación de las 
mismas. Por la investigación constante de los hechos y el
examen de las estadísticas, para basar su política en este 
mismo sentido.

Por el control del traba jo  de mujeres y menores y sus 
específicas limitaciones, por el adiestramiento del personal



y la orientación vocaciona!, por el m e jo ram ien to  de la m a ­
no de obra en cuanto a ca lif icaciones, por el estudio e inves­
tigación de las labores.

Por el establecim iento de condiciones satis factorias, 
observación del descanso,, a l im en tac ión , d isc ip lina , etc.;

Por el control, h ig iénico y de sa lubridad  a f in  de crear 
ambientes sanos y favorables en el traba jo .

Lo segundo, por la corrección en general de cond ic io ­
nes defectuosas, de protección mecánica y personal, de su­
pervisión técnica, etc.;

Lo tercero, por la educación general en seguridad y pre­
vención, especialmente enfocada a:

Crear interés por la seguridad y prevención de acc iden­
tes en las gerencias y ejecutivos por el " t ra b a jo  seguro";

Fomentar la o rgan izac ión de la seguridad en las p la n ­
tas y establecimientos;

Promover la investigación y estudio de tales prob lemas 
y d ifund ir  sus resultados.
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I II PROGRAMAS RECOMENDADOS SOBRE SEGURIDAD 
IN D U STR IAL Y PREVENCION DE ACCIDENTES

Tratándose de Seguridad, los expresados programas 
están basados en las técnicas y medios aconsejados por !a 
ciencia de la prevención para el control de los riesgos y fac ­
tores causantes de accidentes. Y si bien los princ ip ios o 
fundamentos científicos son comunes para todas las a c t iv i­
dades, y para todos los países, ya tratándose de su ap lica ­
ción precisa tener presente aspectos peculiares re lac iona­
dos a las ramas de activ idad, como tam bién a los países y 
sus características.

Por ejemplo,países a ltam ente  mecanizados, con una 
mano de obra especializada, requerirían de determ inadas 
medidas de seguridad; países en los cuales la ac tiv idad  agrí­
cola prepondere sobre la industria l, con una mano de obra 
semi-calificada, así mismo necesitarán de programas de se­
guridad específicos. De igual manera, la prevención de 
accidentes en la industria eléctrica d ife r irá  de aquella otra 
precisada para la industria tex t i l ;  e igualmente, en una p lan­
ta y, en relación al problema preventivo, se requerirán de 
especia’es medidas de protección y prevención, diversas a 
veces a las optadas en una similar.

La técnica de la prevención tam bién tendrá en cuen­
ta las generales condiciones del país al cual va a ser pro­
yectada, su desarrollo industria l y agrícola o comercial, su 
capacidad de producción, las características de su mano de 
obra, el grado de instrucción de las gentes, etc.



UNIVERSIDAD CENTRAL 3 5

Estas técnicas de carácter general pueden s in te t iz a r ­
se en los siguientes puntos:

1 De le g is la c ió n . Expedición de leyes generales y especia­
les que se d ictan sobre medidas m ín im as preventivas. Có­
digos, leyes y reglamentaciones sobre protección y en ge- 
nera lprev is ión. Dichas leyes que establezcan obligaciones 
y deberes, especiales derechos, proh ib ic iones y regu lac io ­
nes, tiendan en general al m e jo ram ien to  de las condiciones 
humanas del traba jo  (exámenes previos, contro l perm anen­
te de salubridad e higiene, reglas para traba jos  peligrosos, 
trabajo de mujeres y menores, d isc ip lina  y reg lam en tac io ­
nes internas, orientación vocacional, t rab a jo  de aprendices, 
etc.) a conservar y m e jora r o m o d if ica r  aquellas cond ic io ­
nes ambientales en que se desarrolla el t ra b a jo  ( reg lam en­
taciones sanitarias, códigos de higiene, equipos médicos y 
de primeros auxilios, control de ruidos, ven t i lac ión  e i lu m i­
nación, e tc .) ;  al control de los riesgos mecánicos (superv i­
sión y v ig ilanc ia  periódica de m aqu ina r ia , provis ión de equ i­
pos de protección personal, protección operac iona l, reg la ­
mentaciones sobre m an ipu lac ión , uso, etc., de m ateria les 
peligrosos, e tc .) ;  condiciones de adm in is trac ión  (responsa­
bilidad en el acaecim iento de riesgos profesionales, o rg a n i­
zaciones internas de seguridad, es tab lec im iento  de estadís­
ticas en establecimientos, etc.)

Constituye indudablem ente la inspección, el medio 
efectivo para 'a ap licación de las leyes, reglas y más d ispo­
siciones legales que se dicten en m ater ia  de seguridad. La 
inspección de la seguridad y de la h ig iene en el traba jo , por 
parte del Estado, se realiza a través de las correspondientes 
oticinas de inspección, genera lmente adscritas a los M in is -  
erics o Departamentos del T raba jo , o en su caso a los De­

partamentos de Seguridad e H ig iene del T raba jo .

rl¡ c2 .Jnvest|gac¡ones. Estas son de carácter técnico, mé- 
refiprpr?1 C?na^/ ®stQdísticas y psicológicas. Las prim eras se 
tandas dp Ií °  V análisis de operaciones, uso"de subs-
prevención dp°h°S °» n°kC'VQS' Protección m aqu inarias , 
materin «  hec°tombes, estudio y anális is de diseños y
das e án en ? T Pr° baCKí n Í V ^ P ^ i v o s ,  etc. Las segun- 
ren « t  d °  detenSQ del ser humano, se refie-
neral Hp i 6 ',nvestl9ac ¡ones del am biente  y en ge-

de ,QS CQracterísticas físicas. Aquellas estadísticas,
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con las cuales se conoce la extensión y gravedad de los ac­
cidentes en un país y, las psicológicas, que incluyen exá­
menes de aquellas características subjetivas, que pueden 
ocasionar accidentes. Tales investigaciones, están prom o­
vidas por el Estado, a través de sus diversas secciones técn i­
cas y de laboratorios adscritos.

3. Educación. La Política de los Estados se perf i la  a 
mejorar la educación profesional y a adecuarla a sus pro­
pios intereses. La fa lta  de una educación profesional o su 
insuficiencia, las lagunas de educación general, son la cau­
sa directa de la fa lta  de compresión de estos problemas, 
como también el que muchas de las disposiciones legales, 
como de las medidas prácticas tomadas en cuanto  se re fie ­
re a prevención de accidentes y p ro f i lax is  de las en fe rm e­
dades profesionales, no tengan la e fectiv idad  de desear. La 
organización de la enseñanza de la seguridad y de la h ig ie ­
ne en las escuelas (fundam entos) como y ya más específica 
en las escuelas técnicas, profesionales o industria les cons­
tituye en el momento una necesidad básica y fundam enta l.  
Algunos de los gobiernos americanos, han adoptado ya en 
sus respectivos programas de enseñanza, tan to  general co­
mo especial, la inclusión de tópicos relativos a seguridad y 
prevención de accidentes.

4. Formación profesional. Extensos programas sobre 
formación profesional y técnica y el estímulo cada vez m a­
yor en la instalación de escuelas y centros de esta clase se 
puede observar en todos los países americanos. Ta l acon­
tecimiento obedece sobre todo a los progresos realizados en 
materia de industr ia lización, y a las necesidades que la m is­
ma impone. El mayor número de trabajadores especiali­
zados, redunda directamente en una d ism inución del nú ­
mero de los accidentes lesiónales; uno de los factores reco­
nocidos y de mejor recomendación para ev itar accidentes 
profesionales, se basa en la educación y el ad iestram ien­
to profesional.

5 . Creación del interés por !a seguridad. La acción 
del estado a través de la educación, de la expedición como 
práctica de medidas preventivas y de protección, conservan 
el interés latente por la seguridad, crean la llamada "con­
ciencia de la seguridad". La mayor parte de los acciden-
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tes del trabajo, hemos visto se producen a consecuencia del 
factor psicológico, esto es, obedecen a insufic ienc ias h u m a ­
nas. Solamente la educación puede llenar estas insu f ic ien ­
cias, también ella decidirá en la m ejor comprensión de los 
problemas complejos que se derivan del t rab a jo  y creará 
la llamada "conciencia de la seguridad", que no es otra  co­
sa que el interés siempre activo de la prevención y por la 
protección.

Este interés se m an if ies ta  en el terreno p ráctico  por el 
desarrollo de la seguridad y prevención privada, la o rg a n i­
zación de comités de seguridad en las fábricas, de d e p a rta ­
mentos o secciones de seguridad en estab lecim ientos, por 
el interés de ejecutivos y gerentes. Interés que ya y e n tra n ­
do al campo nacional, ha dado margen para la co n fo rm a ­
ción de las Juntas, Consejos o Institu tos de Seguridad.


